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Allianz Responsabilidade Civil Geral

Prezado(a) cliente,

Parabéns! Vocé acaba de adquirir o Allianz Responsabilidade Civil Geral, um seguro completo
desenvolvido especialmente para atender as suas necessidades.

E esta seguranca € garantida pela Allianz, um dos maiores grupos seguradores do mundo com aproximadamente
70 milhGes de clientes espalhados em mais de 70 diferentes paises.

Neste manual, apresentamos as Condi¢fes Gerais que regem 0 Sseu seguro e todas as vantagens e servicos
oferecidos, além dos procedimentos em caso de sinistro e um pequeno glossario contendo termos técnicos que
0 auxiliardo em sua leitura.

Por tudo isso, com o Allianz Responsabilidade Civil Geral vocé pode estar certo de ter contratado um dos
melhores seguros do mercado.

Para mais informacoes, ligue para a Linha Direta Allianz:

4090-1110 (Capitais e regides metropolitanas) e 0800-7777-243 (Outras localidades) ou se preferir, acesse
www.allianz.com.br.

Allianz. Com vocé de Aa Z.

www.allianz.com.br Linha Direta Allianz - servicos ao segurado CNPJ 61.573.796/0001-66
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CONDICOES GERAIS DE RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL

APOLICE A BASE DE OCORRENCIA

1 - OBJETO DO SEGURO

Para cada Cobertura expressamente contratada nesta Apodlice, o presente seguro tem por objetivo
garantir o interesse legitimo do Segurado indenizando-o até cada Limite Maximo de Indenizacao da
respectiva Cobertura contratada, desde que o Limite Agregado (caso aplicavel) e o Limite Maximo de
Garantia sejam observados, das quantias pelas quais vier a ser responsavel civiimente a titulo de
reparagao de danos, determinada por sentenga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado
de modo prévio e expresso pela Seguradora, relativas a reparagdes por Danos Corporais e/ou Danos
Materiais causados a Terceiros e/ou nas agbes emergenciais empreendidas para tentar evita-los ou
minora-los, decorrentes de Reclamacgdes propostas por Terceiros em virtude de Atos Danosos ocorridos
durante a Vigéncia da Apdlice, sendo que o Segurado devera pleitear a Cobertura securitaria prevista

nesta Apolice durante a Vigéncia da Apolice ou nos prazos prescricionais em vigor.

1.1 — Estao também cobertos pela presente Apdlice os Custos de Defesa, incluindo defesa em juizo civil,
até o Limite Maximo de Indenizacdo da respectiva Cobertura contratada, desde que o Limite Agregado

(caso aplicavel) e o Limite Maximo de Garantia sejam observados.

1.2 — Se o Dano a Terceiro tiver por Fato Gerador um evento continuo, repetido ou ininterrupto, e ndo
havendo concordancia entre o Segurado e a Seguradora sobre o dia em que o mesmo ocorreu, fica

estipulado que:
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a) o Dano Corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela primeira vez, o Terceiro

prejudicado tiver sido diagnosticado por médico especializado; ou

b) o Dano Material serd considerado como ocorrido no dia em que a existéncia do mesmo ficou

evidente para o Terceiro prejudicado, ainda que a sua causa nao fosse conhecida.

1.3 — Correrao, obrigatoriamente, por conta desta Seguradora, até o Limite Maximo de Indenizagdo
fixado na Especificacdo e sempre respeitado o Limite Agregado e o Limite Maximo de Garantia, as
Despesas de Salvamento e as Despesas de Contencao comprovadamente efetuadas pelo Segurado
durante e/ou apds a ocorréncia de um Sinistro, bem como os valores referentes aos Danos Materiais
comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por Terceiros na tentativa de evitar o Sinistro, minorar

o Dano ou salvar a coisa.

1.4 — Os Limites Maximos de Indenizacao das Coberturas Basicas ou Adicionais sao independentes, ndo

se somando, nem se comunicando.

1.5 — Atendidas as disposicOes deste seguro, o Segurado tera direito a garantia, ainda que os Danos

decorram de:

a) atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do Segurado, ou, ainda, por pessoas a

eles assemelhados;

b) atos ilicitos culposos, praticados pelo Segurado, pelos beneficiarios ou pelo representante, de um ou
de outro, se o Segurado for pessoa fisica, exceto no caso de culpa grave equiparavel ao dolo;

e
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c) atos ilicitos culposos, praticados pelos sdcios controladores, dirigentes, administradores, beneficiarios
e respectivos representantes, se o Segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa grave

equiparavel ao dolo.

1.6 — E obrigatdria a contratacdo de pelo menos uma Cobertura Bésica, podendo ser contratadas varias

Coberturas Basicas simultaneamente.
2 — DEFINIGOES
Para efeitos da legislacao aplicavel, as seguintes definicdes aplicam-se a esta Apdlice:

ACIDENTE PESSOAL - é o evento, com data caracterizada, exclusiva e diretamente externo, subito,
involuntario e violento, causador de lesdo fisica a uma pessoa, lesdo esta que, por si so, e independente
de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou invalidez permanente total
ou parcial do Terceiro Prejudicado, ou torne necessario, para tal Terceiro, submeter-se a tratamento

médico.

AGRAVACAO DO RISCO - s3o circunstincias que aumentam a intensidade (dimens3o) ou a
probabilidade (frequéncia) de um Sinistro, independentes ou ndo da vontade do Segurado e que, dessa

forma, indicam um aumento de taxa ou alteracao das condicbes normais do seguro.

APOLICE - é o contrato de seguro, que estabelece os direitos e obrigagdes da Seguradora e do

Segurado.
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APOLICE A BASE DE OCORRENCIAS - é o tipo de apdlice em que fica determinado que o pagamento
e/ou reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a Terceiros, pelo Segurado, a titulo de
reparacao de Danos, estipuladas por decisao judicial transitada em julgado ou por acordo aprovado pela
Seguradora, somente estardo cobertos os sinistros ocorridos durante sua vigéncia, embora possam ser
também reclamados, posteriormente, pelos terceiros prejudicados, de acordo com os prazos

prescricionais da lei.

APOLICE A BASE DE RECLAMACOES - forma alternativa de contratacdo de seguro de
responsabilidade civil em que se define, como objeto do seguro, o pagamento e/ou reembolso devido ao
Segurado em decorréncia de Ato Danoso praticado por ele durante a Vigéncia da Apdlice ou durante o
Periodo de Retroatividade de Cobertura, pelo qual o Segurado seja responsabilizado a titulo de reparagao
de danos, determinada por decisao judicial transitada em julgado ou acordo previamente aprovado pela
Seguradora, desde que o Terceiro apresente a Reclamagao ao Segurado durante a Vigéncia da Apdlice,

durante o Prazo Complementar, quando aplicavel, ou durante o Prazo Suplementar, quando contratado.

ATO DANOSO OU FATO GERADOR - qualquer ato ou omissdo danosa cometida ou atribuida a
responsabilidade do Segurado por Terceiros pretensamente prejudicados, e resultante da negligéncia,

imprudéncia ou impericia do Segurado.

AVISO DE SINISTRO - é a comunicagao especifica de uma Reclamacao que o Segurado esta obrigado
a fazer a Seguradora, com a finalidade de dar conhecimento imediato a esta da ocorréncia de um Sinistro,
visando evitar ou minimizar a extensao dos prejuizos. O Aviso de Sinistro tera de ser feito por meio de
uma comunicacao valida a Seguradora, realizada conforme os termos desta Apdlice, pelo Segurado, seu
representante ou seu corretor de seguros, com a finalidade de reivindicar direitos abrangidos por esta

Apdlice.
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COBERTURA - protecao conferida ao Segurado contra Riscos Cobertos expressamente mencionados na

Apolice.

CONDICOES ESPECIAIS - s3o as cldusulas complementares as Condicdes Gerais, as quais
estabelecem determinadas Coberturas especificas ao Segurado (incluindo cada Limite Maximo de
Indenizacgao e Riscos Excluidos). Podem também cancelar ou alterar disposicOes ja existentes, ou ainda

ampliar ou restringir Coberturas.

CONDIGOES GERAIS - é o conjunto de cldusulas contratuais que estabelece obrigacdes e direitos do
Segurado e Seguradora e que sao de carater genérico, podendo eventualmente ser alteradas pelas

Condicdes Especiais e/ou Condigcoes Particulares.

CONDICOES PARTICULARES - s3o clausulas que alteram as Condigdes Gerais e/ou as Condigdes
Especiais, com a finalidade de modificar, cancelar ou particularizar determinadas disposicoes ja existentes

ou, ainda, introduzem novas disposicdes e, eventualmente, ampliam ou restringem a Cobertura.

CUSTOS DE DEFESA - referem-se aos emolumentos, honorarios advocaticios e periciais, encargos de
traducao, depdsitos recursais, custos, taxas e despesas judiciais necessarios e razoaveis, incluindo defesa
em juizo civil, incorridos ou assumidos pelo Segurado e decorrentes exclusivamente de defesas ou
acordos relacionados a qualquer Sinistro coberto por esta Apdlice, e que serdao descontados do respectivo
Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura contratada previsto na Especificacdo. Fica desde ja
entendido e acordado que, observado o Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura contratada previsto
na Especificacdo bem como as demais clausulas da Apdlice, o Segurado podera escolher livremente os
profissionais encarregados da sua defesa. Os Custos de Defesa fazem parte de cada Limite Maximo de
Indenizacdo de cada Cobertura expressamente contratada nesta Apodlice conforme mencionado na

Especificacdo. Os Custos de Defesa nao incluem: (i) quaisquer despesas com salarios,
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beneficios diretos ou indiretos, indenizagées, multas ou qualquer outra verba trabalhista
devida aos empregados ou administradores do Segurado, ou ainda valores de natureza
previdenciaria e/ou tributaria; (ii) obrigacoes atribuidas a administradores do Segurado ou
a pessoas que ocupem cargo de representacao no Segurado e (iii) custos ou despesas com

o departamento juridico interno do Segurado.

DANO - prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel ou ndo pela Seguradora de acordo com as

condicOes desta Apdlice.

DANO CORPORAL — ¢ o tipo de dano caracterizado por lesoes fisicas causado ao corpo da pessoa,

inclusive a morte resultante destes eventos, excluindo-se dessa definicao os Danos Estéticos.

DANO ESTETICO — é o tipo de dano fisico/corporal, causado a pessoa fisica que, embora ndo acarrete
sequelas que interfiram no funcionamento do organismo, implica na redugao ou eliminagao dos padroes

de beleza.

DANO MATERIAL — ¢é o tipo de dano fisico ou destruicao causado exclusivamente a propriedade

material de bens tangiveis.

DANO MORAL - danos ndo fisicos a pessoa natural, consequentes de Danos Materiais ou Danos
Corporais cobertos pela Apdlice, que resultem em abalo psicoldgico, tais como, traumas, sofrimento,
vergonha, desconforto, dores fisicas e dores afetivas, ou ainda que ofendam a honra, a moral, as crencas,
o afeto, a etnia, a nacionalidade, a naturalidade, a liberdade, a profissao, o bem estar, a psique, ou o

bom nome daquela pessoa.
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DESPESAS DE CONTENGAO - s30 os valores referentes a Danos Materiais comprovadamente causados
pelo Segurado e/ou por Terceiros com a tomada de medidas imediatas ou acOes emergenciais na
tentativa de evitar o Sinistro iminente e que seria coberto por esta Apdlice, minorar o dano ou salvar a

coisa.

DESPESAS DE SALVAMENTO - sao despesas comprovadamente incorridas pelo Segurado com a
tomada de medidas imediatas ou com acdes emergenciais, durante e/ou apds a ocorréncia de um Sinistro
coberto por esta Apdlice, de modo a minorar as suas consequéncias. Estas despesas serdao reembolsados
ao Segurado pela Seguradora sendo deduzido do Limite Maximo de Indenizagdo previsto para referida

Cobertura na Especificagao.

DOLO — qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro;

vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.
ENDOSSO — modo pelo qual a Seguradora formaliza qualquer alteragao na Apdlice.

ESPECIFICAGAO - documento que é parte integrante da Apdlice, no qual estdo particularizadas as

caracteristicas do Seguro contratado.

EVENTO — acontecimento ou série de acontecimentos danosos, resultantes de uma mesma causa e

suscetiveis de desencadear um Sinistro.

FRANQUIA - valor ou percentual definido na especificacao da Apolice. A responsabilidade a cargo da

Seguradora somente tera inicio a partir do valor ou percentual que exceder a Franquia.
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FURTO - de acordo com o Cddigo Penal, art. 155: subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel.

FURTO QUALIFICADO - um furto sera considerado qualificado, nos termos do decreto-lei 2.848 de
07.12.40, art. 155 § 49, conforme abaixo:

I - com destruicdo ou rompimento de obstaculo a subtracdo da coisa;
IT — com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza;
11T — com emprego de chave falsa;

1V — mediante concurso de duas ou mais pessoas.

INDENIZAGAO — pagamento efetuado pela Seguradora ao Segurado quando da ocorréncia do Sinistro

coberto pela Apdlice.

LIMITE AGREGADO — é o valor total maximo indenizavel por Cobertura nesta Apdlice, considerada a
soma de todas as IndenizacOes e demais gastos ou despesas relacionados aos Sinistros ocorridos, sendo
previamente fixado e estipulado como o produto de cada Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura
contratada por um fator igual ao nimero expressamente estabelecido na Especificacdo. Caso nao
exista um fator expressamente estabelecido na Especificacao, fica entendido e acordado que
referido fator sera igual a um. Os Limites Agregados estabelecidos para Coberturas distintas

sao independentes, nao se somando nem se comunicando.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA — é o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base nesta
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Apolice, resultante de determinado Evento ou série de Eventos ocorridos durante a sua vigéncia,
abrangendo uma ou mais Coberturas contratadas. Esse limite ndo representa, em qualquer hipdtese,
pré-avaliacao do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s). O Limite Maximo de Garantia é fixado
com valor menor ou igual a soma dos Limites Maximos de Indenizacbes estabelecidos individualmente
para cada Cobertura contratada. Na hipdtese de a soma das IndenizacOes atingir o Limite

Maximo de Garantia, esta Apdlice sera cancelada.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGCAO — é o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base nesta
Apdlice, resultante de determinado Evento ou série de Eventos ocorridos durante a sua vigéncia e
garantidos por cada Cobertura expressamente contratada. Os Limites Maximos de Indenizagao
estabelecidos para Coberturas distintas sao independentes, nao se somando e nem se comunicando.
Esse limite ndo representa em qualquer hipdtese pré-avaliacao do(s) objeto(s) ou interesse(s)

segurado(s).

LIQUIDAC}KO ou REGULA(}Z\O DE SINISTROS — expressao usada para indicar o processo para
apuracao dos prejuizos sofridos pelo Segurado e para verificagdo de existéncia ou ndo de Cobertura nos

termos desta Apdlice, em virtude da ocorréncia de um Sinistro suscetivel de ser indenizado.

LUCROS CESSANTES - sdo lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagdo de atividades e

do movimento dos negdcios do Segurado.

MA-FE — agir de modo contrario & lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. A ma-fé, considerada
e consubstanciada na legislacao de quase todos os paises, assume, nos contratos de seguros, excepcional

relevancia.
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NOTA DE SEGURO - ¢ um documento de cobranca que acompanha a Apdlice e os endossos remetidos

ao banco encarregado da cobranca dos Prémios.

PERDAS FINANCEIRAS - observados os demais termos dessa Apdlice, a expressao Perdas Financeiras
refere-se a (i) prejuizos financeiros decorrentes de Danos Corporais e/ou Danos Materiais sofridos por
Terceiros em decorréncia de Sinistro coberto por esta Apdlice (inclusive valor da condenacao, acrescido
de juros de mora e honorarios de sucumbéncia, apds sentenca transitada em julgado ou acordo
autorizado de forma prévia e expressa pela Seguradora) que o Segurado seja legalmente obrigado a

pagar; e (ii) Custos de Defesa incorridos.

PREMIO — é a soma em dinheiro, paga pelo Segurado & Seguradora, para garantia dos riscos cobertos

por esta Apdlice.

PRESCRIGAO - instituto juridico que determina a extingdo do direito de agdo em consequéncia do

transcurso do prazo legal para exercé-lo.
PRO-RATA TEMPORIS — diz-se do Prémio do seguro, calculado na base dos dias do contrato de seguro.

PROPOSTA — documento preenchido e assinado pelo Segurado, seu representante legal ou por corretor
de seguros habilitado, propondo as condigdes de contratacdo do Seguro. A Proposta € a base do contrato

de seguros, fazendo parte integrante deste.

RECLAMACAO - refere-se a qualquer acdo judicial exclusivamente de natureza civel movida por

qualquer pessoa fisica ou juridica contra o Segurado, visando responsabilizar o Segurado pela pratica de
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um Ato Danoso especifico pleiteando reparacao pecunidria ou ndo pecuniaria decorrentes de um Risco
Coberto. Qualquer Reclamacao ou Reclamagbes decorrente(s), baseada(s) ou atribuivel(eis) a Ato
Danoso inter-relacionado sera(ao) considerada(s) como uma Unica Reclamacdo para os fins desta

Apolice.

RISCO — ¢ o evento futuro e incerto ou de data incerta, que independe da vontade das partes

contratantes (Segurado e Seguradora) e cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.

RISCOS COBERTOS — sao riscos predeterminados nas CondicOes Gerais, Especiais e/ou Particulares da
Apdlice, cuja ocorréncia habilita o Segurado a pleitear a Cobertura do seguro, desde que atendidas todas

as demais disposicOes previstas nesta Apdlice.

RISCOS EXCLUIDOS - sdo riscos ndo cobertos pela Apdlice, ainda que possam gerar responsabilidade
de qualquer natureza ao Segurado. Os Riscos Excluidos podem ser genéricos, quando enumerados nas

CondicOes Gerais e especificos quando constarem nas Condigcdes Especiais e Condicdes Particulares.

ROUBO - nos termos do decreto-lei 2.848 de 07.12.40, art. 157: subtrair coisa movel alheia, para si ou
para outrem, mediante grave ameacga ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualguer meio,

reduzido a impossibilidade de resisténcia.

SALVADOS - sdo bens resgatados de um Sinistro e que ainda possuem valor econémico. Assim, sao
considerados tanto os bens que permaneceram em perfeito estado, como os parcialmente danificados

pelo efeito do Sinistro.
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SEGURADO - ¢ a pessoa fisica ou juridica expressamente mencionada na Especificacdo que contrata o

seguro, ou seja, qualquer pessoa fisica ou juridica mencionada na Apdlice.

SEGURADORA - pessoa juridica legalmente constituida e mencionada na Especificacdao que, recebendo
o Prémio, assume a Cobertura dos riscos e paga a Indenizacdo em caso de ocorréncia de Sinistro coberto

por esta Apdlice.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO — ¢é aquele em que a Seguradora responde pelos prejuizos
indenizaveis, integralmente, até cada Limite Maximo de Indenizacdo e desde que observado o Limite

Maximo de Garantia, ndo se aplicando a hipotese de rateio.

SINISTRO — ¢ a ocorréncia de um Dano que causa prejuizo ao Segurado. O Sinistro podera estar coberto

ou ndo pela Apdlice.

SUB-ROGAGCAO — a sub-rogacdo tem lugar no seguro quando, apds a ocorréncia do Sinistro coberto e
paga a Indenizacao pela Seguradora, este substitui o Segurado nos direitos e acdes que 0 mesmo tem

de demandar o(s) eventuais responsavel(eis) pelo Sinistro.

TERCEIRO - refere-se a qualquer pessoa fisica ou juridica que ndo seja o Segurado, seus ascendentes,
descendentes ou conjuge (caso aplicavel), bem como quaisquer parentes que com ele residam ou dele
dependam economicamente e, ainda, sécios ou acionistas do Segurado, seja pessoa fisica ou juridica,
em qualquer grau de participacao societaria, bem como seus administradores. As seguintes pessoas nao

sao consideradas Terceiros para fins desta Apdlice:
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a) Empregados do Segurado, entendendo-se assim qualquer pessoa fisica, devidamente

habilitada, que, no desempenho de suas fungoes, deva obediéncia ao Segurado; e

b) quaisquer pessoas vinculadas ao Segurado por um contrato de aprendizagem e/ou

prestacao de servicos, quer com ele possuam vinculo empregaticio, ou nao.

VIGENCIA DA APOLICE - intervalo continuo de tempo durante o qual estao em vigor as garantias

contratadas conforme mencionadas na Especificacao.

Para facilitar a compreensao da linguagem utilizada, incluimos uma relagdo com os principais termos

técnicos empregados a qual passa a fazer parte integrante destas Condigdes Gerais.
3 — ACEITACAO

3.1 — Para se habilitar a contratacdo do seguro, o interessado devera preencher formulario especifico,
denominado de Proposta, encaminhando-o, juntamente com a documentacdo exigida, a Seguradora. A
ACEITACAO DO SEGURO ESTARA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.

3.1.1 — A Proposta devera ser assinada pelo interessado, ou por seu representante, ou por corretor de
seguros, legalmente habilitado, que seja intermediario da contratacdo do seguro. O signatario da Proposta
doravante serd denominado "o proponente". A Proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao

exame e aceitagcao do risco.

3.1.2 — Se o seguro for intermediado por corretor, o interessado podera consultar a situacdo cadastral do

mesmo no enderego eletronico www.susep.gov.br, por meio do respectivo nimero de registro na SUSEP,
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nome completo, CNPJ ou CPF.
3.1.3 — Em caso de aceitacao, a Proposta passara a integrar o contrato de seguro.

3.2 — A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, ao proponente, protocolo que identifique a Proposta por

ela recepcionada, com a indicacao da data e da hora de seu recebimento.

3.2.1 — A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a Proposta que ndo satisfaca a todos
os requisitos formais estabelecidos para o seu recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-a ao

proponente para o atendimento de exigéncias.

3.3 — A Seguradora dispora do prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a aceitacdo ou ndo da
Proposta, contados da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou renovagoes, bem como para

alteracdes que impliguem modificacdo do risco.

3.3.1 — Dentro do prazo acima aludido, a Seguradora podera solicitar, do proponente, novos documentos
e/ou informagBes complementares, justificadamente indispensaveis a analise da Proposta e taxagao do risco
e desde que indique os fundamentos do pedido de novos elementos, suspendendo-se aquele prazo até o
completo atendimento das exigéncias formuladas, ressalvando-se que ESTA SOLICITACAO
COMPLEMENTAR SO PODERA SER FEITA UMA VEZ SE O SEGURADO FOR PESSOA FISICA. O referido prazo

voltara a correr a partir da data em que se der a entrega da documentagao.

3.3.2 — No caso de nao aceitacdo da Proposta, a Seguradora comunicara o fato, por escrito, ao proponente,

especificando os motivos da recusa.
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3.3.3 — A auséncia de manifestacao, por escrito, da Seguradora, no prazo acima aludido, caracterizara a

aceitacao tacita da Proposta do seguro.

3.4 — Caso a aceitacao da Proposta dependa de contratacao ou alteracao de resseguro facultativo, o prazo
aludido no item 3.3 sera suspenso até que o ressegurador se manifeste formalmente, comunicando a
Seguradora, por escrito, ao proponente, seu representante legal ou corretor de seguros, tal eventualidade,

ressaltando a consequente inexisténcia de Cobertura enquanto perdurar a suspensao.

3.4.1 — Na hipdtese acima, é vedada a cobranca, total ou parcial, do Prémio, até que seja integralmente

concretizada a cobertura de resseguro e confirmada a aceitacao da Proposta.
3.5 — A data de aceitacdo da Proposta sera:

a) a data da manifestacao expressa da Seguradora, se anterior ao término do prazo citado no item 3.3,
respeitado o subitem 3.3.1;
b) a data do término do prazo aludido no item 3.3, respeitado o subitem 3.3.1, em caso de auséncia de

manifestacao por parte da Seguradora.

3.6 — Se NAO tiver havido pagamento do Prémio, total ou parcial, antes da data de aceitacdo da Proposta,

sera esta a data de inicio da Vigéncia da Apdlice.

3.6.1 — Se houver solicitacdo expressa do proponente, a data de inicio da Vigéncia da Apdlice podera ser

fixada em data posterior a aceitacdo da Proposta.
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3.6.2 — A data de término da Vigéncia da Apdlice sera fixada com base na sua data de inicio € no prazo

estipulado para a duragao do contrato.

3.7 — SE TIVER HAVIDO PAGAMENTO DO PREMIO, total ou parcial, antes da data de aceitacdo da Proposta,

a data de inicio da Vigéncia da Apdlice sera a data de recepcao da Proposta pela Seguradora.

3.7.1 — Aceita a Proposta, a data de término da Vigéncia da Apdlice sera fixada com base na sua data de
inicio e no prazo estipulado para a duragao do contrato, e a Apdlice ou Endosso, conforme aplicavel, sera

emitido em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitagao da Proposta.
3.7.2 — Para recusar a Proposta, a Seguradora devera, concomitantemente:

a) observar o subitem 3.3.2 e os prazos aludidos no item 3.3 e subitem 3.3.1;

b) conceder a Cobertura do seguro por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o
proponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da nao aceitagao;

c) restituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apds a data da formalizagao da recusa, o valor do
pagamento efetuado, deduzido da parcela relativa ao periodo de Vigéncia da Apdlice, calculada "Pro
Rata Temporis", até a formalizacdo da recusa, e atualizado, apds o transcurso daquele prazo, pela
variagao POSITIVA do indice pactuado entre as partes, na base "pro rata die", ou, caso este seja extinto,

pela variacdo positiva do indice que vier a substitui-lo.

4 - VIGENCIA
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4.1 — A Apdlice tem vigéncia anual, salvo disposicao em contrario nas Especificacdes, com inicio e término

de vigéncia as 24 horas das datas para tal fim indicadas.
4.2 — No caso de renovacao, o inicio de uma nova vigéncia coincide com o término da vigéncia anterior.
5 — AMBITO GEOGRAFICO

Atendidas todas as suas demais disposigdes, o presente seguro abrange as Reclamagdes apresentadas
no territdrio brasileiro, relativas a Danos, despesas e Atos Danosos ocorridos durante a Vigéncia da

Apdlice no Brasil, salvo disposicdo em contrario na Especificacao ou nas Condigdes Particulares.
6 — RISCOS COBERTOS

6.1 — Para fins deste contrato de seguro, consideram-se Riscos Cobertos aqueles definidos nas Condigdes
Especiais e/ou CondicOes Particulares de cada Cobertura contratada, as quais fazem parte integrante e

inseparavel desta Apdlice.

6.2 — A Seguradora fara o pagamento dos Custos de Defesa do Sinistro coberto conforme esta Apdlice,

como e quando devidos, de acordo com a Clausula 172 destas CondigGes Gerais.

6.3 — A Seguradora pagara também as Despesas de Salvamento e Despesas de Contencao até o Limite

Maximo de Indenizagdo para estas Coberturas fixado na Especificagdo.
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6.4 — Desta forma, o referido Limite Maximo de Indenizagdo por Cobertura é Unico e ndo se aplicara,

portanto, isoladamente por tipo de despesa coberta.

6.5 — O Segurado suportara as Despesas de Salvamento e Despesas de Contencao relativas a interesses

nao garantidos pela presente Apdlice.

6.6 — Aléem das exclusdes previstas na Clausula 72 abaixo, a Cobertura acima nao abrange
as despesas incorridas pelo Segurado com a prevencao ordinaria de Sinistros, em relacao
aos interesses segurados, assim consideradas também quaisquer despesas de manutencao,
seguranca, conserto, renovacao, reforma, substituicao preventiva, ampliacao e outras afins,

inerentes ao ramo de atividade do Segurado.

6.7 — Adicionalmente a outras obrigacOes do Segurado previstas nesta Apdlice, ele se obriga a executar
tudo o que for exigido para limitar as despesas ao que seja necessario e objetivamente adequado para
conter a ocorréncia de fato do Sinistro coberto ou para minorar o seu volume e, ainda, para salvar o bem

ou o interesse coberto.
7 — RISCOS EXCLUIDOS
7.1 — O PRESENTE CONTRATO NAO COBRE RECLAMACOES POR:

a) DANOS DECORRENTES DE ATOS DE HOSTILIDADE OU DE GUERRA, TUMULTOS, GREVE,
"LOCKOUT", REBELIAO, INSURREICAO, REVOLUCAO, CONFISCO, NACIONALIZACAO,
DESTRUICAO OU REQUISICAO DECORRENTES DE QUALQUER ATO DE AUTORIDADE DE
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b)

d)

FATO OU DE DIREITO, CIVIL OU MILITAR, E EM GERAL, TODO E QUALQUER ATO OU
CONSEQUENCIA DESSAS OCORRENCIAS, BEM COMO ATOS PRATICADOS POR
QUALQUER PESSOA AGINDO POR PARTE DE, OU EM LIGACAO COM QUALQUER
ORGANIZAGCAO CUJAS ATIVIDADES VISEM A DERRUBAR PELA FORGCA O GOVERNO OU
INSTIGAR A SUA QUEDA, PELA PERTURBAGAO DA ORDEM POLITICA E SOCIAL DO PAIS,
POR MEIO DE ATOS DE TERRORISMO, GUERRA REVOLUCIONARIA, SUBVERSAO E
GUERRILHAS, SAQUE OU PILHAGEM DECORRENTE DOS FATOS ACIMA, SALVO EM
PRESTAGAO DE SERVICO MILITAR;

NAO OBSTANTE O QUE EM CONTRARIO POSSAM DISPOR AS CONDICOES GERAIS,
ESPECIAIS E/OU PARTICULARES DO PRESENTE SEGURO, FICA ENTENDIDO E
CONCORDADO QUE, PARA EFEITO INDENITARIO, NAO ESTARAO COBERTOS DANOS E
PERDAS CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE POR ATO TERRORISTA, CABENDO A
SEGURADORA COMPROVAR COM DOCUMENTAGAO HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO
CIRCUNSTANCIADO QUE CARACTERIZE A NATUREZA DO ATENTADO,
INDEPENDENTEMENTE DE SEU PROPOSITO, E DESDE QUE ESTE TENHA SIDO
DEVIDAMENTE RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA
AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE;

DANOS A BENS EM PODER DO SEGURADO, PARA GUARDA OU CUSTODIA, TRANSPORTE,
USO OU MANIPULAGAO OU EXECUGCAO DE QUAISQUER TRABALHOS;

RESPONSABILIDADES OU OBRIGAGCOES ASSUMIDAS PELO SEGURADO EM CONTRATOS
OU CONVENCOES POR ELE CELEBRADOS;

DANOS CONSEQUENTES DO INADIMPLEMENTO DE OBRIGACOES POR FORGA
EXCLUSIVA DE CONTRATOS E/OU CONVENGOES CELEBRADOS PELO SEGURADO;

SINISTRO DECORRENTE DE MA-FE, FRAUDE, SIMULACAO, ATOS ILICITOS DOLOSOS
OU POR CULPA GRAVE EQUIPARAVEL AO DOLO PRATICADOS PELO SEGURADO, PELO
BENEFICIARIO OU PELO REPRESENTANTE LEGAL, DE UM OU DE OUTRO. NOS SEGUROS
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g)

h)

J)

CONTRATADOS POR PESSOAS JURIDICAS, A EXCLUSAO ACIMA APLICA-SE AOS SOCIOS
OU ACIONISTAS CONTROLADORES, AOS SEUS DIRIGENTES E ADMINISTRADORES
LEGAIS, AOS BENEFICIARIOS E AOS SEUS RESPECTIVOS REPRESENTANTES LEGAIS;

MULTAS DE QUALQUER NATUREZA IMPOSTAS AO SEGURADO;

DESPESAS DE QUALQUER NATUREZA (INCLUINDO CUSTOS DE DEFESA) RELATIVAS A
ACOES, INQUERITOS OU PROCESSOS CRIMINAIS;

DANOS CORPORAIS OU DANOS MATERIAIS, OU RESPONSABILIDADE LEGAL DE
QUALQUER NATUREZA, DIRETA OU INDIRETAMENTE CAUSADOS POR, OU PARA O QUAL
TENHAM CONTRIBUIDO, OU DECORRENTES DE: RADIACOES IONIZANTES OU
CONTAMINAGAO POR RADIOATIVIDADE DE QUALQUER COMBUSTIVEL NUCLEAR OU
DE QUALQUER LIXO ATOMICO ORIUNDO DE COMBUSTAO DE COMBUSTIVEL NUCLEAR,
DE MATERIAL RADIOATIVO, TOXICO, EXPLOSIVO OU OUTROS MATERIAIS PERIGOSOS
DE QUALQUER INSTALACAO NUCLEAR EXPLOSIVA OU DE QUALQUER DE SEUS
COMPONENTES; POR QUALQUER REATOR NUCLEAR, USINA E DEMAIS INSTALAGOES
NUCLEARES, PROPRIEDADES OU CONSTRUGCOES QUE ESTEJAM DE QUALQUER FORMA
RELACIONADAS COM OU CONCERNENTES A PRODUGAO DE ENERGIA NUCLEAR, OU A
PRODUGCAO OU ARMAZENAMENTO OU MANUSEIO DE COMBUSTIVEL NUCLEAR OU LIXO
NUCLEAR OU QUAISQUER OUTRAS PROPRIEDADES OU CONSTRUCOES PASSIVEIS DE
COBERTURA PORA QUALQUER “POOL” E/OU ASSOCIACAO LOCAL DE RISCOS
NUCLEARES;

i.1) RISCOS ATOMICOS OU NUCLEARES, EXCETO O DEVIDO EMPREGO NA MEDICINA;

QUALQUER PERDA, DESTRUICAO, DANO OU RESPONSABILIDADE LEGAL DIRETA OU
INDIRETAMENTE CAUSADOS POR, RESULTANTE DE, OU PARA OS QUAIS TENHA
CONTRIBUIDO MATERIAL DE ARMAS NUCLEARES;
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k) DANOS CAUSADOS PELA ACAO PAULATINA (CONTINUA, INTERMITENTE E/OU
PERIODICA) DE FATORES AMBIENTAIS PRESENTES NAS INSTALACOES DO SEGURADO,
TAIS COMO TEMPERATURA, UMIDADE, FUMAGCA, INFILTRACAO, MOLHADURA,
DERRAMAMENTO, TRANSBORDAMENTO, VAZAMENTO, VIBRACAO, GASES E VAPORES;

) DANOS CAUSADOS POR DISPERAGAO, LIBERAGCAO, POLUICAO, CONTAMINACAO E
VAZAMENTO OU ESCAPAMENTO DE POLUENTES, OU QUALQUER PERDA, CUSTO OU
DESPESA ORIUNDOS DE QUALQUER ORIENTAGAO OU SOLICITAGAO GOVERNAMENTAL
OU NAO, PARA O SEGURADO AVALIAR, TESTAR, LIMPAR, REMOVER, CONTROLAR,
FREAR, TRATAR, DESINTOXICAR OU NEUTRALIZAR POLUENTES, OCORRIDOS DENTRO
DO TERRITORIO BRASILEIRO OU SALVO CONVENCAO EM CONTRARIO, FORA DELE;

m) PERDAS FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES, NAO DECORRENTES DE
DANOS CORPORAIS E/OU DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELO RECLAMANTE E
COBERTOS PELA PRESENTE APOLICE;

n) DANOS DECORRENTES DA CIRCULACAO DE VEICULOS TERRESTRES FORA DOS LOCAIS
DE PROPRIEDADE, ALUGADOS OU CONTROLADOS PELO SEGURADO, E AINDA OS
DANOS RELACIONADOS COM A EXISTENCIA, USO E CONSERVACAO DE AERONAVES
E/OU AEROPORTOS, HELIPORTOS, E/OU HELIPONTES, INCLUSIVE DANOS SOFRIDOS
POR PASSAGEIROS DE AERONAVES E/OU HELICOPTEROS;

n.1) PROPRIEDADE OU OPERACAO DE LINHAS AEREAS, EXCETO NO QUE TANGE AS
OPERACOES DENTRO DE LOJAS, ESCRITORIOS E AREAS DE CHECK-IN E QUE NAO
SEJAM DE RESPONSABILIDADE DA INFRAERO, DE AERONAVES, AERONAVE ESPACIAL
OU VEICULOS COM SUSTENTAGAO A AR (INCLUINDO CONSTRUCAO, REPARO OU
SERVICOS DE INSTALACAO EM AERONAVES), AERODROMOS, AEROPORTOS
(INCLUINDO REABASTECIMENTO, RESPONSABILIDADE DA TORRE DE CONTROLE E
SERVICOS DE CONSTRUGCAO OU DE REPARO DENTRO DO PERIMETRO DO AEROPORTO)
OU QUAISQUER OUTROS RISCOS AERONAUTICOS;
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P)

q)

n.2) RISCOS DE RESPONSABILIDADE SOBRE PRODUTOS REFERENTES A FABRICAGAO,
VENDA, DISTRIBUICAO OU FORNECIMENTO DE AERONAVES E COMPONENTES DE
AERONAVES;

EXTRAVIO, DESAPARECIMENTO, FURTO (SIMPLES OU QUALIFICADO) OU ROUBO;

DANOS CAUSADOS AO SEGURADO, SEUS ASCENDENTES, DESCENDENTES E CONJUGE,
BEM COMO A QUAISQUER PARENTES QUE COM ELE RESIDAM OU DELE DEPENDAM
ECONOMICAMENTE, E AINDA OS CAUSADOS AOS SOCIOS OU ACIONISTAS
CONTROLADORES DA EMPRESA SEGURADA;

DANOS GENETICOS, BEM COMO DANOS CAUSADOS POR ASBESTOS, SILICA, TALCO
ASBESTIFORME, DIETHILSTIBESTROL, DIOXINA, UREIA, FORMALDEIDO, VACINAS,
CHUMBO, GRIPE SUINA A(H1N1), DISPOSITIVO INTRA-UTERINO (DIU),
CONTRACEPTIVO ORAL, FUMO OU DERIVADOS, DANOS RESULTANTES DE HEPATITE B
OU SINDROME DA DEFICIENCIA IMUNOLOGICA ADQUIRIDA ("AIDS"), SINDROME DE
ALCOOLISMO FETAL E ENCEFALOPATIA ESPONGIFORME TRANSMISSIVEL (TSE), ETER
METIL BUTIL TERCIARIO (MTBE), CAMPOS E/OU RADIACAO ELETROMAGNETICA (EMF)
E BIFENILA POLICLORADA (PCB), BISPHENOL A (“"BPA”) E DANOS CAUSADOS PELO
USO DE BEBIDAS ALCOOLICAS, FUMO, SUBSTANCIAS TOXICAS ILICITAS (DROGAS),
TABACO OU DERIVADOS. 0S DANOS CAUSADOS PELO USO DE BEBIDAS ALCOOLICAS,
FUMO, SUBSTANCIAS TOXICAS ILICITAS (DROGAS), TABACO OU DERIVADOS
REFEREM-SE EXCLUSIVAMENTE AOS DANOS CAUSADOS A SAUDE;

q.1) RESPONSABILIDADE RESULTANTE DA EXISTENCIA, EXTRAGAO, MINERACAO,
MANUSEIO, PROCESSAMENTO, FABRICAGCAO OU USO DE PRODUTOS DE E/OU
CONTENDO AMIANTO (ASBESTOS);

DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES TRABALHISTAS, SEJAM CONTRATUAIS OU
LEGAIS;
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s)

t)

Y)

VALORES DEVIDOS A SEGURIDADE SOCIAL, SEGURO OBRIGATORIO DE ACIDENTES DO
TRABALHO, PAGAMENTO DE SALARIOS E SIMILARES, BEM COMO EM RELAGAO A
QUALQUER TIPO DE ACAO DE REGRESSO CONTRA O SEGURADO PROMOVIDA PELO
INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL E OUTROS;

PROPRIEDADE, ADMINISTRAGCAO OU OPERAGCAO DE PLATAFORMAS DE PETROLEO ON
SHORE (EM TERRA) OU OFF-SHORE (NO MAR, OCEANO, RIOS, LAGOS E SIMILARES). A
EXTRACAO, REFINO, ARMAZENAMENTO OU TRANSPORTE DE PETROLEO CRU OU
REFINADO, PRODUTOS DERIVADOS DE PETROLEO, OU GAS NATURAL, INCLUSIVE A
OPERAGAO DE PLATAFORMAS, SONDAS, TUBULAGOES E POGOS DE PERFURAGCAO DE
PETROLEO OU GAS NATURAL;

RESPONSABILIDADE CIVIL, RESULTANTE DE TESTE, MODIFICAGAO, AQUISICAO,
PREPARAGAO, PROCESSAMENTO, PRODUGAO, MANIPULACAO, DISTRIBUIGAO,
ARMAZENAGEM, APLICACAO OU QUALQUER OUTRO USO DE SUBSTANCIA DE
QUALQUER TIPO, PARCIAL OU TOTALMENTE ORIGINADA DO CORPO HUMANO
(INCLUSIVE, SEM LIMITACAO, TECIDOS, CELULAS, ORGAOS, TRANSPLANTES, SANGUE,
EXCRECAO E SECRECAO DE URINA) E QUALQUER PRODUTO DERIVADO OU BIO
SINTETICO ORIUNDO DE TAIS SUBSTANCIAS;

PRODUTOS FABRICADOS COM SANGUE HUMANO, PLASMA SANGUINEO E OUTROS
LIQUIDOS OU CELULAS DO CORPO HUMANO;

USO DE PRODUTOS EM FASE EXPERIMENTAL DE PESQUISA, PROJETO E
DESENVOLVIMENTO;

PRODUTOS MODIFICADOS GENETICAMENTE OU PRODUTOS CONTENDO ORGANISMOS
GENETICAMENTE MODIFICADOS;

NANOTECNOLOGIA E EMPRESAS DEDICADAS A ENGENHARIA GENETICA;
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z) CAMPOS ELETROMAGNETICOS (EMF — ELECTRO MAGNETIC FIELDS) E RADIAGAO
ELETROMAGNETICA (EMR — ELECTRO MAGNETIC RADIATION);

aa) DANOS CAUSADOS POR FUNGOS, BACTERIAS, MOFO E/OU BOLOR DENTRO OU FORA
DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE;

bb) A NAVEGAGCAO MARITIMA, COSTEIRA, FLUVIAL OU LACUSTRE, INCLUSIVE OS RISCOS
MARITIMOS DE P&I (PROTECTION INDEMNITY), E TAMBEM A CONSTRUGAO OU
PRODUGAO DE EMBARCAGOES OU DE PRODUTOS PARA EMBARCAGOES, BEM COMO A
PROPRIEDADE, OPERACAO, MANUTENCAO OU UTILIZACAO DE EMBARCACOES,
PORTOS, CAIS E/OU ATRACADOUROS, EXCETO OPERAGOES E/OU PRODUTOS NAO-
CRITICOS PARA EMBARCACOES (EXEMPLOS: PORTAS, JANELAS E MACANETAS PARA
BARCOS, PERMANECENDO A EXCLUSAO NO CASO DE APLICAGCAO A SUBMARINOS);

bb.1) A OPERAGAO, ADMINISTRAGAO OU MANUTENGCAO DE PORTOS, DOCAS OU CAIS
(EMBARCADOUROS) E RESPECTIVAS INFRA-ESTRUTURAS (POR EXEMPLO,
SINALIZAGAO, PILOTAGEM) — INCLUSIVE RISCOS DE ESTALEIROS (CONSTRUGAO
NAVAL) E ESTIVADORES, INCLUINDO O TRABALHO DE PRATICOS;

cc) FALHA E/OU FALTA DE ENERGIA ELETRICA, DE RESPONSABILIDADE DO SEGURADO
INCLUINDO OSCILAGCAO DE VOLTAGEM;

dd) RECLAMACOES RELATIVAS A ACOES OU PROCESSOS DE NATUREZA TRIBUTARIA
(IMPOSTOS, TAXAS, CONTRIBUICOES DE MELHORIA E CONTRIBUIGCOES
PREVIDENCIARIAS) NO AMBITO ADMINISTRATIVO OU JUDICIAL OU QUALQUER
VALOR DECORRENTE DE TRIBUTOS;

ee) ATIVIDADES E/OU COMERCIO ELETRONICOS DO SEGURADO RELACIONADOS A
WEBSITES, TRANSFERENCIA ELETRONICA DE DADOS, FALHAS DE PROVEDORES,
INTERNET, EXTRANET, INTRANET E TECNOLOGIAS SIMILARES;
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ff)

gqg)

hh)

i)

kk)

In

INTERRUPCAO OU A FALHA NA PRESTACAO DE SERVICOS OU PRESTACAO DEFEITUOSA
DE SERVICOS (“FAILURE TO SUPPLY");

QUAISQUER CUSTOS, CONDENACOES E DESPESAS DECORRENTES DE DANOS
ESTETICOS DE QUALQUER NATUREZA;

ATOS CULPOSOS DOS ADMINISTRADORES DO SEGURADO DECORRENTES DA GESTAO
DO SEGURADO;

UM SEGURADO CONTRA OUTRO SEGURADO;

AVAL, ENDOSSO, FIANCA, SEGURO-GARANTIA E/OU OUTRA FORMA DE GARANTIA
PARA SUAS OBRIGAGCOES OU DO FATO DO SEGURADO NAO TER CONSEGUIDO
CONTRATAR TAIS GARANTIAS;

QUAISQUER OUTRAS OBRIGACOES DECORRENTES DO REPARO, DE REPOSICAO OU
REFAZIMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS PELO SEGURADO;

QUALQUER PROCESSO (ADMINISTRATIVO OU JUDICIAL), PEDIDO, NOTIFICAGAO,
INVESTIGAGAO OU QUALQUER OUTRO PROCEDIMENTO OFICIAL CONTRA O
SEGURADO INICIADO E QUE SEJA DE CONHECIMENTO DO SEGURADO ANTES DA
VIGENCIA DA APOLICE;

mm)A RESPONSABILIDADE A QUE SE REFERE O ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL;

nn)

00)

pp)

INDENIZAGOES A TITULO DE "PUNITIVE DAMAGES" (DANOS PUNITIVOS) OU
"EXEMPLARY DAMAGES" (DANOS EXEMPLARES);

INDENIZACOES DECORRENTES DE CASO FORTUITO E FORCA MAIOR, CONFORME
DEFINIDOS NO CODIGO CIVIL;

RECLAMACOES DECORRENTES DE ATOS DANOSOS QUE TENHAM OCORRIDO FORA DA
VIGENCIA DESTA APOLICE.
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7.2 — O PRESENTE CONTRATO NAO COBRE, AINDA, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO:

d)

g)

h)

DANOS CAUSADOS A EMPREGADOS DO SEGURADO QUANDO A SEU SERVICO;

DANOS A VEICULOS SOB A GUARDA DO SEGURADO;

DANOS CAUSADOS PELA CIRCULAGCAO DE VEICULOS EVENTUALMENTE A SERVICO DO
SEGURADO;

DANOS CAUSADOS PELO MANUSEIO, USO OU POR IMPERFEICAO DE PRODUTOS
FABRICADOS, VENDIDOS, NEGOCIADOS OU DISTRIBUIDOS PELO SEGURADO, DEPOIS
DE ENTREGUES A TERCEIROS, DEFINITIVA OU PROVISORIAMENTE, E FORA DOS
LOCAIS OCUPADOS OU CONTROLADOS PELO SEGURADO;

DANOS RELACIONADOS A PRESTACAO DE SERVICOS PROFISSIONAIS A TERCEIROS,
TAIS COMO SERVICO MEDICO, ODONTOLOGICO, DE ENFERMAGEM, ADVOCACIA,
ENGENHARIA, ARQUITETURA, AUDITORIA, CONTABILIDADE, PROCESSAMENTO DE
DADOS E SIMILARES;

DANOS MORAIS;

FALHAS PROFISSIONAIS, NO QUE SE REFERE A SERVICOS EFETUADOS PELO
SEGURADO COM RELAGAO A SUA AREA ADMINISTRATIVA;

DANOS DECORRENTES DO USO, EXISTENCIA E/OU CONSERVACAO DE BARRAGENS EM
GERAL;

DANOS OCORRIDOS E/OU RECLAMADOS NO EXTERIOR;
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),

k)

)

MINAS SUBTERRANEAS OU SUBMERSAS E TODAS AS ATIVIDADES SUBTERRANEAS OU
SUBAQUATICAS A ELAS RELACIONADAS E PEDREIRAS;

RISCOS DE FABRICACAO, ARMAZENAMENTO, MANIPULACAO OU TRANSPORTE DE
EXPLOSIVOS, DETONADORES, SUPRIMENTOS DE GUERRA, FOGOS DE ARTIFICO,
FUSIVEIS, CARTUCHOS, POLVORA, NITROGLICERINA OU OUTROS EXPLOSIVOS,
ARMAS DE FOGO E MUNIGAO;

RECLAMACOES DE PERDAS FINANCEIRAS RELACIONADAS COM A PERDA OU
MODIFICACAO DE DADOS ELETRONICOS;

A OPERAGAO E MANUTENGAO DE INSTALAGOES DE ESTRADAS DE FERRO, ESTAGAO DE
SKI, LINHAS DE BONDES, ESTRADAS DE FERRO DE TRAGAO A CABO OU FUNICULARES
E RESPECTIVA OPERACAO DO MATERIAL RODANTE OU EQUIPAMENTOS MOVEIS;

A PRODUCAO, PROCESSAMENTO, ARMAZENAMENTO, TRANSPORTE OU DISTRIBUICAO
DE MATERIAIS PERIGOSOS (MATERIAIS ALTAMENTE INFLAMAVEIS, EXPLOSIVOS,
TOXICOS OU CORROSIVOS), INCLUSIVE SUBSTANCIAS LIQUIDAS OU GASOSAS;

A RESPONSABILIDADE CIVIL DE REDES DE ESGOTO OU DEPOSITOS DE LIXO
INCLUINDO-SE A COLETA, TRANSPORTE, TRATAMENTO, ARMAZENAMENTO E A
EXPLORAGAO DE LIXO, DE SUBSTANCIAS TOXICAS OU DE SUBSTANCIAS QUE TENHAM
INFLUENCIA PREJUDICIAL PARA O MEIO AMBIENTE.

7.3 — NAO CABERA QUALQUER INDENIZACAO POR ESTE SEGURO QUANDO, ENTRE O
SEGURADO E O TERCEIRO RECLAMANTE, EXISTIR PARTICIPAGAO SOCIETARIA, ATE O
NIVEL DE PESSOAS FISICAS QUE, ISOLADAMENTE OU EM CONJUNTO, EXERCAM OU
TENHAM POSSIBILIDADE DE EXERCER CONTROLE COMUM DA EMPRESA SEGURADA E DA
EMPRESA RECLAMANTE.
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8 — PERDA DE DIREITO

O SEGURADO PERDERA O DIREITO A QUALQUER INDENIZAGAO DECORRENTE DO
PRESENTE CONTRATO DE SEGURO QUANDO:

b)

d)

DEIXAR DE CUMPRIR AS OBRIGACOES CONVENCIONADAS NESTE CONTRATO DE
SEGURO;

POR QUALQUER MEIO ILICITO, O SEGURADO, SEU REPRESENTANTE LEGAL OU SEU
BENEFICIARIO PROCURAR OBTER BENEFICIOS DO PRESENTE CONTRATO DE SEGURO;

FIZER DECLARAGCOES INEXATAS, POR SI OU POR SEU REPRESENTANTE, OU SEU
CORRETOR DE SEGUROS, OU OMITIR CIRCUNSTANCIAS QUE POSSAM INFLUIR NA
ACEITACAO DA PROPOSTA OU NO VALOR DO PREMIO, FICANDO PREJUDICADO O
DIREITO A INDENIZAGAO, ALEM DE ESTAR OBRIGADO AO PAGAMENTO DO PREMIO
VENCIDO;

SE A INEXATIDAO OU A OMISSAO NAS DECLARACOES NAO RESULTAR DE MA-FE DO
SEGURADO, A SEGURADORA PODERA:

I — NA HIPOTESE DE NAO OCORRENCIA DO SINISTRO:

CANCELAR O SEGURO, RETENDO, DO PREMIO ORIGINALMENTE PACTUADO, A PARCELA
PROPORCIONAL AO TEMPO DECORRIDO, OU PERMITIR A CONTINUIDADE DO SEGURO,
COBRANDO A DIFERENCA DE PREMIO CABIVEL.

II — NA HIPOTESE DE OCORRENCIA DE SINISTRO, SEM INDENIZAGAO INTEGRAL:
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CANCELAR O SEGURO, APOS O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO, RETENDO, DO PREMIO
ORIGINALMENTE PACTUADO, ACRESCIDO DA DIFERENCA CABIVEL, A PARCELA
CALCULADA PROPORCIONALMENTE AO TEMPO DECORRIDO, OU PERMITIR A
CONTINUIDADE DO SEGURO, COBRANDO A DIFERENGCA DE PREMIO CABIVEL OU
DEDUZINDO-A DO VALOR A SER INDENIZADO.

III — NA HIPOTESE DE OCORRENCIA DE SINISTRO COM INDENIZAGAO INTEGRAL:
CANCELAR O SEGURO, APOS O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO, DEDUZINDO, DO VALOR
A SER INDENIZADO, A DIFERENGA DE PREMIO CABIVEL.

e) VIER A AGRAVAR INTENCIONALMENTE O RISCO OBJETO DO CONTRATO;

f) DEIXAR DE COMUNICAR IMEDIATAMENTE A SEGURADORA, LOGO QUE SAIBA,
QUALQUER FATO SUSCETIVEL DE AGRAVAR O RISCO COBERTO, SOB PENA DE PERDER
O DIREITO A INDENIZAGAO, SE FICAR COMPROVADO QUE SILENCIOU DE MA-FE.

A SEGURADORA, DESDE QUE O FACA NOS QUINZE DIAS SEGUINTES AO RECEBIMENTO
DO AVISO DE AGRAVAGAO DO RISCO, PODERA DAR-LHE CIENCIA, POR ESCRITO, DE
SUA DECISAO DE CANCELAR O CONTRATO OU, MEDIANTE ACORDO ENTRE AS PARTES,
RESTRINGIR A COBERTURA CONTRATADA.

O CANCELAMENTO DO CONTRATO SO SERA EFICAZ TRINTA DIAS APOS A
NOTIFICAGAO, DEVENDO SER RESTITUIDA A DIFERENGA DE PREMIO, CALCULADA
PROPORCIONALMENTE AO PERIODO A DECORRER.

NA HIPOTESE DE CONTINUIDADE DO CONTRATO, A SOCIEDADE SEGURADORA
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PODERA COBRAR A DIFERENCA DE PREMIO CABIVEL.

g) DEIXAR DE PARTICIPAR O SINISTRO A SEGURADORA, TAO LOGO TOME
CONHECIMENTO, E NAO ADOTAR AS PROVIDENCIAS IMEDIATAS PARA MINORAR SUAS
CONSEQUENCIAS;

h) FIZER DECLARACOES FALSAS OU INCOMPLETAS, OU AINDA OMITIR CIRCUNSTANCIAS
DE SEU CONHECIMENTO QUE PODERIAM TER INFLUIDO NA REGULAGAO DO SINISTRO;

i) O SINISTRO DECORRER DE DOLO DO SEGURADO, MA FE, FRAUDE OU SIMULAGAO.

9 — LIMITE DE RESPONSABILIDADE

9.1 — PARA CADA COBERTURA EXPRESSAMENTE CONTRATADA, as partes estipulam um valor maximo
de pagamento denominado "Limite Maximo de Indenizacdo", que representa o limite maximo de
responsabilidade da Seguradora abrigado pela respectiva Cobertura contratada, atendidas as demais

disposicoes desta Apdlice.

9.1.1 — Os Limites Maximos de Indenizacdo de cada Cobertura contratada NAO SE SOMAM, NEM SE

COMUNICAM, sendo estipulados, particularmente, para cada uma delas.

9.2 — PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, as partes podem estabelecer um segundo valor maximo
de pagamento e/ou reembolso, denominado "Limite Agregado", que representa o limite maximo de
responsabilidade da Seguradora quando considerados TODQOS os Sinistros abrigados pela Cobertura,

ocorridos independentemente, atendidas as demais disposicdes desta Apdlice.
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9.2.1 — PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, o Limite Agregado é definido como igual ao produto do
valor inicialmente pactuado para o Limite Maximo de Indenizacdo para cada Cobertura expressamente

contratada, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado, estabelecido na Especificacao.

9.2.2 — Na hipétese de nao haver, na Especificacao, referéncia aos fatores multiplicativos

acima aludidos, estes serao iguais a 1 (um).
9.2.3 — Os Limites Agregados de cada Cobertura nao se somam, nem se comunicam.

9.2.4 — O Limite Agregado ndo elimina nem substitui o Limite Maximo de Indenizacdao da Cobertura
correspondente, continuando este a ser o limite maximo de responsabilidade da Seguradora relativo
aquela Cobertura, ressalvada, porém, a possibilidade de variacdo dos dois limites, conforme o disposto

a seguir.

9.3 — Efetuado pagamento, e/ou reembolso, de acordo com as disposicoes do seguro, vinculados a uma

cobertura contratada, serao fixados, para a mesma:

a) um novo Limite Agregado, definido como a diferenga entre o Limite Agregado vigente na data de

liguidagao do Sinistro e a indenizagao correspondente efetuada;

b)  um novo Limite Maximo de Indenizacdo, definido como o MENOR dos seguintes valores:

I - o Limite Maximo de Indenizacdo inicialmente estipulado para aquela Cobertura; ou

II - o valor definido na alinea (a), acima.
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9.3.1 — Se a Indenizacao efetuada exaurir o vigente Limite Agregado da Cobertura, atendidas as
disposicOes desta Apodlice, A GARANTIA RELATIVA A MESMA SERA CANCELADA, mas o seguro continuara

em vigor em relacdo aquelas cujos respectivos Limites Agregados nao tiverem sido esgotados.

9.4 — O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova Proposta ou solicitar emissdao de Endosso,
para alteracdo do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da Seguradora sua

aceitacdo e alteracdo do Prémio, quando couber.

9.5 — Se o Sinistro for abrigado por mais de uma das Coberturas contratadas, de tal forma que nao possa
ser feita, de forma inequivoca, a distribuicao das respectivas responsabilidades, esta sera decidida por

acordo das partes.

9.6 — A Seguradora podera estipular, na Especificacao, um limite maximo para a soma das indenizacdes
individuais das Coberturas contratadas, denominado "Limite Maximo de Garantia", aplicavel nos casos

em que existirem Sinistros garantidos por mais de uma Cobertura, atendidas as seguintes disposigoes:

a) o Limite Maximo de Garantia devera estar explicitamente indicado na Especificacdo, e caso esse

limite seja atingido a Apdlice sera cancelada; e

b) o Limite Maximo de Garantia devera ser MENOR ou IGUAL a soma dos Limites Maximos de

Indenizagao iniciais das Coberturas contratadas.

9.6.1 — Se a soma das reparagoes e/ou despesas, devidas e/ou pagas pelo Segurado, e garantidas por

mais de uma Cobertura exceder o Limite Maximo de Garantia, a Seguradora se responsabilizara,
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atendidas as demais condicOes desta Apdlice, pelo pagamento de indenizagbes e/ou reembolsos até que
totalizem aquele limite. O VALOR EXCEDENTE AO LIMITE MAXIMO DE GARANTIA NAO ESTARA
GARANTIDO POR ESTE SEGURO.

9.6.2 — Se nao houver mencao, na Especificacdo, ao Limite Maximo de Garantia, as Coberturas
contratadas garantirdo, independentemente, até os respectivos Limites Maximos de Indenizacdo

vigentes, os Sinistros de sua competéncia, atendidas as demais disposicdes deste seguro.

9.6.3 — Na hipotese de ocorréncia de Sinistros independentes, cujas indenizagdes reduzam os Limites
Maximos de Indenizagdo vigentes, nos termos do subitem 9.3, de tal forma que a sua soma se torne
MENOR OU IGUAL ao Limite Maximo de Garantia, este sera cancelado, devendo ser obedecidas, a partir

de entdo, as disposi¢des do subitem 9.6.2. O Limite Maximo de Garantia ndo esta sujeito a reintegracao.
10 - FORMA DE CONTRATACRO

Este Seguro é contratado a Primeiro Risco Absoluto, com opc¢do pela garantia Unica, salvo mengdo em

contrario nas Especificacdes ou nas Condigdes Particulares.
11 — FRANQUIA

A Franquia, quando aplicavel, conforme estabelecida na Especificacdo, sera devida a cada Reclamacao

coberta pela Apdlice.
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12 - RENOVAGAO

12.1 — A renovacgao desta Apdlice ndo é automatica, cabendo as partes acordarem previamente as bases

da nova contratacao.

12.2 — Para a renovacao da Apolice, o Segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros
devera encaminhar o pedido de renovagdo e os questionarios devidamente preenchidos, datados e

assinados, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias do término de Vigéncia da Apdlice.

12.3 — Com base na analise dessas informagles, a Seguradora determinara se a Apdlice sera ou nao

renovada, apresentando os novos termos e suas condigdes, uma vez aceita por ela a renovagao.
13 — OBRIGAGCOES DO SEGURADO
13.1 — O Segurado se obriga a:

a) comunicar, tao logo tenha conhecimento, formal e diretamente ao Departamento de
Sinistros desta Seguradora, por e-mail e/ou carta registrada ou protocolada, a
ocorréncia de qualquer fato ou ato do qual possa advir qualquer tipo de

responsabilidade civil nos termos desta Apoélice;

b) comunicar ao Departamento de Sinistros desta Seguradora, tao logo tenha
conhecimento, da existéncia de qualquer eventual Reclamacao judicial de Terceiros

contra si, que possam vir a ter qualquer tipo de envolvimento com esta Apdlice;
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c) para efeito desta Apolice, aviso significa dar conhecimento a Seguradora da ocorréncia

de um evento, especificando o seguinte:

1) se possivel, dados pessoais do possivel reclamante: nome, endereco, data de

nascimento, RG, CPF, filiacao;
2) dados pessoais de qualquer testemunha ou perito do evento;

3) breve descricao do evento: procedimento, processo, complicacées ocorridas,

possiveis consequéncias;

d) zelar e manter em bom estado de conservacao, seguranca e funcionamento os bens de
sua propriedade e posse, que sejam capazes de causar danos cuja responsabilidade lhe
possa ser atribuida, comunicando a Seguradora, por escrito, qualquer alteracdao ou

mudanga que venham a sofrer os referidos bens;

e) dar ciéncia a Seguradora da contratacao ou da rescisdo de qualquer outro seguro,

referente aos mesmos riscos previstos nesta Apolice; e

f) no momento da contratacao do Seguro, regulacao e Liquidacao de Sinistros, ou de
cancelamento da Apdlice, disponibilizar a Seguradora todas as informacdes e

documentos por ela solicitados.

14 — PAGAMENTO DE PREMIO
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14.1 — O prazo limite para o pagamento do Prémio é a data de vencimento estipulada no documento de
cobranca. Se esta data limite cair em dia em que ndo haja expediente bancario, o pagamento do Prémio
podera ser efetuado no primeiro dia Util em que houver expediente. O respectivo documento de cobranca
sera encaminhado ao Segurado ou ao seu representante legal, ou ainda por expressa solicitacao destes,
ao corretor de seguros, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo a data do respectivo
vencimento. Se o Sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do Prémio a vista ou de qualquer de

suas parcelas, sem que ele se ache efetuado, o direito a Indenizacdo nao ficara prejudicado.

14.2 — Fica entendido e ajustado que nos seguros pagos em parcela Unica ou no caso da primeira parcela
nas apdlices fracionadas, qualquer Indenizagdo por forca do presente contrato de seguro somente passa
a ser devida depois que o pagamento do Prémio houver sido realizado pelo Segurado, o que deve ser

feito, no maximo, até a data limite prevista para este fim, na Nota de Seguro.

14.3 — O nao pagamento do Prémio com pagamento Unico ou da primeira parcela no caso de
apolices fracionadas, até a data do vencimento, implicara o cancelamento automatico do

contrato de seguro.

14.4 — No caso de fracionamento do Prémio e configurado a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o prazo de Vigéncia da Apdlice sera ajustado em funcao do Prémio
efetivamente pago, observada, no minimo, a fracao prevista na tabela a seguir; sendo o Segurado ou
seu representante legal, informado por meio de comunicacdo escrita sobre o novo prazo de vigéncia

ajustado:
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TABELA DE PRAZO CURTO

Relacao % entre a|Fracao a ser|Relacao % entre a|Fracao a  ser
parcela de prémio|aplicada sobre a|parcela de prémio|aplicada sobre a
paga e o prémio total | vigéncia original [paga e o prémio |vigéncia original
da apdlice total da apolice

13 15/365 73 195/365

20 30/365 75 210/365

27 45/365 78 225/365

30 60/365 80 240/365

37 75/365 83 255/365

40 90/365 85 270/365

46 105/365 88 285/365

50 120/365 90 300/365

56 135/365 93 315/365

60 150/365 95 330/365

66 165/365 98 345/365

70 180/365 100 365/365

Nota: Para percentuais nao previstos na tabela acima, deverao ser aplicados os percentuais imediatamente

superiores.

CNPJ 61.573.796/0001-66
Processo SUSEP 15414.900730/2013-41..
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14.5 — Restabelecido o pagamento do Prémio das parcelas ajustadas, acrescidas da cobranca de juros
de mora de 1% ao més, dentro do novo prazo de vigéncia, ficard automaticamente restaurado o prazo

de vigéncia original da Apdlice (vide tabela de prazo curto).

14.6 — A Seguradora enviara comunicado, através de correspondéncia ao Segurado, até 10 (dez) dias
antes do cancelamento, advertindo quanto a necessidade de quitacao da(s) parcela(s) do Prémio em
atraso, sob pena de cancelamento do contrato de seguro, que sera efetuado ainda que o Segurado
alegue o nao recebimento da citada correspondéncia, que funciona apenas como um aviso de

cancelamento.

14.7 — O Segurado obriga-se a comunicar a Seguradora eventual mudanca de endereco, de modo que
esta possa manter o cadastro do Segurado permanentemente atualizado. O descumprimento desta

obrigacao desobrigara a Seguradora relativamente a efetiva ciéncia do Segurado.

14.8 — Decorrida a data estabelecida para pagamento do Prémio, obedecido o novo prazo de vigéncia
devidamente ajustado, sem que tenha sido quitado o respectivo débito, ou no caso de fracionamento
em que a aplicacdo da tabela de prazo curto ndo resulte em alteracdo do prazo de vigéncia da cobertura,

as Coberturas do seguro ficardao automaticamente suspensas.

14.9 — Ocorrendo a suspensao das Coberturas, os Prémios devidos, descontada “Pré-Rata-Temporis” a
parcela do Prémio correspondente ao periodo em que durar a suspensdo, podem ser pagos até o 60°
(sexagésimo) dia posterior ao seu inicio, hipdtese em que a Cobertura sera reativada para os eventos

ocorridos a partir das 24 horas do dia subsequente ao pagamento do Prémio em atraso.
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14.10 — Na hipotese de reativacdao da Cobertura pela regularizacao do pagamento do(s) Prémio(s) em
atraso, apds a suspensao das Coberturas, qualquer Indenizacao dependera de prova de que, antes da

ocorréncia do Acidente que provocou o Sinistro, tenha sido quitado o respectivo débito.

14.11 — Decorridos 60 (sessenta) dias da data de suspensdo e nao ocorrendo o pagamento do Prémio,

0 seguro estara automaticamente e de pleno direito cancelado e a Cobertura ndo podera ser reativada.

14.12 — No caso de fracionamento de Prémio, ndo sera permitida a cobranca de nenhum valor adicional,
a titulo de custo administrativo de fracionamento, bem como sera garantida ao Segurado a possibilidade
de antecipar o pagamento do Prémio fracionado total ou parcialmente, mediante reducao proporcional

dos juros pactuados.

14.13 — Quando o pagamento da Indenizagdo acarretar o cancelamento da Apdlice, as parcelas vincendas

do Prémio deverao ser deduzidas do valor da Indenizagao, excluido o adicional de fracionamento.

14.14 — O pagamento do Prémio de forma parcelada ndo implicard na quitacdo total do mesmo, caso

todas as parcelas nao tenham sido pagas.

14.15 - Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a
vista, mediante financiamento obtido junto a instituicoes financeiras, no caso em que o

Segurado deixar de pagar o financiamento.

15 — PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO
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15.1 — Toda e qualquer comunicagao relacionada a Sinistros devera ser feita por escrito a Seguradora
tdo logo o Segurado tenha ciéncia, pela primeira vez, sobre qualquer citacdo, carta ou documento
recebido, que seja relacionado com qualquer Reclamagao nos termos desta Apdlice, através de envio do
Aviso de Sinistro no endereco da Seguradora constante na Especificacao aos cuidados do Departamento
de Sinistros, sob pena de perda do direito a Indenizacdo. Sera considerada como data do Aviso de Sinistro
a data do protocolo de entrega e recebimento pelo referido departamento da Seguradora. Se feita através
de correio, igualmente sera considerada a data constante do aviso de recebimento assinado pela
Seguradora. O Aviso de Sinistro devera ser apresentado a Seguradora imediatamente apds o

conhecimento do sinistro por parte do Segurado.

15.2 — O Segurado devera suspender imediatamente os servigos que deram ensejo ao Sinistro se
instruido a fazé-lo pela Seguradora, visando minimizar os Danos. A retomada destes servicos somente

ocorrera apds a aprovacao por escrito da Seguradora.

15.3 — O Segurado estara obrigado a adotar todas as medidas adequadas para evitar ou reduzir os
prejuizos advindos do Ato Danoso, obrigando-se a fazer tudo o que for razoavelmente possivel para
esclarecer as circunstancias do potencial Sinistro. O Segurado dara todo suporte a Seguradora para
determinacgdo dos prejuizos advindos do potencial Sinistro. O Segurado, apds a contratacao do advogado
livremente escolhido por ele, devera fornecer a Seguradora relatdrios mensais contendo a narrativa das
circunstancias que ensejaram a Reclamacdo, a exposicao das diretrizes de sua defesa, a avaliacao sobre
a possibilidade de éxito e o andamento do processo. O Segurado devera ainda fornecer a Seguradora

todos os documentos e registros que esta considerar necessarios para a regulacao do Sinistro.

15.4 — O Segurado, seus dirigentes, administradores e representantes legais, conforme o caso, nao estao
autorizados a reconhecer qualquer responsabilidade ou assumir qualquer culpa em relacao a uma
Reclamacao sem ter obtido o consentimento prévio e expresso da Seguradora, sob pena de perda do

direito a Indenizagao.
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15.5 — Qualquer Indenizacao somente sera devida apds a determinacdo por parte da Seguradora de que

a Reclamacao apresentada pelo Segurado caracteriza um risco coberto pela Apdlice.

15.6 — Para a determinacao dos valores dos prejuizos e Indenizagbes, de acordo com as demais condicoes

desta Apolice, serao adotados os seguintes critérios:

b)

Apurada a responsabilidade legal do Segurado pela ocorréncia de Sinistro coberto por esta Apdlice
por meio de sentenca transitada em julgado, a Seguradora efetuara o pagamento da Indenizacao
correspondente as Perdas Financeiras que o Segurado tenha sido obrigado a pagar, observando,
conforme o caso, o Limite Maximo de Garantia ou o Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura

previstos na Especificacao e o valor da Franquia;

mediante acordo judicial ou extrajudicial com o Terceiro prejudicado, seus beneficidrios e/ou
herdeiros, a Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados, observado,
conforme o caso, o Limite Maximo de Garantia ou o Limite Maximo de Indenizagdo por Cobertura
previstos na Especificacao e o valor da Franquia. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial somente
sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia e expressa anuéncia por escrito. Na hipdtese
da recusa do Segurado em aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo Terceiro
prejudicado, fica desde ja acordado que a Seguradora nao respondera por quaisquer quantias acima

daquela pela qual seria o Sinistro liquidado por aquele acordo, inclusive despesas incidentais.

15.7 — A Seguradora, observados os termos e condicoes desta Apdlice (incluindo, sem limitacao, o Limite

Maximo de Garantia e/ou cada Limite Maximo de Indenizacao contratado), adiantard ao Segurado os

Custos de Defesa na medida em que estes se tornem devidos no curso de qualquer Reclamagao coberta

nesta Apolice.
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15.8 — Este Contrato de Seguro pode admitir, para fins de Indenizacao, mediante acordo entre as partes,
as hipdteses de pagamento em dinheiro, reposicao ou reparo da coisa. Na impossibilidade de reposicao

da coisa, a época da liquidacao, a Indenizacdo devida sera paga em dinheiro.
16 — DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO

16.1 — Fica entendido e acordado que para regulacdo e Liquidacao do Sinistro, o Segurado devera
apresentar a Seguradora o Aviso de Sinistro, o qual devera ser detalhado, contendo, no minimo, os

seguintes dados:

a) lugar, data, horario e descrigdo sumaria da Reclamacao;

b) natureza dos danos alegados e suas possiveis consequéncias para o Segurado, com base em

evidéncia documental;
c) qual(is) é(sdo) o(s) Terceiro(s) prejudicado(s) (pessoa fisica ou juridica);

d) a data em que o Segurado ficou ciente pela primeira vez dos fatos narrados no Aviso de Sinistro,

bem como uma breve descricao da maneira como esse evento chegou ao seu conhecimento;
e) cOpia da agdo judicial, notificagdo judicial ou extrajudicial proposta contra o Segurado;
f)  Boletim de Ocorréncia Policial (original);
g) (3) trés propostas de honorarios de escritdrios de advocacia;

h) Em caso de Danos Corporais:

(h.1) Laudo do Instituto de Criminalistica / Laudo de Exame de Corpo Delito;

www.allianz.com.br Linha Direta Allianz - servicos ao segurado CNPJ 61.573.796/0001-66

e aviso de sinistro: Processo SUSEP 15414.900730/2013-41..
SAC - 24h: 0800 115 215 0800 7777 243 (Outras localidades) O registro deste plano na SUSEP ndo implica,
Atendimento a pessoa com deficiéncia por parte da Autarquia, incentivo

auditiva ou de fala - 24h: 0800 121 239 Ouvidoria: 0800 771 3313 ou recomendagdo a sua comercializagdo.



Responsabilidade Civil Geral/Condi¢des Gerais Allianz @

07/2017

(h.2) Certidao de Inquérito Policial;
(h.3) Laudo médico contendo diagndstico/progndstico de tratamento e alta;

i)  Em caso de Danos Materiais:

(i.1) Relacdo dos bens danificados em decorréncia do Sinistro; e
(i.2) Apresentacao de orcamentos e/ou comprovante de custo dos bens sinistrados.

j)  Relatdrio detalhado de eventuais Perdas Financeiras sofridas pelo Terceiro prejudicado, com o

devido suporte documental.

16.2 — Além dos documentos mencionados no item 16.1 acima, a Seguradora se reserva no direito de
solicitar outros que julgue relevante para a analise do Sinistro, de acordo com o evento ocorrido e descrito

no Aviso de Sinistro.

16.3 — A Seguradora podera ainda exigir atestados ou certidoes das autoridades legais competentes,
inclusive copia de certidao de abertura de inquérito, bem como o resultado de inquéritos, processos ou
procedimentos instaurados, relativamente aos Atos Danosos que produziram a Reclamacao, sem prejuizo
do pagamento da Indenizacdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar cdpia da certidao de

abertura do inquérito que porventura tiver sido instaurado.
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16.4 — Caso a documentacao inicialmente fornecida pelo Segurado juntamente com o Aviso de Sinistro
seja suficiente para a regulacao do potencial Sinistro e este esteja coberto e ndo excluido pela Apdlice,
a Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data de recebimento pela Seguradora
do Aviso de Sinistro contendo todos os documentos basicos previstos para efetuar o pagamento da
Indenizacdo, em moeda nacional. A contagem do prazo para pagamento da Indenizacao sera suspensa
caso sejam necessarios novos documentos para a regulacao do Sinistro, conforme acima mencionado,
ou em caso de duvida fundada e justificavel da Seguradora. O prazo voltara a correr a partir do primeiro

dia util apds a entrega dos documentos complementares exigidos.
17 — CUSTOS DE DEFESA, ACORDOS E ALOCACOES

17.1 — O Segurado sera responsavel por todas as medidas para defesa nas Reclamagdes apresentadas
contra ele, e ndo podera adotar qualquer medida que prejudique a posicdo da Seguradora. A Seguradora

nao tera o dever de defender as Reclamacdes feitas contra qualquer Segurado.
17.2 — Com respeito as Reclamagdes que eventualmente sejam garantidas por esta Apdlice:

a) a Seguradora tera direito a receber todas as informagOes relativas as referidas Reclamagdes que

venha a requerer justificadamente;

b) a Seguradora serd mantida inteiramente informada de todos os assuntos relacionados com ou
relativos as investigacoes, defesas ou acordos em qualquer Reclamacdo e tera direito a receber

cdpias de toda documentacao relevante relacionada com a Reclamacao; e

c) a Seguradora tera o direito (mas nao a obrigacao) de efetivamente se associar ao Segurado na

defesa, investigacao e negociacao de qualquer acordo em qualquer Reclamacao.
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17.3 — Se apresentada defesa do Segurado nos procedimentos legais e judiciais, o Segurado devera
prestar todas as informagOes e a assisténcia justificadamente necessarias aqueles que os estdo

representando.

17.4 — A Seguradora fara os pagamentos dos Custos de Defesa ao Segurados a medida que e quando
os referidos Custos de Defesa tornarem-se devidos, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a
partir do recebimento pela Seguradora de todos os documentos necessarios para a comprovagao da
Reclamacao, obtencao de detalhes completos e aceitacdo pela Seguradora dos referidos Custos de
Defesa. Todos os pagamentos dos Custos de Defesa que tenham sido feitos pela Seguradora a qualquer
Segurado serao reembolsados a Seguradora, devidamente atualizados conforme esta Apdlice, pela
pessoa fisica ou juridica a quem os referidos pagamentos tenham sido feitos, caso qualquer dessas
pessoas fisicas ou juridicas nao tenham direito, nos termos desta Apdlice, ao pagamento das referidas

Perdas Financeiras.

17.5 — Sem o prévio consentimento por escrito da Seguradora, o Segurado ndo devera admitir ou assumir
qualquer responsabilidade, nem celebrar acordos ou aceitar qualquer condenagao, nem serao adiantados
pagamentos a nenhum representante legal para defesa de qualquer Segurado, ndao devendo tal
consentimento ser negado ou postergado sem justa causa. Somente acordos, condenagdes de sentencgas
transitadas em julgado em Sinistros Cobertos que tenham sido autorizados pela Seguradora serao

recuperaveis como Perdas Financeiras, segundo os termos desta Apdlice.

17.6 — Assim sendo, com respeito a: (@) Custos de Defesa incorridos em conjunto; (b) qualquer acordo
conjunto celebrado; e/ou (c) qualquer julgamento de responsabilidade conjunta ou individual contra
qualquer Segurado e/ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica que ndo seja segurada por esta Apdlice
em relagao a qualquer Reclamacao, o Segurado e a Seguradora concordam em envidar seus melhores

esforcos para determinar a alocacao justa e adequada das quantias entre o Segurado e outras pessoas
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fisicas ou juridicas e a Seguradora.

17.6.1 — Caso a Reclamagao envolva tanto riscos ou pessoas cobertos como riscos ou pessoas nao
cobertos por esta Apolice, devera ser feita alocacao justa e adequada dos Custos de Defesa, condenagoes

e/ou acordos, entre o Segurado e a Seguradora.

17.7 — Os eventuais encargos de traducao referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior

ficarao totalmente a cargo da Seguradora.
18 — RESCISAO

18.1 — A presente Apdlice podera ser rescindida, total ou parcialmente, a qualquer tempo, por acordo

entre as partes contratantes, conforme situagdes abaixo:

a) Na hipdtese da rescisdo a pedido da Seguradora, esta retera do Prémio recebido, além dos

emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido;

b) Na hipdtese da rescisdao a pedido do Segurado, a Seguradora pode reter, no maximo, além dos
emolumentos, o Prémio calculado de acordo com a tabela de prazo curto constante do item 14.4

acima;

c) Para prazos ndo previstos na tabela constante do item 14.4 acima, sera utilizado percentual
correspondente ao prazo imediatamente inferior ou o calculado por interpolagao linear entre os

limites inferior e superior do intervalo.
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18.2 — Neste caso, o Prémio a ser devolvido, sera corrigido pelo indice IPCA/IBGE, a partir da data de
recebimento da solicitacao de cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa do Segurado, ou a partir
da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora nos casos permitidos

em lei.

18.3 — Em qualquer das situagdes acima, ndo sera devida a devolucdo do custo de emissao da Seguradora
(custo de apdlice), do IOF (imposto sobre operacdes financeiras) e dos juros de parcelamento,

processando-se o calculo sobre o Prémio liquido da Apdlice.
19 — CONCORRENCIA DE APOLICES

19.1 — O Segurado que, na vigéncia do contrato de seguro, pretender obter novo seguro sobre os
mesmos bens e contra 0os mesmos riscos devera comunicar sua intencao, previamente, por escrito, a

todas as sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

19.2 — O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja
Indenizacdo esteja sujeita as disposicdes deste contrato de seguro, sera constituido pela soma das

seguintes parcelas:

a) despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a

terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparacdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo
entre partes, nesta Ultima hipdtese com a anuéncia expressa das sociedades seguradoras

envolvidas.
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19.3 — De maneira andloga, o prejuizo total relativo a qualquer Sinistro amparado pelas demais

Coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apos a

ocorréncia de sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado e/ou por terceiros

na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados;

19.4 — A Indenizagdo relativa a qualquer Sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor do

prejuizo vinculado a Cobertura considerada.

19.5 — Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os
mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade

entre as sociedades seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposicoes:

I — sera calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes obrigatorias do segurado, limite

maximo de Indenizagdo da cobertura e clausulas de rateio;

IT — sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:
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a)

b)

se, para uma determinada apolice, for verificado que a soma das indenizagcdes correspondentes as
diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia,
a indenizacao individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva

indenizacao individual ajustada.

Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao
apresentem concorréncia com outras apolices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos
prejuizos e limites maximos de indenizacdo.O valor restante do Limite Maximo de Indenizacao ou,
caso aplicavel, do Limite Agregado e do Limite Maximo de Garantia sera distribuido entre as

coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos destas coberturas.

caso contrario, a “indenizagdo individual ajustada” sera a indenizacao individual, calculada de

acordo com o inciso I deste artigo.

III — sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de

diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso II deste artigo;

IV — se a quantia a que se refere o inciso III deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a

cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com a respectiva indenizagao

individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

V — se a quantia estabelecida no inciso III for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente,

cada sociedade seguradora envolvida participard com percentual do prejuizo correspondente a razao

entre a respectiva indenizacao individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

19.6 — A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢ao da cota de participagao de

cada sociedade seguradora na indenizagao paga.
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19.7 — Salvo disposicao em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com maior parte da
indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto

desta negociacdo, as demais participantes.
20 — FALENCIA, RECUPERACAO JUDICIAL OU EXTRAJUDICIAL

20.1 — Se, durante a Vigéncia da Apdlice, houver algum pedido de faléncia, recuperacao judicial ou
extrajudicial do Segurado ou outro procedimento semelhante, independente do seu deferimento por
parte do juizo competente, a Cobertura desta Apdlice continuara valida até o término da Vigéncia da
Apdlice, mas apenas para ReclamagOes decorrentes de Atos Danosos ocorridos antes da faléncia,

recuperacao judicial, recuperacao extrajudicial ou procedimento semelhante do Segurado.

20.2 — O Segurado devera prontamente notificar a Seguradora o pedido de faléncia, recuperacao judicial,
recuperagao extrajudicial ou procedimento semelhante por escrito para a Seguradora tao logo seja

possivel, fornecendo posteriormente as informagdes que a Seguradora vier a solicitar.
21 — MOEDA

Salvo convencao em contrario, todos os Prémios, limites, Franquias e outras quantias estdo expressos

na Especificacao em moeda corrente do Brasil.

22 — COMUNICACOES
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22.1 — Comunicacoes entre o Segurado e a Seguradora somente serao validas quando feitas por escrito

e comprovadamente recepcionadas pelo destinatario.

22.2 — Comunicacgoes feitas a Seguradora pelo corretor de seguros da Apdlice, em nome do Segurado,
surtirdo os mesmos efeitos que se realizadas pelo proprio Segurado, salvo expressa indicagdo em

contrario da parte do Segurado.
23 — CESSAO

Esta Apolice e os direitos de acordo com ela ndo poderao ser cedidos pelo Segurado a terceiros sem a

prévia autorizacao por escrito da Seguradora.
24 - LEGISLACAO E FORO
24.1 — Os termos e condicOes deste Contrato de Seguro sao regidos pelas leis brasileiras.

24.2 — Este seguro tem eleito para dirimir quaisquer dividas o foro da comarca do domicilio do Segurado,

no Territorio Nacional.

25 — SUB-ROGAGAO DE DIREITOS
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25.1 — Paga a Indenizagao, a Seguradora sub-roga-se, nos limites do valor respectivo, nos direitos e

acoes que competirem ao Segurado contra o autor do Dano.

25.2 — Salvo dolo, a sub-rogacao nao tem lugar se o Dano foi causado pelo conjuge do Segurado, seus

descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

25.3 — E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Seguradora, os

direitos a sub-rogagao.
26 — ATUALIZACAO MONETARIA DA IN DENIZACAO

Os valores das obrigagdes pecuniarias da Seguradora, incluindo Indenizagles de Sinistros, ficam sujeitos
a atualizacdo monetaria, quando a Seguradora nao cumprir o prazo, contratado nas Condigdes Gerais,
para pagamento da respectiva obrigacao ou Indenizacdo, a partir da data de exigibilidade, tida como
sendo a data de ocorréncia do evento, até a data do efetivo reembolso feito pela Seguradora, com base
na variagao positiva do indice IPCA/IBGE entre o Ultimo indice publicado antes da data da exigibilidade
da obrigacdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagdo,
além dos juros legais, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado
contratualmente. Para efeitos de devolugdo de Prémio recebido pela Seguradora indevidamente, a data

de exigibilidade sera a data do recebimento do Prémio.
27 - PRESCRICAO

Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em lei.

www.allianz.com.br Linha Direta Allianz - servicos ao segurado CNPJ 61.573.796/0001-66

e aviso de sinistro: Processo SUSEP 15414.900730/2013-41..
SAC - 24h: 0800 115 215 0800 7777 243 (Outras localidades) O registro deste plano na SUSEP ndo implica,
Atendimento a pessoa com deficiéncia por parte da Autarquia, incentivo
auditiva ou de fala - 24h: 0800 121 239 Ouvidoria: 0800 771 3313 ou recomendagdo a sua comercializagdo.



Responsabilidade Civil Geral/Condi¢des Gerais Allianz @

07/2017

28 — ARBITRAGEM

Para dirimir qualquer didvida ou questdo resultante desta Apdlice, entre o Segurado e a
Seguradora, é facultado ao Segurado sua adesao a Clausula Compromissoria de Arbitragem,
nos termos da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, que podera ser feita mediante
assinatura em documento apartado, o qual, uma vez assinado, fara parte integrante do
presente contrato de seguro, situacdo em que o Segurado estara se comprometendo a
resolver todos os seus litigios com a Seguradora por meio de juizo arbitral, cujas sentencas

P4

tém o mesmo efeito que as sentencgas proferidas pelo poder judiciario.
29 — DOCUMENTOS DO SEGURO

29.1 — Sao documentos do presente contrato de seguro, a Proposta, incluindo, sem limitagao, o
questiondrio de informacgdes subscrito pelo Segurado, e a Apdlice, com seus anexos (Especificacao,
CondicOes Gerais, CondicOes Especiais e CondicOes Particulares) bem como eventuais Endossos e demais
documentos eventualmente utilizados pela Seguradora para realizar a andlise e aceitacao do Risco
(incluindo o boleto de pagamento do Prémio ou documento similar), assim como para a fixagdo do

Prémio.

29.2 — Os termos e condigdes desta Apolice sé poderdo ser alterados mediante Endosso emitido pela

Seguradora.

29.3 — Nenhuma alteracao nesses documentos sera valida se nao for feita por escrito, mediante Proposta

assinada pelo Segurado, seu representante ou por corretor de seguros habilitado e tiver concordancia
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de ambas as partes contratantes.

29.4 — Nao é valida a presuncao de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que nao
constem dos documentos citados nesta Clausula 292, e daquelas que ndo lhe tenham sido comunicadas

posteriormente na forma estabelecida nestas Condigdes Gerais.
30 — INFORMACOES
30.1 — A aceitagdo deste seguro foi precedida da correspondente analise do Risco pela Seguradora.

30.2 - O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagao

a sua comercializagao.

30.3 — As condicoOes contratuais deste produto protocolizadas pela Seguradora junto a Susep
poderao ser consultadas no endereco eletronico www.susep.gov.br, de acordo com o

nimero de processo constante da Apodlice/Proposta.
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