
Protege a sua casa, os seus bens e quem você mais ama. 

Allianz 
     Residencial



ASSISTÊNCIA 24 horas

DIFERENCIAIS EXCLUSIVOS  
Garantia de proteção em:

São mais de 70 serviços para a sua casa e sua vida. 

Cobertura de roubo de bens fora do local de risco. 
Seus itens favoritos, como joias, relógios, notebooks, celulares e bicicletas, 

estão seguros na cobertura de roubo de bens fora do local de risco.

PLANOS DE ASSISTÊNCIA 24 HORAS 
Cada casa é um caso. 

Confira os serviços disponíveis em cada tipo de plano com o seu corretor.

O Allianz Residencial protege seu imóvel, seus bens e quem você mais ama, oferecendo 
coberturas e assistências para diferentes situações do dia a dia. Mais do que um seguro 
para a sua casa, é uma solução completa para preservar seu patrimônio e proporcionar 
mais tranquilidade para toda a família.

pág. 02

Assistência 24h para a 
sua casa de veraneio ou 
aluguel por temporada 

Valor de novo sem 
depreciação dos bens 
em caso de sinistro

Equipamentos eletrônicos e portáteis 
(notebooks, desktops e acessórios)

Placas solares protegidas 
em todas as coberturas

Allianz Assistência Essencial 

Allianz Assistência Vip

Allianz Assistência Completo 



PRINCIPAIS BENEFÍCIOS DO ALLIANZ RESIDENCIAL
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Valor de novo  
Caso algo aconteça com os seus bens, a indenização será feita com base 
no valor de um bem novo.

Residencial + Profissional 
Para residências que também são locais de trabalho, Allianz protege 
imóveis de uso misto.

Cobertura de Equipamentos Eletrônicos
Computadores, notebooks e tablets protegidos contra danos externos, 
incluindo seus acessórios.

Ampliação da Cobertura Básica para despesas com  
Recomposição de Documento. 
Reembolso de até R$ 15.000 (limitado a 5% da ampliação  
da cobertura básica para despesas).

Placas Solares 
Suas placas solares também ficam protegidas em todas as coberturas 
que você contratar.

Roubo de bens fora do local de risco  
Proteção contra roubo em todo o Brasil.  
Sua bicicleta, celular ou notebook continuam seguros mesmo  
quando você sai de casa. 

Proteção para o seu Home Office   
Para quem faz home office, garantimos a proteção dos móveis  
e equipamentos do seu dia a dia de trabalho.

Responsabilidade Civil Familiar + Danos Morais  
Se você ou sua família causarem danos a outras pessoas, a Allianz cuida de 
tudo, garantindo a cobertura das despesas e dos danos morais envolvidos. 

*A cobertura pode ser utilizada em até 20% para danos morais. 
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PRINCIPAIS BENEFÍCIOS DO ALLIANZ RESIDENCIAL

CONHEÇA AS COBERTURAS  
E ESCOLHA A IDEAL PARA VOCÊ.

Carro na Garagem
Se houver um incêndio na residência, seu carro também estará coberto em 
até R$ 50.000,00, desde que o carro não tenha seguro de automóvel.

BÁSICA
A proteção essencial para o seu lar.

ADICIONAL
Proteção extra contra imprevistos climáticos.

Incêndio

Alagamento

Queda de raio

Desmoronamento

Explosão

Queda de aeronavesFumaça

Vendaval, furacão, ciclone, 
tornado e granizo



pág. 05

CONHEÇA AS COBERTURAS  
E ESCOLHA A IDEAL PARA VOCÊ.

ADICIONAL
Cuidado com o que você conquistou.

ADICIONAL
Segurança dentro e fora de casa.

ADICIONAL
Imprevistos na rua. 

SUPORTE E RESPONSABILIDADE
Cuidado com as pessoas e seu bolso.

Perda e pagamento 
de aluguel

Roubo e furto 
qualificado de bens

Impacto de veículos

Responsabilidade 
civil familiar

Tumultos, greve e lock-out

Gastos com defesa
Despesas 
extraordinárias 

Quebra de vidros, 
mármores e granitos

Roubo e furto qualificado 
de bens fora do local segurado

Equipamentos 
eletrônicos

Ruptura de 
tanques 
e tubulações

Danos elétricosJoias e obras 
de arte



ASSISTÊNCIA 24 HORAS
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São mais de 70 serviços para a sua casa e sua vida.  
Qual delas atende melhor às necessidades da sua casa hoje?

CHAVEIRO REPAROS HIDRÁULICOS 

VIAGENS E MOBILIDADEREPAROS E MANUTENÇÃO 

CUIDADOS E SEGURANÇA

Abertura de porta e troca 
de fechadura simples Desentupimento

Recuperação do veículoVidraceiro 

Limpeza emergencial

Troca de segredo 
de fechadura

Encanador

Retorno antecipado 
ao domicílio

Reparo elétrico 

Vigilância e segurança

Cobertura provisória 
de telhados

Transporte e guarda de móveis 



QUEM SOMOS?

Allianz é a número #1 no ranking Melhores Marcas Globais 
da Interbrand, por sete anos consecutivos.

Mais de 30 anos de atividade da Associação Beneficente  
de Funcionários do Grupo Allianz.

Mais de 3,6 milhões de clientes no Brasil.

Uma das maiores seguradoras da Europa 
em valor de mercado.

Precisou? Chama no chat!
Acesse o chat pelo nosso site
ou direto no link chatcc.allianz.com.br

Sinistro e informações: 
4090 1110 (capitais e reg. metropolitanas)
0800 777 7243 (outras localidades)

SAC 24 horas: 
08000 115 215

Ouvidoria: 
0800 771 3313

Assistência 24 horas: 
0800 177 178

Atendimento à pessoa com 
deficiência auditiva ou de fala: 
0800 121 239

Seguros S.A., CNPJ: 61.573.796/0001-66, Rua Eugênio de Medeiros, nº 303, 1º ao 3º, 5º ao 7º, 15º (parte) e 16º (parte) andares. Bairro Pinheiros – CEP 05425-000 – São Paulo/SP. Processo SUSEP nº 15414.100898/2004-62. Consulte as 
Condições Gerais, assim como os planos de assistência 24h, serviços e abrangência do seguro no site www.allianz.com.br. O registro do produto é automático e não representa aprovação ou recomendação por parte da SUSEP. A aceitação 
do seguro está sujeita a análise do risco. Algumas coberturas e serviços possuem restrições, carência e limites diferenciados. Para saber todos os detalhes e conhecer a lista completa consulte o Manual do Segurado/Condições Gerais. 
Linha Direta Allianz Seguros: 4090 1110 (Capitais e Regiões Metropolitanas), 0800 777 7243 (demais regiões).  SAC (24 horas): 08000 115 215. Ouvidoria Allianz Seguros: 0800 771 3313. Atendimento à pessoa com deficiência auditiva ou 
de fala: 08000 121 239. A Allianz Seguros respeita a sua privacidade e é contra o spam na rede. Para mais informações, acesse a Política de Privacidade de Dados da Allianz, disponível em: www.allianz.com.br/politica-de-privacidade.
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Você pronto para
              viver o melhor.


