Allianz Travel

Allianz ()

Malas prontas?
Allianz Travel vai junto com voce.

Imagine estar em um destino desconhecido e enfrentar uma emergéncia médica ou ter a bagagem perdida? Nessas situagdes imprevistas, o Allianz Travel se torna
crucial. Oferecemos a seguranca financeira necessdria, cobrindo despesas médicas, custos de cancelamento e outros contratempos.
Seu cliente conta com a garantia de assisténcia e protecdio contra imprevistos, permitindo que aproveite seu tempo longe de casa com mais tranquilidade e seguranca.

O Allianz Travel tem pacotes com coberturas completas para a sua viagem internacional em todos os continentes, confira os detalhes:

Europa America América Asia/Africa Europa América Nacional Asia/Africa Europa América América América o
/Oceania do Norte do Sul /Oceania do Norte /Oceania do Norte do Sul do Sul
ESPECIAL EAClAL ESPECIAL ESPECIAL EXCLUSIVO 2HLENE EXCLUSIVO 2L PLUS FLYE PLUS PLUS PRIME R AL el
Eﬁf;si‘t’;k':"réeji“’s R$250.000,00 | R$250.000,00 | R$250.000,00 | R$ 100.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$500.000,00 | R$20.000,00 | R$200.000,00 | R$250.000,00 | R$210.000,00 | R$ 126.000,00 | R$220.000,00 | R$50.000,00
E‘é;f;‘;;”fg:’v'l’:gegm“ LSSl R$4.00000 | R$400000 | R$4000,00 | R$200000 | R$450000 | R$450000 | R$4500,00 | R$3.50000 | R$3.00000 | R$400000 | R$400000 | R$3.00000 | R$400000 | R$3.500,00
Regresso Antecipado
do Sequrade R$6.300,00 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$3.00000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$3.500,00
Garantia de Viagem
T R$6.500,00 | R$6.50000 | R$6.500,00 | R$650000 | R$6500,00 | R$650000 | R$6.50000 | R$3.50000 | R$650000 | R$650000 | R$650000 | R$650000 | R$6500,00 | R$3.500,00
Hospedagem apos
T e R$4.200,00 | R$4200,00 | R$4.20000 | R$1.50000 | R$4.200,00 | R$420000 | R$4.200,00 R$ 0.00 R$4.20000 | R$4.60000 | R$4.20000 | R$3.40000 | R$3.500,00 R$ 0.00
Eljfo‘”tzsrg;;"m R$3.300,00 | R$3.300,00 | R$3.30000 | R$250000 | R$5000,00 | R$500000 | R$5.000,00 R$0.00 R$3.00000 | R$3.30000 | R$330000 | R$2.10000 | R$3.000,00 R$ 0.00
Ejfrizsfez fcas R$1.700,00 | R$1.700,00 | R$170000 | R$1.00000 | R$2.000,00 | R$2.000,00 | R$2.000,00 R$ 500,00 R$1.70000 | R$170000 | R$1.70000 | R$1.30000 | R$1.500,00 R$ 500,00 <
S
gfjﬁi‘f;gms R$3.500,00 | R$3.500,00 | R$3.500,00 | R$1.50000 | R$5000,00 | R$500000 | R$5.000,00 R$ 500,00 R$3.00000 | R$3.500,00 | R$3.00000 | R$2.10000 | R$3.000,00 R$ 500,00 S
‘D
(0]
Telemedicina Servico Servigo Servico Servigo Servico Servico Servigo Servico Servico Servico Servigo Servigo Servico Servico 2
incluido incluido incluido incluido incluido incluido incluido incluido incluido incluido incluido incluido incluido incluido “5
e}
wn
Traslado Médico R$42.000,00 | R$42.000,00 | R$42.000,00 | R$4200000 | R$4200000 | R$42.000,00 | R$42.00000 | R$7.500,00 | R$4200000 | R$42000,00 | R$42.000,00 | R$42.00000 | R$4200000 | R$10.00000 | <

Asia/Africa




Allianz Travel vai

América a .
Europa do Sul opa aciona opa do Nacional
ESPECIAL ESPECIAL 0 0 . ESPECIAL TOP

Regresso Sanitdrio R$ 100.000,00 | R$ 100.000,00 | R$100.000,00 | R$42.000,00 | R$100.000,00 | R$ 100.000,00 | R$ 100.000,00 R$0.00 R$ 100.000,00 | R$250.000,00 | R$ 100.000,00 | R$ 100.000,00 | R$ 84.000,00 R$ 0.00
Visita ao Segurado
Hospitalizado R$6.30000 | R$6300,00 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$3.00000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$6.50000 | R$10.000,00
::szesq"nﬁmn t:e R$4.200,00 | R$4.200,00 | R$4.20000 | R$1.50000 | R$4.60000 | R$4.600,00 | R$4.600,00 R$ 600,00 R$4.20000 | R$4.60000 | R$420000 | R$3.400,00 | R$3.500,00 R$ 500,00
ii:)‘:;’;‘;:ﬁqntes R$6.30000 | R$6300,00 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$3.00000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$6.50000 | R$10.000,00
Retorno de Menores R$6.300,00 | R$6300,00 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$3.00000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$630000 | R$6.50000 | R$10.000,00
Traslado de Corpo R$ 100.000,00 | R$ 100.000,00 | R$ 100.000,00 | R$42.000,00 | R$100.000,00 | R$ 100.000,00 | R$ 100.000,00 | R$20.000,00 | R$84.000,00 | R$100.000,00 | R$84.000,00 | R$84.000,00 | R$100.000,00 | R$ 10.000,00
Extravio de Bagagem R$3.00000 | R$3.00000 | R$3.00000 | R$1.500,00 | R$5.00000 | R$500000 | R$S5.000,00 R$ 500,00 R$2.50000 | R$4.000,00 | R$3.00000 | R$1.500,00 | R$4.000,00 R$ 500,00
Invalidez Permanente

prpeyrliblonlp PR 5 150.000,00 | R$ 150.000,00 | R$150.000,00 | R$100.00000 | R$200.000,00 | R$150.00000 | R$200.000,00 R$ 0.00 R$200.000,00 | R$ 150.000,00 | R$ 150.000,00 | R$ 150.000,00 | R$ 150.000,00 | R$ 10.000,00
Morte Acidental R$ 150.000,00 | R$ 150.000,00 | R$ 150.000,00 | R$ 100.000,00 | R$200.000,00 | R$200.000,00 | R$200.000,00 | R$15.000,00 | R$200.000,00 | R$200.000,00 | R$ 150.000,00 | R$ 150.000,00 | R$ 150.000,00 | R$ 10.000,00
2;3;‘:;5:;;‘]’3', dica R$10.000,00 | R$10.000,00 | R$10.000,00 | R$10.000,00 | R$10.000,00 | R$10.000,00 | R$ 10.000,00 R$ 0.00 R$10.000,00 | R$10.000,00 | R$10.00000 | R$10.000,00 | R$10.000,00 R$0.00
Tratados Internacionais Tratado Tratado Tratado

__/ Cobertos de Schengen de Schengen de Schengen

atendimento 100% em portugués

Allianz Travel | O seguro viagem que fala a sua lingua: e 24 horas por dia/todo dia.
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Allianz @ Allianz Travel

PRINCIPAIS DUVIDAS

Consigo contratar o Seguro Viagem para menores de idade?

Consegue sim, o processo de cotacdio é o mesmo, basta selecionar a quantidade de passageiros na opcdo “0 a 70 anos” para seguir com a escolha do melhor plano disponivel para a viagem.
Ao preencher as informacdes do menor de idade, o site solicitard o CPF do responsdvel para validacéo dos dados.

O
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@ Vou vigjar para vdrios paises em uma mesma viagem, terei cobertura?

Com certeza! Ao realizar uma cotacdo, indigue todos os paises ou continentes que visitard e calcularemos o melhor plano que atende ds necessidades de cada destino, exceto Paises com
restrices tempordrias e Sancionados.

Veja aqui a lista de paises restritos/sancionados.
E muito simples!

[]j[] Minha bagagem foi extraviada, o que devo fazer?

E importante que vocé reporte imediatamente a companhia aérea sobre o extravio da sua bagagem e preencha o formuldrio de reclamacéo P.I.R (Property Irregularity Report, ou Registro de
Irregularidade de Bagagem - em portugués). Feito isto, ligue para a nossa Central de Atendimento 24hrs, através dos nimeros 0800 770 8020 ou (11) 4331-5445 - Opcdo 2 para auxiliarmos no
servico de localizagdo. Caso a companhia aérea declare o extravio definitivo da sua bagagem, cligue aqui para verificar como funciona o processo de indenizacdo.

G Minha viagem foi adiada, como efetuo a alteragdo de datas do meu Seguro Viagem Allianz?

Em caso de qualquer alteracdo de datas de viagem, a apdlice poderd ser cancelada (ver regras de cancelamento) e poderd ser emitida uma nova para as novas datas respeitando a
elegibilidade do produto.

X

Como efetuo o cancelamento do meu Seguro Viagem Allianz?

Vocé pode efetuar o cancelamento direto no site, através do link Cancelamento de Apdlice ou solicitar o cancelamento ao nosso SAC 24hrs nos telefones 0800 770 8020 e (11) 4331-5445 -
Opcdo 5. O cancelamento serd feito conforme as regras abaixo:

Solicitacdo de cancelamento em até 7 dias corridos da contragdo - REEMBOLSO INTEGRAL DO VALOR;

Solicitacdo de cancelamento apds 7 dias corridos da contracdo - DESCONTO DE 0,38% NO VALOR TOTAL REFERENTE A IMPOSTOS;

Solicitacéio de cancelamento apds inicio da viagem - DESCONTO PROPORCIONAL AOS DIAS UTILIZADOS DA VIGENCIA;

Solicitacéio de cancelamento apds utilizacdio do Seguro - DESCONTO DO PREMIO DA COBERTURA UTILIZADA, CONFORME DESCRITA NA APOLICE, NO VALOR TOTAL PAGO.

Vocé deverd informar sua conta corrente em caso de pagamento em boleto. Para cartdes de crédito, o reembolso é feito na fatura subsequente.

Mudei a minha data de retorno, como altero as datas do meu Seguro Viagem Allianz para proteger toda a minha viagem?

Para estender a sua data de retorno, vocé deverd entrar em contato com a nossa Central 24h* nos telefones 0800 770 8020 ou (11) 4331-5445 - Opcdo 5.

*Importante: a partir de 72 horas antes do vencimento da apdlice. Toda extensdo de viagem estd sujeita a andlise.

Versdo fevereiro/2024

Quvidoria Allianz Seguros: 0800 771 3313. Consulte as Condi¢des Gerais em: allianz.com.br

O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacdo a sua comercializacdio. Processo SUSEP: 15414.901460/2015-57.



 https://www.allianz.com.br/content/dam/onemarketing/iberolatam/allianz-br/documents/azpaissesancionados2.pdf
https://www.allianztravel.com.br/atendimento/pedido-de-reembolso
https://www.allianz.com.br/content/dam/onemarketing/iberolatam/allianz-br/documents/azpaissesancionados2.pdf

