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Allianz Empresa

Prezado(a) cliente,

Parabéns! Vocé acaba de adquirir o Allianz Empresa, um
dos seguros mais completos do mercado, desenvolvido
especialmente para atender as suas necessidades.

Estasegurancaé garantida pela Allianz, um dos maiores grupos
seguradores do mundo, com aproximadamente 80 milhdes de
clientes espalhados em mais de 70 diferentes paises.

Neste manual, apresentamos as Condicdes Gerais que regem o
seu seguro e todas as vantagens e servicos oferecidos, além dos
procedimentos em caso de sinistro e um pequeno glossario
contendo termos técnicos que o auxiliardo em sua leitura.

Por tudo isso, com o Allianz Empresa vocé garante protecao
do seu patrimonio.

Para informacoes, ligue para a Linha Direta Allianz: 3156-4340
(Grande Sao Paulo) e 0800 7777 243 (Outras localidades)

ou, se preferir, acesse www.allianz.com.br

Allianz. ComvocédeAaZ.
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Allianz Empresa

Glossario de Termos Técnicos

8

Agravacao do Risco: sdo circunstancias que aumentam a in-
tensidade ou a probabilidade da ocorréncia do risco assumido
pela seguradora quando da aceitacdo da proposta do contrato
de seguro.

Apdlice: é o documento que formaliza o contrato de seguro,
estabelecendo os direitos e as obrigacdes da seguradora e do
segurado. E subdividida em Condicdes Gerais do Ramo, Condi-
coes Especiais das Coberturas Contratadas e, opcionalmente,
Condigoes Particulares, variaveis de acordo com cada segurado.
Apresenta ainda, na sua folha de rosto, os riscos cobertos, a data
da emissao, o inicio e o fim da vigéncia, o Limite Maximo de Ga-
rantia (LMG), o Limite Maximo de Indenizacdo de cada cober-
tura, o valor do prémio, o custo da apdlice, o imposto (IOF) e,
no caso de ser o prémio fracionado, a taxa de juros praticada, o
valor das parcelas e respectivos vencimentos, nimero de ordem
da respectiva proposta. Devem constar, ainda, os dados basicos
do segurado, da seguradora, do corretor, do seguro e o nimero
com que o plano foi protocolado na Superintendéncia de Segu-
ros Privados — SUSEP.

Aviso de Sinistro: comunicacao da ocorréncia de um sinistro
que o segurado deve encaminhar a seguradora assim que tiver
conhecimento do evento.

Beneficiario: pessoa fisica ou juridica que, de direito ou por ter
sido nomeada pelo segurado, goza da condi¢cdo de favorecida
em caso de pagamento de indenizacdao, ou de parte dela, devida
pelo contrato de seguro.

Bens Seguraveis: prédios, seus anexos, instalacées elétricas e hi-
dréulicas, assim como tudo aquilo que componha suas constru-
coes (exceto fundacoes, alicerces e o terreno), tanques e silos me-
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talicos ou de concreto, instalacdes de combate a incéndio, estu-
fas, tubulacdes e benfeitorias indispensaveis ao funcionamento
do estabelecimento segurado, desde que integrem as estruturas
daconstrucdo, bem como seu contetido, composto por maquinis-
mo, moveis, utensilios, equipamentos, instalacoes, mercadorias
e matérias-primas do préprio segurado ou de terceiro, existentes
nos locais de risco discriminados na apélice, desde que inerentes
ao ramo de neg6cio do segurado, abrangendo também antenas
e torres de comunicacao, painéis de propaganda e antncios ins-
talados no estabelecimento segurado ou no respectivo terreno,
respeitando-se sempre o que dispéem as Condicdes Gerais.

Cobertura: protecdo contra determinado evento, por exemplo: Co-
bertura de Incéndio, Cobertura de Vendaval e Cobertura de Roubo.

Corretor: pessoa fisica ou juridica devidamente habilitada e regis-
trada na SUSEP para intermediar e promover a realizacdo de con-
tratos de seguro entre os segurados e as seguradoras. A indicacao
do corretor de seguros é de responsabilidade do segurado.

Endosso: documento que expressa qualquer alteracdo na apdlice.

Estabelecimento Segurado: local cujo endereco se encontra ex-
pressamente indicado na apolice.

Evento: fato ou acontecimento cuja ocorréncia acarrete prejuizo
ao segurado.

Indenizacdo: pagamento do valor devido pela seguradora ao se-
gurado em decorréncia de risco coberto pela apdlice.

Inspecao de Risco: vistoria dos bens seguraveis que objetiva a ca-
racterizacao e a classificacdo do risco com relacdo a ocupacao, a
construcao, ao isolamento e aos sistemas de protecao existentes.

Inspetor de Risco: pessoa indicada pela seguradora para realizar
uma inspecao de risco (também denominada Vistoria Prévia).
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Limite de Indenizacao por Cobertura Contratada: é o valor mé-
Ximo a ser pago pela(s) seguradora(s) com base nesta apélice, re-
sultante da ocorréncia de um determinado evento garantido pela
cobertura contratada. Esse limite ndo representa, em qualquer hi-
potese, pré-avaliacao do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

Limite Maximo de Garantia da Apélice: valor maximo a ser
pago pela(s) seguradora(s) com base nos valores contratados
na apélice, resultante de determinado evento ou série de eventos
ocorridos durante sua vigéncia, abrangendo uma ou mais cober-
turas contratadas. Esse limite ndo representa, em qualquer hip6-
tese, pré-avaliacdo do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

Exemplos de Limite Maximo de Garantia e Limite de Indenizacao:

Limites Maximos de Garantia Contratados na Apdlice:

Cobertura Basica de Incéndio R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais)
Cobertura de Despesas Fixas R$ 100.000,00 (cem mil reais)

No exemplo acima, supondo-se a ocorréncia de um sinistro de in-
céndio que cause danos aos bens seguraveis, a indenizacdo ma-
xima resultante da ocorréncia do sinistro sera de R$ 500.000,00
(quinhentos mil reais), sendo esse o Limite de Indenizacao da
Cobertura Bésica de Incéndio.

Supondo-se ainda que em decorréncia desse mesmo sinistro
também sejam indenizadas as Despesas Fixas que perduram
mesmo com a paralisacdo da empresa em funcao do incéndio e
que tenha sido contratada tal cobertura, a indenizacdo maxima
resultante da ocorréncia do sinistro, para essa cobertura, sera de
R$ 100.000,00 (cem mil reais), sendo esse o Limite de Indeniza-
cao da Cobertura de Despesas Fixas.

Finalizando o exemplo, supondo-se que tenham sido contra-
tadas as Coberturas Basica de Incéndio e de Despesas Fixas, o
Limite Maximo de Garantia da apélice serd o somatoério dos Li-
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mites de Indenizacao das duas coberturas, ou seja, R$ 600.000,00
(seiscentos mil reais):

Cobertura Basica de Incéndio + Cobertura de Despesas Fixas
=LMG da Apdlice

R$ 500.000,00 + R$ 100.000,00 = R$ 600.000,00

Participacdo Obrigatoria do Segurado: valor ou percentual
pelo qual o segurado é responsavel em um determinado sinis-
tro, respeitando o valor minimo constante da apolice.

Exemplos de participacdo obrigatéria do segurado:

Se a participacao do segurado prevista na apoélice para a cober-
tura Vendaval é de 10% (dez por cento) dos prejuizos, com um
minimo de R$ 400,00 (quatrocentos reais), um sinistro envol-
vendo essa cobertura com prejuizos da ordem de:

« R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais): a seguradora nao in-
denizara o prejuizo, por ser inferior ao minimo de R$ 400,00
(quatrocentos reais) estipulado;

* R$ 2.000,00 (dois mil reais): o segurado sera responsavel pelos
primeiros R$ 400,00 (quatrocentos reais) — minimo estipula-
do —e a seguradora indenizaré os R$ 1.600,00 (mil e seiscentos
reais) restantes;

* R$10.000,00 (dez mil reais): o segurado seré responsavel pelos
primeiros R$ 1.000,00 (mil reais) — 10% do prejuizo —e a segura-
dora indenizaré os R$ 9.000,00 (nove mil reais) restantes.

Prejuizo: valor que representa as perdas sofridas pelo segurado
em um determinado sinistro.

Prémio: preco do seguro. Inclui as parcelas relativas ao custo da
apolice e ao Imposto sobre Opera¢oes Financeiras (IOF). Deve
ser pago de acordo com o estipulado na Clausula 16 — Pagamen-
to do Prémio do Seguro, das Condicdes Gerais. O pagamento do
prémio é imprescindivel para validar o seguro.
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Prescricao: perda de direito de propor uma acao depois de ultra-
passado o prazo que a lei determina para reclamar um interesse.

Proponente: pessoa que pretende fazer um seguro, preenchen-
do e assinando uma proposta de seguro.

Proposta de Seguro: documento pelo qual o proponente torna
oficial a sua vontade de contratar um seguro.

Regulacao e Liquidacao de Sinistro: processo de andlise da re-
clamacao apresentada pelo segurado, de verificacao da cobertu-
ra para o evento comunicado, de apuracdo dos prejuizos e paga-
mento da indenizacao devida.

Reintegracao: solicitacdo de recomposi¢do do Limite Maximo
de Garantia de uma cobertura na mesma propor¢cao em que foi
reduzida em decorréncia de sinistro indenizado.

Risco: fato ou acontecimento cuja ocorréncia acarrete prejuizo
ao segurado.

Salvados: bens que ndo sdo atingidos pela ocorréncia de um sinistro.

Segurado: estabelecimento definido na apélice. No caso, a em-
presa contratante do seguro. Segurado também sao as pessoas
fisicas, funcionérios da empresa segurada, quando contratadas
as coberturas de Acidentes Pessoais ou de Vida-Funcionarios.

Seguradora: pessoa juridica, legalmente constituida que, receben-
do o prémio, assume a cobertura dos riscos e paga a indenizacao
ao segurado em caso de ocorréncia de sinistro coberto pela apélice.

Sinistro: ocorréncia de um risco coberto pela apélice e que causa
prejuizos ao segurado. Em todo sinistro, o respectivo Limite Maximo
de Garantia sera reduzido proporcionalmente a indenizacdo paga.

Sub-rogacao: transferéncia, para a seguradora, dos direitos e
acoes do segurado contra o causador dos danos até o limite do
valor indenizado.
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Valor em Risco: valor total dos bens (prédio e contetdo) exis-
tentes no local segurado.

Vigéncia do Seguro: periodo de validade da cobertura da apdlice.

Vistoriador: pessoa indicada pela seguradora para regular e li-
quidar um determinado sinistro.

Recomendacdes de Seguranca

Para sua maior seguranca e tranquilidade, seguem algumas reco-
mendacdes que poderdo contribuir para a minimizacao dos riscos
ou mesmo dos prejuizos da sua empresa em caso de sinistro:

* A experiéncia mostra que o combate imediato ao incéndio é
determinante para a reducao parcial ou total de suas propor-
¢oes. Por isso, mantenha os equipamentos de protecdo em
perfeitas condicdes de uso, bem sinalizados, desobstruidos e
pessoal treinado para utiliza-los.

« Todos os funciondrios devem estar treinados e orientados para
acionar alarmes e outros dispositivos de seguranca. Recomen-
da-se ainda orientar a operacdo de saida de pessoas do prédio
em caso de incéndio (simulacdes sdo valiosas).

» Mantenha sempre boa limpeza, arrumacao e layouts otimizados.

o Areas de concentracao de liquidos inflaméveis, gases, poeira em sus-
pensao, plésticos, borrachas, centros de computacao e outros reque-
rem sistemas de protecdo especiais. Onde houver possibilidade, use
luz natural e diminua a presenca de instalacdes e aparelhos elétricos.

« Nao conecte diversos aparelhos e/ou equipamentos na mesma
tomada. Sobrecargas no sistema elétrico sdo as maiores cau-
sas de incéndio conhecidas.

» Armazene as mercadorias e matérias-primas de forma orde-
nada, desobstruindo equipamentos de seguranca, areas de
ventilacdo, tomadas, interruptores e chaves elétricas e planeje
o facil acesso por meio de corredores de circulacao, de modo a
permitir o pronto combate a incéndio.

« Os controles contabeis e fiscais devem ser mantidos atualiza-
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dos e protegidos em local a prova de fogo. Esta providéncia agi-
lizard a apuracao de prejuizos.

« Caso vocé utilize arquivos gravados em meios magnéticos, tais
como CDs e DVDs, procure proteger essas informacdes, providen-
ciando arquivos reservas (back-ups) e guardando-os em locais dife-
rentes de onde sdo mantidos os disquetes originais e de preferéncia
protegidos contra fogo. Isso pode evitar perda de tempo e dinheiro.

* No que se refere aos equipamentos eletronicos, de compu-
tacdo e periféricos, nao dispense a utilizacao de sistemas de
protecdo elétrica e de energia (nobreaks), que protegem 0s
aparelhos de disttarbios originados em suas conexoes a linhas
telefonicas e elétricas, tais como ruidos elétricos, variacdes de
tensdo ou interrupcoes de energia elétrica.

» Ainda com relacdo aos computadores, utilize software antivi-
rus. Os programas antivirus possuem baixo custo e proporcio-
nam maior seguranca aos Seus registros.

» Fixe cartazes proibindo o fumo nos locais de producao, dep6-
sitos de mercadorias e especialmente onde sdo manipulados
produtos inflamaéveis.

« Siga rigorosamente as recomendacdes dos fabricantes dos equi-
pamentos utilizados, inclusive no que se refere a sua manutencao.

« Ndo dispense o uso de alarmes de seguranca contra roubo, prin-
cipalmente os infravermelhos com bateria prépria e, se possi-
vel, conectados a algum 6rgao de defesa. Coloque avisos de sua
existéncia, pois muitas vezes isso desencoraja os mais ousados.

» As fechaduras tetrafasicas e com segredo sdo as mais recomen-
daveis. Principalmente em conjunto com as convencionais.

« Ao contratar empregados, procure efetuar cuidadosa andlise
de antecedentes e referéncias.

» Em caso de assalto, procure manter a calma, ndo enfrentando
os assaltantes nem discutindo com eles. Procure gravar o ma-
ximo possivel as caracteristicas dos assaltantes, tais como cor,
altura, cabelos, olhos, cicatrizes, forma de falar, etc.

Importante: essas recomendacoes ndo esgotam as medidas a
serem tomadas com o objetivo de minimizar a possibilidade de
ocorréncias prejudiciais as atividades da empresa.
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Allianz Assisténcia Empresa e Aviso de Sinistro On-Line

Com o Allianz Assisténcia Empresa vocé tem pronta assistén-
Cia em casos emergenciais.

Em caso de ocorréncia de um dos eventos previstos neste con-
trato, em qualquer lugar do Pais, em qualquer dia ou horério,
comunique-se com a Linha Direta Allianz imediatamente apos
a ocorréncia, pelo telefone 3156-4340 (Grande Sao Paulo) e
0800 7777 243 (outras localidades) e vocé terd a sua disposi-
cdo uma completa infraestrutura de apoio.

Para que seja feito o atendimento, é necessario informar:

» Nome da empresa segurada.

» NGmero da apdlice.

» Endereco completo da empresa.

» Nimero de telefone para contato.

» Descri¢dao resumida da emergéncia e do tipo de ajuda necessario.

Eventos Previstos

* Roubo ou furto qualificado (caracterizado pela destruicdo ou
rompimento de obstaculos para acesso ao imével).

* Incéndio.

* Queda de raio.

» Explosdo de qualquer natureza.

» Danos elétricos.

» Vendaval.

» Granizo.

» Impacto de veiculos.

e [nundacéo.

» Alagamento.

e Desmoronamento.

» Acidentes corporais acontecidos na empresa segurada em de-
corréncia dos eventos previstos acima.

Allianz Empresa/Condicdes Gerais 15



Importante: o segurado podera utilizar os servicos de assistén-
cia mesmo que ndo tenham relacdo com as coberturas contra-
tadas em seu seguro Allianz Empresa. Por exemplo, o seguro
pode ter sido contratado apenas com as coberturas Incéndio
(Bésica) e Danos Elétricos e a empresa segurada pode deparar
com uma emergéncia em decorréncia de um arrombamento da
porta principal da empresa. Neste caso, o Allianz Assisténcia
Empresa poderé ser acionado.

Veja a seguir a descricao dos servicos oferecidos e lembre-se:
antes de acionar o Allianz Assisténcia Empresa, verifique se o
servico necessario esta sujeito a limitacoes de prazos e valores.

Fica acordado que eventuais diferencas entre o preco cobrado
pelo servico e o limite para pagamento (constante no presente
contrato) ficardo sob responsabilidade da empresa segurada,
desde que aprovada a realizacao do servico.

Exemplo: o reparo emergencial de antena coletiva possui um
limite de R$ 200,00 (duzentos reais). Caso o custo com o repa-
0 necessario seja superior ao limite da assisténcia, a diferenca
serd paga pela empresa segurada, desde que aprovada a realiza-
cao do servico.

Allianz Assisténcia Empresa

0800 177178
Ligacao Gratuita
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Servicos

Confira os servi¢os especiais que estdo a sua disposicao, 24 ho-
ras por dia, inclusive sdbados, domingos e feriados. A garantia
destes servicos fica limitada a vigéncia da apdlice.

0 uso dos servicos esta limitado a 2 (duas) utilizacdes por ano.
Por exemplo, se voceé utilizou o servico de Vigilancia e também o
servico de Hidraulica - total de 2 (dois) servicos -, seja na ocor-
réncia de um ou dois eventos previstos, essas 2 (duas) utiliza-
coes por ano cessam o direito a utilizacao dos outros servicos.

1. Chaveiro

Ocorrendo algum evento previsto no qual a fechadura da porta
da empresa resulte danificada, impossibilitando o seu fecha-
mento, o servico Allianz Assisténcia Empresa fornecera servi-
cos de chaveiro no local.

O servico Allianz Assisténcia Empresa responsabiliza-se tao so-
mente pelo custo de mdo de obra do chaveiro para conserto de
fechadura do tipo convencional (comum), incluindo-se o forne-
cimento/substituicdo de qualquer material. Ocorrendo, ainda,
perda ou roubo das chaves, e o segurado nao tiver alternativa
para adentrar na sua empresa, o servico Allianz Assisténcia
Empresa enviara o profissional para a abertura da porta.

As despesas sdo limitadas a R$ 200,00 (duzentos reais) por ocor-
réncia e a 1 (uma) intervencao por ano.

2. Servicos de Seguranca

Ocorrendo evento previsto no qual a empresa resulte vulneravel
a entrada de estranhos, o servico Allianz Assisténcia Empresa
contratara servicos de vigia para proteger a empresa, limitados
os gastos a R$ 500,00 (quinhentos reais) por dia, por até 3 (trés)
dias e 1 (uma) intervencdo por ano.
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3. Servicos de Limpeza

Ocorrendo evento previsto que torne a empresa temporaria-
mente sem condi¢coes de ocupacdo, em decorréncia da presenca
de lama, 4gua, fuligem, etc., o servico Allianz Assisténcia Em-
presa providenciard servicos de limpeza para sua recuperacao
provisoria, de forma a possibilitar a entrada dos funcionarios,
limitadas as despesas a R$ 400,00 (quatrocentos reais) por ocor-
réncia e 2 (duas) intervencoes por ano.

4. Servicos de Hidraulica

Ocorrendo evento previsto em que a empresa seja alagada ou
corra o risco de ser, em decorréncia de vazamento das instala-
coes hidraulicas da empresa, o servico Allianz Assisténcia Em-
presa providenciara o envio de profissional para o atendimento
emergencial, se tecnicamente possivel, limitados os gastos a
R$ 400,00 (quatrocentos reais) por intervencao e 2 (duas) inter-
vencoes por ano.

Fica, entretanto, entendido e acordado que nao estardo cobertas
pela prestacao de servicos a que se refere este subitem despesas
com a desobstrucdo de dguas servidas de qualquer espécie.

5. Servicos de Informacoes

Havendo necessidade, o servico Allianz Assisténcia Empresa
fornecera os telefones de autoridades ptblicas, como bombei-
ros, da policia, de hospitais e outros telefones de emergéncias.

6. Retorno Antecipado

Na ocorréncia de evento previsto no qual o responsavel pela em-
presa, embora em territério nacional, encontre-se a mais de 100
km do municipio da empresa e ndo possa retornar pelos meios
originalmente previstos, o servico Allianz Assisténcia Empresa
providenciard um meio de transporte para que o segurado pos-
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sa retornar antecipadamente ao municipio onde se localiza a
empresa, limitados os custos ao transporte de apenas 1 (uma)
pessoa e, no caso de transporte aéreo, a uma passagem na classe
econdmica, com 2 (duas) intervencoes por ano.

7. Recuperacao do Veiculo

Em complemento ao servico de retorno antecipado, o servico
Allianz Assisténcia Empresa providenciard um meio de trans-
porte para que o responsavel pela empresa, ou pessoa por ele
indicada, possa recuperar o veiculo onde foi eventualmente dei-
xado, quando ocorrer seu retorno antecipado. Este servico de-
vera ser solicitado no prazo maximo de até 5 (cinco) dias ap6s
o retorno antecipado ao municipio onde se localiza a empresa,
limitados os custos ao transporte de apenas 1 (uma) pessoa; no
caso de transporte aéreo, a uma passagem na classe econéomica,
com 2 (duas) intervenc¢des por ano.

8. Guarda-Moveis/Mudanca

9

Na ocorréncia de evento previsto que resulte em risco de
dano aos méveis da empresa ou na ocorréncia de reparos ou
reformas que exijam a auséncia temporéria dos funcionarios,
o servico Allianz Assisténcia Empresa providenciard um
guarda-moveis e objetos e arcard com os custos de locacdo do
espaco, limitados os custos a R$ 500,00 (quinhentos reais) por
intervencdo para guarda dos objetos e bens que ndo possam
ser transferidos para novas instalacdes e para mudanca e a 2
(duas) intervenc¢oes por ano.

Servico de Reparo Temporario de Telhado

Ocorrendo evento previsto que resulte em dano no telhado da em-
presa, o servico Allianz Assisténcia Empresa providenciarg, se
tecnicamente possivel, a sua cobertura proviséria (lona, plastico,
etc.), de forma a minimizar os prejuizos, ndo se responsabilizando
o servico Allianz Assisténcia Empresa pelo conserto do telhado.
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Este servico é limitado a R$ 1.000,00 (mil reais) por ocorréncia e
2 (duas) intervencdes por ano.

10. Transmissao de Mensagens Urgentes

Ocorrendo evento previsto, o servico Allianz Assisténcia Em-
presa se prontifica a transmitir mensagens de caréter urgente,
dentro do limite do territério nacional, em nome do segurado.

11. Eletricista

Ocorrendo evento previsto em que a empresa fique sem luz
ou corra o risco de ficar, o servico Allianz Assisténcia Empre-
sa providenciard o envio de profissional para o atendimento
emergencial, se tecnicamente possivel, limitados os gastos a
R$ 400,00 (quatrocentos reais) por intervencao e 2 (duas) inter-
vencoes por ano.

12. Ambulancia

Ocorrendo evento previsto do qual decorra ferimento de alguma
pessoa nas dependéncias da empresa e caso o local onde se en-
contre ndo tenha meios de atender a natureza dos ferimentos,
serd providenciada, ap6s serem prestados 0s primeiros socorros
e segundo avaliacdo médica dos prestadores, a remocao hospi-
talar do(s) ferido(s), da forma mais adequada, segundo critérios
do servico Allianz Assisténcia Empresa, para o local de atendi-
mento médico apropriado mais préximo. A remocao sera feita
de forma a observar a natureza dos ferimentos, pelo meio mais
compativel, limitadas as despesas com a remocao, sob a respon-
sabilidade do servico Allianz Assisténcia Empresa, ao valor ma-
ximo total por ocorréncia de R$ 1.000,00 (mil reais) e 2 (duas)
intervencdes por ano.
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Informacoes Importantes

1. Limites dos Servicos

Como pdde ser observado, alguns servicos oferecidos ao segura-
do possuem limitacoes de prazos e valores.

Eventuais diferencas ficardo sob responsabilidade da empresa
segurada, desde que ela aprove a realizacao do servico.

2. Casos de Restituicao

Nas cidades onde ndo houver a infraestrutura de profissionais
necessdria para a prestacao dos servicos aqui previstos, a em-
presa segurada ou seus funcionérios poderdo organiza-los,
desde que o servico Allianz Assisténcia Empresa tenha sido
previamente contatado para fornecer orientacao e dar a au-
torizacdo para tal procedimento.

O Allianz Assisténcia Empresa fornecera o codigo da autoriza-
cdo e posteriormente efetuard a restituicdo, de acordo com os
limites previstos neste contrato.

Para solicitacdo da restituicao, o segurado devera encaminhar
correspondéncia para:

Allianz Assisténcia Empresa — Departamento de Assisténcia
Rua Tomé de Souza, 15 —3° andar — CEP 09710-240
Centro — Sdo Bernardo do Campo — SP

Informar:

* Codigo de autorizacao fornecido pelo Allianz Assisténcia Empresa.
» Namero da apélice.

» Nome, endereco e telefone para contato.

« Data do evento e servico utilizado.

 Dados bancérios para depésito do valor a ser reembolsado.

« Notas fiscais originais dos servicos que sdo objeto da restituicao.
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3. Exclusoes do Servico de Assisténcia

« Operacdes de busca, de recuperacao ou de salvamento de obje-
tos, de bens ou de pessoas ap6s a ocorréncia de evento previsto.

« Confisco, requisicdo ou danos causados aos bens segurados
por ordem do governo, de direito ou de fato, ou qualquer auto-
ridade instituida.

« Explosao, liberacdo de calor e irradiacdes provenientes de ra-
dioatividade e ainda os decorrentes de radiacdes provocadas
pela aceleracdo artificial de particulas.

» Atos ou omissoes dolosas da empresa segurada ou de pessoas
por quem ela seja civilmente responsavel.

« Ocorréncias em situacoes de guerra, comocoes sociais, atos de
terrorismo e sabotagem, greves, decretacdes de estado de ca-
lamidade publica, catéstrofes naturais, detencao por parte de
autoridade em decorréncia de delito que nao seja um aciden-
te, salvo se o segurado provar que a ocorréncia nao tem relacao
com os referidos eventos.

4. Reclamacoes

Qualquer reclamacao no que se refere a prestacao de servicos de
assisténcia devera ser efetuada dentro do prazo de 90 (noventa)
dias a contar da ocorréncia do evento.

Condicoes Gerais

1. Apresentacao

Apresentamos as Condi¢coes Contratuais do seu seguro Allianz
Empresa, que estabelecem as formas de funcionamento das co-
berturas contratadas.

Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso
somente as condicdes correspondentes as coberturas aqui pre-
vistas, discriminadas e contratadas, desprezando-se quaisquer
outras. Salientamos que, para os casos nao previstos nestas
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Condicoes Contratuais, serdo aplicadas as leis que regulamen-
tam os seguros no Brasil.

Mediante a contratacao deste seguro, o segurado aceita as clau-
sulas limitativas que se encontram no texto destas Condicoes
Contratuais.

Observacoes: A aceitacdo deste seguro estara sujeita a analise do
risco. O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da
Autarquia, incentivo ou recomendacao a sua comercializacao.

O segurado poderéa consultar a situacdo cadastral de seu corre-
tor de seguros no site www.susep.gov.br, por meio do nimero de
seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

Estrutura deste Contrato de Seguro (Apdlice)

Esta apolice esta subdividida em trés partes assim denominadas:
Condicoes Gerais, Condicoes Especiais e Condicdes Particulares,
as quais, em conjunto, recebem o nome de Condi¢coes Contra-
tuais, fazendo parte integrante e inseparavel desta apdlice.

Sao denominadas Condicdes Gerais aquelas clausulas comuns
atodas as coberturas e/ou modalidades desta ap6lice de seguro,
que estabelecem as obrigacoes e os direitos das partes contra-
tantes, ou seja, do segurado e da seguradora; fazem parte delas,
por exemplo: aceitacao da proposta, vigéncia, renovacao, paga-
mento de prémio, foro, prescricao, entre outras.

Sao denominadas Condicoes Especiais o conjunto de clausulas rela-
tivas a cada cobertura deste plano de seguro, normalmente descre-
vendo quais sdo os riscos cobertos, os riscos nao cobertos, os bens
nao compreendidos para cada cobertura, bem como o Limite Maxi-
mo de Indenizacdo por cobertura, franquia e/ou a participacdo mi-
nima obrigatéria do segurado nos prejuizos, quando couber. Salien-
tamos, ainda, que as Condicoes Especiais poderao alterar, modificar
ou até cancelar disposicoes existentes nas Condicoes Gerais.
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Sao denominadas Condicoes Particulares aquelas clausulas que
alteram as Condicoes Gerais e/ou Especiais desta apdlice de se-
guro, projetadas para atender as peculiaridades do segurado,
modificando ou cancelando disposicoes ja existentes ou, ainda,
introduzindo novas disposicoes, eventualmente ampliando ou
restringindo coberturas.

Quando as Condicoes Particulares e/ou Especiais de uma deter-
minada cobertura incluirem entre os riscos cobertos algum(ns)
risco(s) excluido(s) e/ou abrangerem algum(ns) bem(ns) nao
compreendido(s) conforme estipulado na Clausula 7 - Riscos
Nao Cobertos e na Clausula 8 - Bens Ndo Compreendidos no se-
guro, respectivamente, das Condicoes Gerais, haverd expressa
ressalva da revogacao da exclusdo na respectiva condicdo espe-
cial e/ou particular, mediante a inclusdo da seguinte expressao:
“Nao obstante o disposto na Clausula 7 - Riscos Nao Cobertos e
na Clausula 8 - Bens Nao Compreendidos no Seguro das Condi-
coes Gerais, esta cobertura garantira...”.

O segurado contrata as coberturas de seu interesse, seleciona-
das entre aquelas existentes neste plano de seguro.

O segurado, apos ter escolhido as coberturas que deseja con-
tratar, devera definir para cada uma um valor maximo de paga-
mento e/ou reembolso, limitado ao que a seguradora estabele-
cer, denominado Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura
Contratada (LICC), representando o valor maximo de respon-
sabilidade assumida pela seguradora para cada cobertura. Os
Limites Maximos de Indenizacdo nao se somam nem se comu-
nicam. Deste modo, em caso de sinistro, o segurado nao podera
alegar excesso de verba em qualquer cobertura para compensa-
cao de eventual insuficiéncia de outra.

Nao obstante o Limite Maximo de Indenizacao estipulado pelo
segurado por cobertura, a seguradora estabelece neste contra-
to o Limite Mdximo de Garantia por apoélice, por evento ou sé-
ries de eventos.
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3. Objetivo do Seguro

Este seguro tem por objetivo indenizar, até o Limite Maximo de
Garantia da Apdlice, os prejuizos causados aos bens seguraveis
por riscos cobertos pelas garantias contratadas, ocorridos du-
rante a vigéncia da apdlice.

Para a efetivacdo do seguro, deverdo ser contratadas, além da
Cobertura Basica de Incéndio, de contratacao obrigatéria, uma
ou mais coberturas adicionais, escolhidas a critério do propo-
nente do seguro.

As coberturas serao regidas por Condicoes Especiais, cujas clau-
sulas prevalecerao, em caso de conflito, sobre as Condicdes Ge-
rais da apdlice.

Em qualquer hip6tese, a responsabilidade da seguradora se res-
tringira aos danos amparados pelas garantias contratadas pelo
segurado, as quais devem ser devidamente identificadas na es-
pecificacdo do seguro junto da apdlice.

4. Ambito Geografico

As disposicdes destas condicdes se aplicam a todos 0s seguros
de bens, responsabilidades ou pessoas situados no territério
brasileiro que venham a ser garantidos contra os riscos nelas
previstos.

5. Documentos do Seguro

Sao documentos do presente seguro a proposta e a apélice com
seus anexos e, quando for o caso, a ficha de informacoes.

Nenhuma alteracdo nesses documentos sera valida se nao for
feita por escrito, receber concordancia de ambas as partes con-
tratantes e estar em conformidade com o disposto na Clausula
13 - Aceitacdo de Riscos destas Condicoes Gerais.
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Nao é valida a presunc¢ao de que a seguradora tenha conhecimen-
to de circunstancias que ndo constem dos documentos citados
nesta clausula e daquelas que nao tenham sido comunicadas
posteriormente na forma estabelecida nestas Condicoes Gerais.

6. Riscos Cobertos

Para fins deste seguro, consideram-se riscos cobertos aqueles
definidos nas Condicoes Especiais e/ou nas Condicoes Particu-
lares, que fazem parte integrante e inseparavel desta apolice, e
nelas encontram-se expressamente ratificados.

Na hipétese de sinistro decorrente de risco simultaneamen-
te amparado por varias coberturas, prevalecera aquela que for
mais favoravel ao segurado, a seu critério, ndo sendo admitida,
em hip6tese alguma, a acumulacao de coberturas e seus Limites
Maximos de Garantia contratados.

7. Riscos Nao Cobertos

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS ESPECIFICAMENTE DESCRITOS
EM CADA COBERTURA, SALVO CONTRATACAO DE COBERTU-
RA ESPECIFICA, ESTE SEGURO NAO COBRE QUAISQUER PRE-
JUiZ0S, ONUS, PERDAS, DANOS OU RESPONSABILIDADES DE
QUALQUER NATUREZA, CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMEN-
TE POR, RESULTANTE DE OU PARA 0OS QUAIS TENHAM CONTRI-
BUIDO RISCOS DECORRENTES DE:

a) ATOS DE HOSTILIDADE OU DE GUERRA, OPERACOES BELI-
CAS, REVOLUCOES, REBELIAO, INSURREICAO, CONFISCO OU
OUTROS ATOS RELACIONADOS A ESSES EVENTOS OU DELES
DECORRENTES;

b) FISSAO NUCLEAR, RADIACOES IONIZANTES OU DE CONTA-
MINACAO PELA RADIOATIVIDADE DE QUALQUER COMBUS-
TIVEL NUCLEAR, RESIDUOS NUCLEARES OU MATERIAL DE
ARMAS NUCLEARES;
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¢) ATOS DE AUTORIDADES PUBLICAS, SALVO PARA EVITAR
PROPAGACAO DE DANOS COBERTOS POR ESTA APOLICE;

d) PERDAS OU DANOS CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMEN-
TE POR TERREMOTO, ERUPCAO VULCANICA, INUNDACAO
OU QUALQUER OUTRA CONVULSAO DA NATUREZA, SALVO
QUANDO CONTRATADA COBERTURA ESPECIFICA;

e) ATOS DOLOSOS OU CULPA GRAVE PRATICADOS PELO PRO-
PRIO SEGURADO E POR BENEFICIARIOS DO SEGURO;

f) PERDAS CARACTERIZAVEIS COMO LUCROS CESSANTES, A
NAO SER QUANDO CONTRATADA GARANTIA ESPECIFICA;

g) NEGLIGENCIA DO SEGURADO NA UTILIZACAO DOS BENS
SEGURADOS, BEM COMO NA ADOCAO DE TODOS 0S MEIOS
PARA SALVA-LOS E PRESERVA-LOS DURANTE OU APOS A
OCORRENCIA DE QUALQUER SINISTRO;

h) ATOS ILICITOS DOLOSOS OU POR CULPA GRAVE EQUIPARA-
VEL AO DOLO, PRATICADOS PELO SEGURADO, PELO BENEFI-
CIARIO OU PELO REPRESENTANTE LEGAL, DE UM OU DE OU-
TRO, E AINDA, QUANDO SE TRATAR DE PESSOA JURIDICA,
ATOS ILICITOS DOLOSOS OU POR CULPA GRAVE EQUIPARA-
VEL AO DOLO, PRATICADOS POR SOCIOS CONTROLADORES,
SEUS DIRIGENTES E ADMINISTRADORES LEGAIS, BENEFI-
CIARIOS E RESPECTIVOS REPRESENTANTES LEGAIS;

i) INTERPRETACAO DE DATAS POR EQUIPAMENTOS ELETRONICOS.
ESTE SEGURO NAO COBRE QUALQUER PREJUIZO, DANO, DES-
TRUICAO, PERDA E/OU RECLAMACAO DE RESPONSABILIDADE, DE
QUALQUER ESPECIE, NATUREZA OU INTERESSE, DESDE QUE DEVI-
DAMENTE COMPROVADO PELA SEGURADORA, QUE POSSA SER,
DIRETA OU INDIRETAMENTE, ORIGINADO DE OU CONSISTIR EM:

i.1.) FALHA OU MAU FUNCIONAMENTO QUALQUER DE EQUI-
PAMENTO E/OU PROGRAMA DE COMPUTADOR E/OU
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SISTEMA DE COMPUTACAO ELETRONICA DE DADOS EM
RECONHECER E/OU CORRETAMENTE INTERPRETAR E/
OU PROCESSAR E/OU DISTINGUIR E/OU SALVAR QUAL-
QUER DATA COMO A REAL E CORRETA DATA DE CALEN-
DARIO, AINDA QUE CONTINUE A FUNCIONAR CORRETA-
MENTE APOS AQUELA DATA;

i.2.) QUALQUER ATO, FALHA, INADEQUACAO, INCAPACIDA-
DE, INABILIDADE OU DECISAO DO SEGURADO OU DE
TERCEIROS, RELACIONADO COM A NAO UTILIZACAO
OU NAO DISPONIBILIDADE DE QUALQUER PROPRIEDA-
DE OU EQUIPAMENTO DE QUALQUER TIPO, ESPECIE OU
QUALIDADE, EM VIRTUDE DO RISCO DE RECONHECI-
MENTO, INTERPRETACAO OU PROCESSAMENTO DE DA-
TAS DE CALENDARIO;

i.3.) PARA TODOS OS EFEITOS, ENTENDE-SE COMO EQUIPA-
MENTO OU PROGRAMA DE COMPUTADOR OS CIRCUITOS
ELETRONICOS, MICROCHIPS, CIRCUITOS INTEGRADOS,
MICROPROCESSADORES, SISTEMAS EMBUTIDOS, HARD-
WARES (EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS), SOFT-
WARES (PROGRAMAS UTILIZADOS OU A SEREM UTILIZA-
DOS EM EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS), FIRM-
WARES (PROGRAMAS RESIDENTES EM EQUIPAMENTOS
COMPUTADORIZADOS), PROGRAMAS, COMPUTADO-
RES, EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS,
SISTEMAS OU EQUIPAMENTOS DE TELECOMUNICACOES
OU QUALQUER OUTRO EQUIPAMENTO SIMILAR, SEJAM
ELES DE PROPRIEDADE DO SEGURADO OU NAO;

i.4.) APRESENTE CLAUSULA QUE ABRANJA E DERROGUE IN-
TEIRAMENTE QUALQUER DISPOSITIVO DO CONTRATO DE
SEGURO QUE COM ELA CONFLITE OU QUE DELA DIVIRJA;

j) ATOS DE TERRORISMO, ENTENDIDOS COMO DANOS E PERDAS
CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE POR ATO TERRORIS-
TA, CABENDO A SEGURADORA COMPROVAR COM DOCUMEN-
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TACAO HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIA-
DO QUE CARACTERIZE ANATUREZA DO ATENTADO, INDEPEN-
DENTEMENTE DE SEU PROPOSTO, E DESDE QUE ESTE TENHA
SIDO DEVIDAMENTE RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A
ORDEM PUBLICA PELA AUTORIDADE PUBLICA.

8. Bens Nao Compreendidos no Seguro

a) PEDRAS E METAIS PRECIOSOS, TITULOS E OUTROS PAPEIS
QUE TENHAM OU REPRESENTEM VALOR,;

b) DINHEIRO E CHEQUES, EXCETUANDO-SE 0OS CASOS DECOR-
RENTES DE ROUBO OU FURTO, DESDE QUE CONTRATADAS
AS COBERTURAS ADICIONAIS: ROUBO DE VALORES NO IN-
TERIOR DO ESTABELECIMENTO, ROUBO DE VALORES EM
TRANSITO EM MAOS DE PORTADORES E ROUBO DE VALO-
RES EM TRANSITO EM MAOS DE PORTADORES - PAGAMEN-
TO DE FOLHA SALARIAL, RESPEITADAS SUAS DISPOSICOES;

¢) JOIAS, RELOGIOS, QUADROS, OBJETOS DE ARTE OU DE VALOR
ESTIMATIVO, RARIDADES, TAPETES, LIVROS CONSIDERADOS
RARIDADES, EXCETUANDO-SE OS CASOS EM QUE TAIS BENS
FOREM MERCADORIAS INERENTES AO RAMO DE NEGOCIOS
DO SEGURADO, LIMITANDO-SE A INDENIZACAO AO VALOR
MATERIAL E INTRINSECO. ESPECIFICAMENTE NO CASO DA
COBERTURA DE “ROUBO DE BENS DE HOSPEDES”, NO COFRE
DO HOTEL, ESTARAO COBERTOS JOIAS E RELOGIOS, ATE O LI-
MITE DE R$ 500,00 (QUINHENTOS REAIS) POR UNIDADE;

d) IMOVEIS QUE NAO ESTEJAM DE ACORDO COM AS SEGUIN-
TES CARACTERISTICAS CONSTRUTIVAS:

d.1.) ESTRUTURA INTEGRAL DE CONCRETO, ACO OU ALVENARIA;

d.2.) PISOS DE TODOS 0S PAVIMENTOS CONSTITUIDOS POR
LAJE DE CONCRETO OU PRE-MOLDADOS, PERMITINDO-
SE QUE O PISO DO PRIMEIRO PAVIMENTO ASSENTE NO
SOLO SEJA DE QUALQUER MATERIAL INCOMBUSTIVEL;
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d.3.) PAREDES EXTERNAS CONSTRUIDAS INTEIRAMENTE DE
ALVENARIA (PEDRA OU TIJOLO);

d.4.) PAREDES EXTERNAS CONSTRUIDAS INTEIRAMENTE
DE ALVENARIA (PEDRA OU TIJOLO), PERMITINDO-SE O
EMPREGO, EM ESCALA INFERIOR A 25% (VINTE E CINCO
POR CENTO), DE CHAPAS METALICAS OU DE MATERIAIS
INCOMBUSTIVEIS DA CATEGORIA FIBROCIMENTO;

d.5.) PAREDES EXTERNAS CONSTRUIDAS INTEIRAMENTE DE
ALVENARIA (PEDRA OU TIJOLO), PERMITINDO-SE O EM-
PREGO, EM ESCALA INFERIOR A 50% (CINQUENTA POR
CENTO), DE CHAPAS METALICAS OU DE MATERIAIS IN-
COMBUSTIVEIS DA CATEGORIA FIBROCIMENTO SUSTEN-
TADOS POR MATERIAL INCOMBUSTIVEL, DESDE QUE O
PREDIO POSSUA ESTRUTURA INTEGRAL DE ACO OU DE
CONCRETO ARMADO E COBERTURA INCOMBUSTIVEL AS-
SENTE EM ARMADURAS METALICAS OU DE CONCRETO;

d.6.) COBERTURA DE MATERIAL INCOMBUSTIVEL, ASSENTE
EM ESTRUTURA METALICA, CONCRETO OU TRAVEJA-
MENTO DE MADEIRA;

e) ANIMAIS DE QUALQUER ESPECIE;

f) IMOVEIS EM CONSTRUCAO, DEMOLICAO, RECONSTRUCAO,
REFORMAS OU ALTERACAO ESTRUTURAL NO IMOVEL, BEM
COMO QUALQUER TIPO DE OBRA, INCLUSIVE INSTALACOES
E MONTAGENS, ADMITIDOS, POREM, QUANDO HOUVER PE-
QUENOS TRABALHOS DE REPAROS DESTINADOS A MANU-
TENCAO DO IMOVEL CUJO VALOR NAO EXCEDA O LIMITE DE
5% (CINCO POR CENTO) DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZA-
CAO DA COBERTURA INCENDIO, LIMITADO AO MAXIMO DE
R$ 50.000,00 (CINQUENTA MIL REAIS);

g) AUTOMOVEIS, MOTOCICLETAS E QUALQUER OUTRO VEICU-
LO, EXCETO QUANDO SE TRATAR DE MERCADORIAS PRO-
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PRIAS OU EM CONSIGNACAO INERENTES A ATIVIDADE DO
SEGURADO, DEVIDAMENTE COMPROVADA POR MEIO DE
NOTAS FISCAIS OU CONTRATOS ESPECIFICOS;

h) GALPOES DO TIPO INFLAMAVEL DE VINILONA OU COM FE-
CHAMENTO E/OU COBERTURA DE VINILONA OU QUALQUER
OUTRO MATERIAL COMBUSTIVEL;

i) MERCADORIAS, MATERIAS-PRIMAS E PRODUTOS EM FA-
BRICACAO DEPOSITADOS AO AR LIVRE, SALVO SE DEVIDA-
MENTE IDENTIFICADOS E ESPECIFICADOS NA APOLICE, COM
SEUS RESPECTIVOS VALORES EM RISCO E LIMITES MAXIMOS
DE INDENIZAGAO POR COBERTURA CONTRATADA;

j) MOLDES E MATRIZES, EXCETO PARA A COBERTURA DE IN-
CENDIO, QUEDA DE RAIO, EXPLOSAO DE QUALQUER NATU-
REZA (BASICA);

k) EQUIPAMENTOS PORTATEIS, ENTENDENDO-SE COMO TAIS
AQUELES QUE POR SUA NATUREZA, VOLUME E PESO POS-
SAM SER UTILIZADOS E TRANSPORTADOS FACIL E INDI-
VIDUALMENTE FORA DO LOCAL SEGURADO, COMO, POR
EXEMPLO, AGENDAS ELETRONICAS, APARELHOS DE TELE-
FONE CELULAR, CALCULADORAS DE BOLSO, NOTEBOOKS,
PAQUIMETROS, PALMTOP, MAQUINAS FOTOGRAFICAS:

k.1.) ATINGIDOS POR SINISTROS FORA DO LOCAL DE RISCO
ESPECIFICADO NA APOLICE;

k.2.) COM MAIS DE 5 (CINCO) ANOS DE USO, SENDO A IDADE
DO EQUIPAMENTO COMPROVADA POR MEIO DA DATA
QUE CONSTE NA NOTA FISCAL DE SUA AQUISICAO;

k.3.) QUE NAO POSSUAM COMPROVACAO DE PRE-EXISTEN-
CIA MEDIANTE NOTAS FISCAIS EMITIDAS EXCLUSIVA-
MENTE EM NOME DO SEGURADO - PESSOA JURIDICA
(PORTANTO, NAO SAO ACEITAS NOTAS FISCAIS EM
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NOME DE SOCIOS, PROPRIETARIOS, DIRETORES, FUN-
CIONARIOS, ETC.);

k.4.) QUANDO SETRATAR DE SEGURO CONTRATADO EM NOME
DE PESSOA FISICA, A ALINFA Il TORNA-SE SEM EFEITO.

9. Prejuizos Indenizaveis

Serdo indenizaveis os danos, as perdas e os prejuizos decorren-
tes dos riscos cobertos previstos e expressamente incluidos nes-
ta ap6lice, bem como os prejuizos e as despesas efetuadas pelo
segurado ou quem fizer a sua vez em razao de:

a) Salvamento e protecdo dos bens segurados.
b) Evitar o sinistro ou minorar o dano.

c) Impossibilidade de remocdo ou protecdo dos salvados por
motivos de forca maior.

A seguradora deverd utilizar o Limite Maximo de Garantia da apo-
lice, até sua totalidade, para cobrir as despesas de salvamento e os
valores referentes aos danos materiais de que tratam os itens acima.

A seguradora respondera pelos prejuizos apurados até o Limite
Maximo de Garantia da apélice, sendo facultado a ela efetuar a
indenizacdo em espécie ou por meio da reposicao do bem.

A seguradora efetuard a indenizacao no prazo de até 30 (trinta)
dias, contados da entrega de toda a documentacao, podendo, em
caso de davida fundada e justificavel, solicitar outros documentos.

Sera suspensa e reiniciada a contagem do prazo de que trata o pa-
ragrafo anterior no caso de solicitacao de nova documentacao.

Para determinacdo dos prejuizos indenizaveis, serdo adotados
0s critérios a seguir:
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9.1. Riscos Patrimoniais

No caso de bens de uso (edificios, maquinismos, equipamentos
e instalacdes, moveis e utensilios):

a) Os prejuizos ficarao limitados ao valor ou custo de reposicao
de novo, aos precos correntes no dia e local do sinistro.

b) Tal limite ndo podera, em hip6tese alguma, ser superior ao
dobro do valor atual dos bens sinistrados, entendendo-se
como valor atual o valor dos bens idénticos aos sinistrados
no estado de novo, depreciado pelo uso, idade e estado de
conservacao, sendo certo que a parcela referente a deprecia-
cdo, ou seja, a diferenca entre o valor de novo e o valor atual,
somente serd devida depois que o segurado tiver iniciado a
reposicao ou reparo dos bens sinistrados ou sua substituicdo
no pais por outros da mesma espécie e tipo ou valor equiva-
lente e desde que a reposicao ou reparo se inicie dentro de
seis meses, a contar da data do sinistro.

c) Se, por determinacao legal ou por qualquer outra razdo, nao
se puder repor ou reparar os bens sinistrados ou substitui-los
por outros semelhantes ou equivalentes, a seguradora s6 sera
responsavel pelas importancias que seriam devidas se nao
houvesse tal impedimento.

d) Salvo declaracdo expressa nesta apolice, estdo excluidos os
alicerces dos edificios e incluidas as instalacées ou benfeito-
rias a estes incorporadas, a menos que, quanto a estas, sejam
objeto de seguro proprio, mesmo que em nome de terceiros.
Do mesmo modo, quanto aos maquinismos, estao incluidos
suas instalacdes, acessorios e pertences.

No caso de mercadorias e matérias-primas, serd tomado por
base o custo de reposicao, no dia e local do sinistro, tendo em
conta o género de negocio do segurado, e limitado ao valor de
venda, se este for menor.
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O Limite Maximo de Garantia da cobertura ficard sempre, automa-
ticamente, reduzido da quantia indenizada.

Observacao: Esta apélice garantird, além das perdas materiais
diretamente resultantes dos riscos cobertos, também o seguinte:

a) Danos materiais e despesas decorrentes de providéncias to-
madas para o combate a propagacdo dos riscos cobertos, as-
sim como para o salvamento e protecdo dos bens amparados
por esta apolice.

b) Despesas para o desentulho do local, excluidas, porém, aque-
las relativas a descontaminacdo de maquinas e instalacdes,
de solo e lencoéis freaticos, bombeamentos, escavacoes, de-
molicoes, desmontagens, desmatamentos, raspagens, esco-
ramentos e remocao de detritos quimicos para incineradores
ou locais especiais designados ou nao por autoridade puablica.

Serdo também indenizéveis, nas Coberturas de Responsabili-
dade Civil, as quantias devidas e as despendidas pelo segurado
para reparar, evitar e/ou minorar danos causados a terceiros,
desde que:

a) Os danos decorram de riscos previstos e expressamente in-
cluidos nesta apdlice.

b) O segurado tenha sido responsabilizado por esses, por sen-
tenca judicial transitada em julgado ou por acordo expressa-
mente autorizado pela seguradora.

c) Tenham sido atendidas, integralmente, as demais disposicoes
desta apdlice.

O pagamento das indenizacdes podera sofrer atualizacao de va-
lores, conforme disposto na Clausula 30 - Correcao de Valores.
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10. Limite Maximo de Garantia da Apélice e Limite de Indenizacao
por Cobertura Contratada

10.1. Limite Maximo de Garantia da Apoélice

E o valor méaximo a ser pago pela seguradora com base nesta
apolice, resultante de determinado evento ou série de eventos
ocorridos durante sua vigéncia, abrangendo uma ou mais Co-
berturas Contratadas. Esse limite ndo representa em qualquer
hip6tese pré-avaliacdo do(s) objeto(s) ou interesse(s) segura-
do(s). Este valor corresponderé:

a) Ao Limite de Indenizacdo da Cobertura Bésica de Incéndio,
caso nao seja contratada a Cobertura de Despesas Fixas/Lu-
cros Cessantes.

b) Ou ao somatoério dos Limites de Indenizacdo das Coberturas
Basica de Incéndio e de Despesas Fixas/Lucros Cessantes, se
ambas forem contratadas.

Fica entendido e acordado que o valor da indenizacdo a que o se-
gurado tem direito, com base nas condicoes desta apdlice, ndo
poderd ultrapassar o valor do objeto ou interesse segurado no
momento do sinistro.

10.2. Limite de Indenizacao por Cobertura Contratada

E o valor méaximo a ser pago pela seguradora com base nesta
apolice, resultante da ocorréncia de um determinado evento ga-
rantido pela cobertura contratada. Esse limite ndo representa
em qualquer hip6tese pré-avaliacao do(s) objeto(s) ou interes-
se(s) segurado(s).

Fica entendido e acordado que o valor da indenizacdo a que o se-
gurado tem direito, com base nas condicoes desta apdlice, ndo
poderd ultrapassar o valor do objeto ou interesse segurado no
momento do sinistro.
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11. Franquia e/ou Participacao Obrigatoria do Segurado

Desde que acordado entre as partes, exceto para as coberturas
relativas a seguro de pessoas, serdo aplicadas franquias e/ou par-
ticipacdo minima obrigatéria do segurado, estabelecidas por oca-
sido da contratacdo do seguro e expressamente constantes nesta
apolice, nos prejuizos abrangidos pelas coberturas contratadas.

Em caso de sinistro previsto e coberto, caberdo ao segurado os
primeiros prejuizos indenizaveis relativos a cada sinistro con-
forme os percentuais ou valores especificados para as respecti-
vas franquias.

Se duas ou mais franquias previstas nesta apélice forem apli-
caveis a uma Gnica ocorréncia, devera ser utilizada aquela cor-
respondente a cobertura escolhida pelo segurado, conforme dis-
posto no item 2 da Clausula 6 - Riscos Cobertos, constante.

11.1. Ampliacao da Participacao do Segurado nos Prejuizos

O segurado podera optar por uma ampliacdo de sua participa-
cao nos prejuizos. Nesta hipotese, ele teré participacdo em qual-
quer sinistro ou cobertura constante nesta apélice, na quantia
nela especificada.

12. Forma de Contratacao

12.1. Seguro a 1°- Risco Relativo
12.1.1. Cobertura de Incéndio (Basica)

O presente seguro nao estara sujeito a qualquer clausula de ra-
teio, considerando que o valor total dos bens existentes no local
segurado (definido como valor em risco):

a) Nao exceda R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais) na data da
contratacao do seguro;
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b) E o Limite de Indenizacdo da Cobertura Contratada de Incén-
dio seja igual ou superior a 50% (cinquenta por cento) ou 70%
(setenta por cento) do referido valor em risco (conforme de-
claracao do segurado, constante na proposta de seguro).

Se por ocasiao do sinistro nao for verificada qualquer das si-
tuacoes acima - valor em risco superior a R$ 10.000.000,00
(dez milhoes de reais) ou Limite de Indenizacao da Cobertura
Contratada de Incéndio inferior a 50% ou 70% do valor desses
bens -, 0 segurado sera considerado cossegurador, ficando a
indenizacao reduzida, na mesma proporc¢ao da relacao entre
o Limite de Indenizacao da Cobertura Contratada de Incéndio
e o valor em risco apurado, conforme exemplo a seguir:

« O seguro foi contratado com um Limite de Indenizacao da Co-
bertura Contratada de Incéndio de R$ 1.000.000,00 (um milhao
dereais) declarado igual ou superior a 70% (setenta por cento)
do valor em risco.

« Por ocasido do sinistro, apurou-se que o valor em risco era
de R$ 3.000.000,00 (trés milhoes de reais). Portanto, o Limi-
te de Indenizacdo da Cobertura Contratada de Incéndio ndo
correspondia ao minimo de 70% (setenta por cento) do valor
em risco declarado, que nesse caso deveria ser de no minimo
R$ 3.000.000,00 x 70% = R$ 2.100.000,00.

 Supondo-se que neste exemplo o valor do sinistro seja de
R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), a indenizacao serd a seguinte:

Limite de Indenizacao da
Indenizacdo=sinistrox | Cobertura Contratada de Incéndio

Valor em Risco Apurado

R$ 1.000.000,00
R$ 3.000.000,00

Indenizacao =R$ 500.000,00 x < > =R$ 166.666,66
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12.2. Seguro a Risco Absoluto
12.2.1. Demais Coberturas

O presente seguro ndo esté sujeito a qualquer clausula de rateio,
respondendo a seguradora pelos prejuizos até os limites de in-
denizacdo das coberturas contratadas nesta apolice.

13. Aceitacao da Proposta de Seguro

A contratacao deste seguro devera ser feita por meio de propos-
ta escrita que contenha os elementos essenciais para exame,
aceitacao ou recusa do(s) risco(s) proposto(s), bem como a in-
formacdo da existéncia de outros seguros cobrindo 0s mesmos
interesses contra os mesmos riscos, assinada pelo proponente,
seu representante ou pelo corretor de seguros desde que por ex-
pressa solicitacdo de qualquer um dos anteriores.

A seguradora podera solicitar, simultaneamente a apresentacao
da proposta de seguro e, deste modo, fazendo parte integrante
da mesma, ficha de informacao para um melhor exame do(s)
risco(s) proposto(s).

A seguradora fornecerd ao proponente, representante legal ou
corretor de seguros, obrigatoriamente, protocolo que identifi-
que a proposta, assim como a data e a hora de seu recebimento.

Em qualquer caso, seja renovacao, seguro novo ou alteracdes
que impliquem ou modifiquem o risco (endossos), a segura-
dora tera um prazo de até 15 (quinze) dias, contados da data
de seu recebimento, para se pronunciar sobre a aceitacao ou
recusa do risco oferecido pelo proponente, seu representante
legal ou corretor de seguros por meio de proposta de seguro.

No caso do o proponente ser pessoa fisica, o prazo de 15 (quinze)
dias ficara suspenso se a seguradora solicitar documentos com-
plementares para andlise do risco, o que podera ser feito apenas
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uma vez, reiniciando a sua contagem a partir do primeiro dia
til ap6s a data em que se der a entrega desses documentos.

No caso do o proponente ser pessoa juridica, o prazo de 15
(quinze) dias ficara suspenso se a seguradora, justificando o(s)
novo(s) pedido(s), solicitar documentos complementares para
uma melhor andlise do risco(s) proposto(s), reiniciando a sua
contagem a partir do primeiro dia Gtil apés a data em que se der
a entrega da documentacao.

A seguradora comunicara por escrito ao proponente, seu re-
presentante legal ou ao seu corretor de seguros a nao aceita-
¢ao da proposta, especificando os motivos de recusa.

Decorrido esse prazo sem que a seguradora tenha dado qual-
quer declaracao a respeito, ou a partir da data em que a segura-
dora se manifestar expressamente pela aceitacdo, o risco devera
ser entendido como aceito pela seguradora.

Tendo havido adiantamento de valor para futuro pagamento par-
cial ou total de prémio, inicia-se um periodo de cobertura condi-
cional. Em caso de ndo aceitacao, a cobertura de seguro tera valida-
de ainda por 2 (dois) dias tteis contados a partir da data em que o
proponente, seu representante legal ou o corretor de seguros tiver
conhecimento formal da recusa, devendo ser restituido integral-
mente ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, o
valor do adiantamento ou deduzido deste a parcela pro rata tempo-
ris correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

A emissao desta apélice ou do endosso serd feita em até 15
(quinze) dias, a partir da data de aceitacao da proposta.

14. Vigéncia - Inicio e Término da Cobertura de Risco

Este seguro vigora pelo prazo de 1 (um) ano, a partir das 24h
(vinte e quatro horas) da data de vigéncia especificada na apoli-
ce, salvo estipulacdo expressa em contréario.
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Com relacdo aos contratos de seguro cujas propostas tenham sido
recepcionadas sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da co-
bertura devera coincidir com a data de aceitacdo da proposta ou com
data distinta, desde que expressamente acordado entre as partes.

Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcio-
nadas com adiantamento de valor para futuro pagamento par-
cial ou total do prémio terdo o seu inicio de vigéncia a partir da
data da recepcao da proposta pela seguradora.

No caso de recusa de propostas, dentro do prazo previsto no 4° pa-
ragrafo, da Clausula 13 - Aceitacao da Proposta de Seguro, a cober-
tura de seguro prevalecerd por mais 2 (dois) dias tGteis, contados a
partir da data em que o proponente, seu representante legal ou o
corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

15. Renovacao da Apélice

A renovacao desta ap6lice nao ocorre de forma automatica, de-
vendo ser precedida de entendimentos entre segurado, seu re-
presentante legal ou corretor de seguros e seguradora, mediante
apresentacao de nova proposta de seguro.

Nesse caso, ap6s pedido de renovacao, deve ser considerada in-
tegralmente a condicao constante na Clausula 13 - Aceitacao da
Proposta de Seguro.

16. Pagamento do Prémio de Seguro

O pagamento do prémio pode ser efetuado a vista ou em presta-
coes mensais, de acordo com o constante das notas de seguro.

A seguradora encaminhara ao segurado, seu representante ou,
por expressa solicitacdo de algum desses, ao corretor de segu-
ros documento de cobranca de prémio ou de suas parcelas até
5 (cinco) dias Gteis antes da data de vencimento do respectivo
documento, contendo no minimo os seguintes elementos:
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» Nome do segurado.

« Valor do prémio.

« Data da emissdo e nimero do instrumento de seguro.
« Data-limite para pagamento.

Para o pagamento efetuado pela rede bancéria, além das infor-
macoes minimas supramencionadas do documento de cobran-
ca, também devem constar:

» Namero da conta-corrente da seguradora.

» O nome e respectiva agéncia do banco recebedor e, se for o
caso, a informacao de que o prémio podera ser pago em qual-
quer agéncia desse ou de outros bancos.

O pagamento do prémio poderd ocorrer no primeiro dia util
apos o feriado bancério ou fim de semana se a data de venci-
mento coincidir com esses dias.

16.1. Pagamento de Prémio em Parcela Unica

A data-limite para pagamento do prémio nao podera ultrapas-
sar 0 30° (trigésimo) dia da emissao da apdlice, dos aditivos ou
endossos dos quais resulte aumento do prémio.

Fica entendido e ajustado que, se o sinistro ocorrer dentro do
prazo de pagamento do prémio sem que ele tenha sido efetuado,
o direito a indenizacdo nao ficaré prejudicado.

Decorrido o prazo referido nos itens anteriores sem que tenha
sido quitado o respectivo documento de cobranca, o contrato ou
aditamento a ele referente, o direito a indenizacao ficard auto-
maticamente e de pleno direito cancelado, independentemente
de qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial.

16.2. Pagamento do Prémio por Meio de Fracionamento

Os prémios serdo pagos em parcelas sucessivas, ndo podendo
a primeira ser paga em prazo superior a 30 dias, contados da
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emissao da apolice, do endosso ou do aditivo, bem como a data
de vencimento da Gltima nao podera ultrapassar a vigéncia des-
ta apolice.

O nao pagamento da primeira parcela implicard o cancelamen-
to de pleno direito da apélice.

Nas apdlices com prémio fracionado, para efeito de cobertura,
diante do ndo pagamento de qualquer parcela na data indica-
da no respectivo instrumento de cobranca, sera observado, exa-
tamente, o namero de dias correspondentes ao percentual do
prémio, calculado a partir da razdo entre prémio pago e prémio
devido, conforme tabela a seguir:

N2Dias Prémios N?Dias Prémios N2Dias Prémios
0/365 0,00% 18/365 14,40% 36/365 22,80%
1/365 0,87% 19/365 14,87% 37/365 23,27%
2/365 1,73% 20/365 15,33% 38/365 23,73%
3/365 2,60% 21/365 15,80% 39/365 24,20%
4/365 3,47% 22/365 16,27% 40/365 24,67%
5/365 4,33% 23/365 16,73% 41/365 25,13%
6/365 5,20% 24/365 17,20% 42/365 25,60%
7/365 6,07% 25/365 17.67% 43/365 26,07%
8/365 6,93% 26/365 18,13% 44/365 26,53%
9/365 7,80% 27/365 18,60% 45/365 27,00%
10/365 8,67% 28/365 19,07% 46/365 27,20%
11/365 9,53% 29/365 19,53% 47/365 27,40%
12/365 10,40% 30/365 20,00% 48/365 27,60%
13/365 11,27% 31/365 20,47% 49/365 2'7,80%
14/365 12,13% 32/365 20,93% 50/365 28,00%
15/365 13,00% 33/365 21,40% 51/365 28,20%
16/365 13,47% 34/365 21,87% 52/365 28,40%
17/365 13,93% 35/365 22,33% 53/365 28,60%
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N2Dias Prémios N9?Dias Prémios N2Dias Prémios
54/365 28,80% 84/365 38,80% 114/365  48,40%
55/365 29,00% 85/365 39,00% 115/365 48,67%
56/365 29,20% 86/365 39,20% 116/365 48,93%
57/365 29,40% 87/365 39,40% 117/365 49,20%
58/365 29,60% 88/365 39,60% 118/365  49,47%
59/365 29,80% 89/365 39,80% 119/365  49,73%
60/365 30,00% 90/365 40,00%  120/365  50,00%
61/365 30,47% 91/365 40,40%  121/365  50,40%
62/365 30,93% 92/365 40,80% 122/365 50,80%
63/365 31,40% 93/365 41,20% 123/365 51,20%
64/365 31,87% 94/365 41,60%  124/365  51,60%
65/365 32,33% 95/365 42,00%  125/365  52,00%
66/365 32,80% 96/365 42,40%  126/365  52,40%
67/365 33,27% 97/365 42,80%  127/365  52,80%
68/365 33,73% 98/365 43,20%  128/365  53,20%
69/365 34,20% 99/365 43,60% 129/365 53,60%
70/365 34,67% 100/365 44.00% 130/365 54,00%
71/365  3513%  101/365  44,40%  131/365  54,40%
72/365 3560%  102/365  44,80%  132/365  54,80%
73/365 36,07%  103/365  4520%  133/365 = 55,20%
74/365 36,53%  104/365  4560%  134/365  55,60%
75/365 37,00% 105/365 46,00% 135/365 56,00%
76/365 37,20% 106/365 46,27% 136/365 56,27%
77/365 37,40% 107/365 46,53% 137/365 56,53%
78/365 37,60% 108/365  46,80%  138/365  56,80%
79/365 37,80% 109/365  47,07% 139/365  57,07%
80/365 38,00% 110/365  47,33% 140/365  57,33%
81/365 38,20% 111/365  47,60% 141/365  57,60%
82/365 38,40% 112/365 47.87% 142/365 57,87%
83/365 38,60% 113/365 48,13% 143/365 58,13%
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N@ Dias
144/365
145/365
146/365
147/365
148/365
149/365
150/365
151/365
152/365
153/365
154/365
155/365
156/365
157/365
158/365
159/365
160/365
161/365
162/365
163/365
164/365
165/365
166/365
167/365
168/365
169/365
170/365
171/365
172/365
173/365
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Prémios
58,40%
58,67%
58,93%
59,20%
59,47%
59,73%
60,00%
60,40%
60,80%
61,20%
61,60%
62,00%
62,40%
62,80%
63,20%
63,60%
64,00%
64,40%
64,80%
65,20%
65,60%
66,00%
66,27%
66,53%
66,80%
67,07%
67,33%
67,60%
67,87%
68,13%

N? Dias
174/365
175/365
176/365
177/365
178/365
179/365
180/365
181/365
182/365
183/365
184/365
185/365
186/365
187/365
188/365
189/365
190/365
191/365
192/365
193/365
194/365
195/365
196/365
197/365
198/365
199/365
200/365
201/365
202/365
203/365

Prémios
68,40%
68,67%
68,93%
69,20%
69,47%
69,73%
70,00%
70,20%
70,40%
70,60%
70,80%
71,00%
71,20%
71,40%
71,60%
71,80%
72,00%
72,20%
72,40%
72,60%
72,80%
73,00%
73,13%
13,27%
73,40%
73,53%
73,67%
73,80%
73,93%
74,07%

N¢ Dias
204/365
205/365
206/365
207/365
208/365
209/365
210/365
211/365
212/365
213/365
214/365
215/365
216/365
217/365
218/365
219/365
220/365
221/365
222/365
223/365
224/365
225/365
226/365
227/365
228/365
229/365
230/365
231/365
232/365
233/365

Prémios
'74,20%
74,33%
14,47%
74,60%
74,73%
74,87%
75,00%
75,20%
'75,40%
75,60%
75,80%
76,00%
76,20%
76,40%
76,60%
76,80%
7'7,00%
7720%
77,40%
77,60%
77,80%
78,00%
78,13%
78,27%
78,40%
78,53%
78,67%
78,80%
78,93%
79,07%



N2Dias Prémios N9?Dias Prémios N2Dias Prémios
234/365  7920%  264/365  84,20%  294/365  89,20%
235/365 '719,33% 265/365 84,33% 295/365 89,33%
236/365 79,47% 266/365 84,47% 296/365 89,47%
237/365 79,60% 267/365 84,60% 297/365 89,60%
238/365  79,73%  268/365  84,73%  298/365  89,73%
239/365  79,87%  269/365  84,87%  299/365  89,87%
240/365  80,00%  270/365  85,00%  300/365  90,00%
241/365  80,20%  271/365  8520%  301/365  90,20%
242/365 80,40% 272/365 85,40% 302/365 90,40%
243/365 80,60% 273/365 85,60% 303/365 90,60%
244/365  80,80%  274/365  85,80%  304/365  90,80%
245/365  81,00%  275/365  86,00%  305/365  91,00%
246/365  81,20%  276/365  86,20%  306/365  91,20%
247/365  81,40%  277/365  86,40%  307/365  91,40%
248/365  81,60%  278/365  86,60%  308/365  91,60%
249/365 81,80% 279/365 86,80% 309/365 91,80%
250/365 82,00% 280/365 87,00% 310/365 92,00%
251/365  82,20%  281/365  87,20%  311/365  92,20%
252/365  82,40%  282/365  8740%  312/365  92,40%
253/365  82,60%  283/365  87,60%  313/365  92,60%
254/365  82,80%  284/365  8780%  314/365 = 92,80%
255/365 83,00% 285/365 88,00% 315/365 93,00%
256/365 83,13% 286/365 88,13% 316/365 93,13%
257/365 83,27% 287/365 88,27% 317/365 93,27%
258/365  83,40%  288/365  88,40%  318/365  93,40%
259/365  8353%  289/365  8853%  319/365  93,53%
260/365  83,67%  290/365  88,67%  320/365  93,67%
261/365  83,80%  291/365  88,80%  321/365  93,80%
262/365 83,93% 292/365 88,93% 322/365 93,93%
263/365 84,07% 293/365 89,07% 323/365 94,07%
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N2Dias Prémios N?Dias Prémios N2Dias Prémios
324/365  94,20%  338/365  96,60%  352/365  98,70%
325/365 94,33% 339/365 96,80% 353/365 98,80%
326/365 94,47% 340/365 97,00% 354/365 98,90%
327/365 94,60% 341/365 97,20% 355/365 99,00%
328/365  94,73%  342/365 < 9740%  356/365  99,10%
329/365  94,87%  343/365 < 9760%  357/365  99,20%
330/365  95,00%  344/365 < 97,80%  358/365  99,30%
331/365  95,20%  345/365  98,00%  359/365  99,40%
332/365  9540%  346/365  98,10%  360/365  99,50%
333/365 95,60% 347/365 98,20% 361/365 99,60%
334/365  95,80%  348/365 9830%  362/365  99,70%
335/365  96,00%  349/365  98,40%  363/365  99,80%
336/365  96,20%  350/365  98,50%  364/365  99,90%
337/365  96,40%  351/365  98,60%  365/365  100,00%

Na antecipacdo do pagamento do prémio total ou parcialmente fra-
cionado, pode ocorrer reducdo proporcional dos juros pactuados.

Ocorrendo atraso, a cobertura poderé ser restabelecida pelo pe-
riodo inicialmente contratado, desde que efetuado o pagamento
da(s) parcela(s) vencida(s) dentro do prazo indicado na tabela
acima e nas notas de seguro, acrescido de juros equivalentes aos
praticados no mercado financeiro.

Ao término do prazo estabelecido na tabela de prazo curto, sem
que haja restabelecimento do pagamento, a apolice ficard can-
celada independentemente de qualquer interpelacao judicial
ou extrajudicial.

No caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo
curto nao resultar em alteracdo do prazo de vigéncia da cober-
tura, o ndo pagamento de qualquer parcela subsequente a pri-
meira implicard o cancelamento desta apélice de pleno direito.
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Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento de qualquer
uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado o devido pa-
gamento, o direito a indenizacao nao ficaré prejudicado.

Ocorrendo a perda parcial, nos casos de pagamento a vista pos-
tecipado, a parcela vincenda, seja da ap6lice ou de endosso, serd
exigida por ocasido do pagamento da indenizacao.

Ocorrendo a perda total, as parcelas vincendas, sejam da ap6lice
ou de endosso, serdo deduzidas do valor da indenizacao, exclui-
do o adicional de fracionamento.

Quando o pagamento da indenizacdo acarretar o cancelamento
deste contrato de seguro, as parcelas vincendas do prémio serdo
deduzidas do valor da indenizacao, excluido o respectivo adicio-
nal de fracionamento.

17. Procedimentos em Caso de Sinistro

17.1. Riscos Patrimoniais

Em caso de sinistro coberto por esta apélice, o segurado, sob pena
de perder direito a indenizacgao, conforme Clausula 25 - Perda de
Direitos, obriga-se, logo que dele tenha conhecimento, a:

a) Comunicar a seguradora a ocorréncia do sinistro tdo logo dele
tome conhecimento, constando as seguintes informacoes:
data, hora, local, bens sinistrados, estimativa e causas prova-
veis do sinistro, de acordo com o item “g”, abaixo.

b) Preservar o local sinistrado para a competente vistoria e ava-
liacao dos prejuizos.

c) Comprovar a ocorréncia do sinistro, fornecendo todas as infor-
macodes disponiveis sobre as circunstancias a ele relacionadas.

d) Aguardar autorizacao da seguradora para dar inicio a qualquer
reconstrucdo, reparacdo, reconstrucdo ou reposicao dos bens.
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e) Proceder, caso necessdrio, a imediata substituicao dos bens
sinistrados, visando evitar a diminuicdo da eficiéncia de seus
servicos e o prosseguimento normal de suas atividades, sem
prejuizo dos itens acima.

f) Facultar a seguradora a adocdo de medidas policiais, judiciais
ou outras para elucidacao do fato.

g) Entregar a seguradora todos os documentos pertinentes a
reclamacdo, conforme constante dos subitens “g.1”, “g.2” e
quadro abaixo, que possibilitem o processo de regulacao do
sinistro e apuracao dos correspondentes prejuizos:

g.1.) Reclamacdo sobre perdas e danos causados pelo sinis-
tro, indicando de maneira precisa e detalhada os bens
destruidos ou danificados e o valor dos prejuizos sofri-
dos, tendo em consideracao o valor desses bens no mo-
mento da ocorréncia (exceto nas coberturas de Vida e de
Acidentes Pessoais). Fica estabelecido que a seguradora
poder4, no caso de divida fundada e justificavel, solicitar
informacoes ou documentacdo complementares no pro-
cesso de regulacao do sinistro.

g.2.)Relacdo de todos os seguros existentes sobre os mesmos
bens. Fica o segurado obrigado a facilitar e, quando solici-
tado, enviar a seguradora o exame de qualquer documen-
to ou prova, inclusive escrita contébil, que seja exigido, as-
sim como pericias e sindicancias, objetivando comprovar
seu direito a indenizacao e ao respectivo montante.

h) Prestar toda colaboracao que lhe for solicitada, inclusive for-
necendo atestados e certiddes de autoridades competentes,
abertura de inquéritos ou processos instaurados para eluci-
dacao do fato que produziu o sinistro.
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17.1.1. Documentacao a Ser Entregue

Coberturas
[72]
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Carta de Aviso de Sinistro X X X X X X X X X X X
Relacdo dos Bens Danificados X X X X X X X
rcamen
Orcame tq/Custode o Y X X X X X X X
Recuperacao ou Reposicao
Boletim de Ocorréncia X X
Comprovante dos Valores Furtados
Ficha de Registro dos Portadores
Comprovante dos Valores X

no Estabelecimento

Importante: a Allianz Seguros podera, em caso de divida fun-
dada e justificavel, solicitar outros documentos ou esclareci-
mentos que julgar necessarios.

18. Salvados

No caso de sinistro indenizado, todos os itens indenizados e/ou
substituidos (salvados) passam automaticamente a proprieda-
de da seguradora, ndo podendo o segurado dispor desses sem
expressa autorizacao desta.

O segurado nao poderd abandonar os salvados e deverd tomar desde
logo todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de mi-
norar os prejuizos, durante ou apds a ocorréncia de qualquer sinistro.
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A seguradora poder4, de acordo com o segurado, tomar providén-
cias para o melhor aproveitamento dos salvados, ficando, no entan-
to, entendido e acordado que qualquer medida tomada pela segu-
radora nao implicard a obrigacdo de indenizar os danos ocorridos.

19. Comunicacoes

O segurado se obriga a comunicar a seguradora, imediatamente e
por escrito, qualquer informacao ou alteracdo que possa modificar
as caracteristicas da cobertura prevista neste contrato de seguro, sob
pena de incidir na sancao prevista na Clausula 25 - Perda de Direitos.

20. Sistemas de Protecao

Os descontos nas taxas de seguro pela existéncia de quaisquer
sistemas de prevencao, deteccdo e combate a incéndio, concedi-
dos para os locais citados nesta apdlice, estardo sujeitos a revi-
sdoimediata se ocorrer modificacdo nos sistemas ou no risco ou
se for verificada a existéncia de fatores de agravacdo ndo consi-
derados na ocasiao da concessao.

O segurado se compromete a dar ciéncia imediata a seguradora de
qualquer modificacdo, bem como conservar os sistemas em per-
feitas condicoes de funcionamento e eficiéncia. Na inobservancia
desta condicdo, a seguradora ficara isenta de qualquer obrigacéao,
em caso de sinistro, conforme Clausula 25 - Perda de Direitos.

21. Concorréncia de Apdlices ou Coexisténcia de Seguro

O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo
seguro sobre os mesmos bens e contra 0s mesmos riscos devera
comunicar sua intencdo, previamente, por escrito, a todas as so-
ciedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de
responsabilidade civil, cuja indenizacao esteja sujeita as disposicoes
deste contrato, serd constituido pela soma das seguintes parcelas:
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a) Despesas comprovadamente efetuadas pelo segurado duran-
te e/ou ap6s a ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo
de reduzir sua responsabilidade.

b) Valores das reparacdes estabelecidas em sentenca judicial
transitada em julgado e/ou por acordo entre as partes, nesta
ultima hip6tese com a anuéncia expressa das sociedades se-
guradoras envolvidas.

De maneira anéloga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro
amparado pelas demais coberturas sera constituido pela soma
das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo
segurado durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro.

b) Valor referente aos danos materiais comprovadamente cau-
sados pelo segurado e/ou por terceiros na tentativa de mino-
rar o dano ou salvar a coisa.

c¢) Danos sofridos pelos bens segurados.

Aindenizacao relativa a qualquer sinistro nao podera exceder, em hi-
p6tese alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concor-
rentes, ou seja, que garantam 0s MesmMos interesses contra os
mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicao de respon-
sabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas devera
obedecer as seguintes disposicoes:

a) Serd calculada a indenizacao individual de cada cobertura
como se o respectivo contrato fosse o tinico vigente, conside-
rando-se, quando for o caso, franquias, participacoes obriga-
térias do segurado, Limite Maximo de Indenizacao da cober-
tura e clausulas de rateio.
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b) Sera calculada a Indenizacdo Individual Ajustada de cada co-
bertura, na forma abaixo indicada:

b.1.) Se, para uma determinada apélice, for verificado que a
soma das indenizacoes correspondentes as diversas co-
berturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu res-
pectivo Limite Maximo de Garantia, a indenizacao indivi-
dual de cada cobertura sera recalculada, determinando-
se, assim, a respectiva Indenizacao Individual Ajustada.
Para efeito deste recalculo, as Indenizacoes Individuais
Ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem
concorréncia com outras apélices serdo as maiores pos-
siveis, observados os respectivos prejuizos e Limites Ma-
ximos de Indenizacao. O valor restante do Limite Maximo
de Garantia da apélice sera distribuido entre as cobertu-
ras concorrentes, observados os prejuizos e os Limites
Méximos de Indenizacdo destas coberturas.

b.2.) Caso contrério, a Indenizacao Individual Ajustada serd a
indenizacao individual, calculada de acordo com o inci-
so I deste artigo.

c) Seré definida a soma das Indenizacdes Individuais Ajustadas das
coberturas concorrentes de diferentes ap6lices, relativas aos pre-
juizos comuns, calculadas de acordo com o item “b” deste artigo.

d) Se a quantia a que se refere a letra “c” deste subitem for igual
ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente,
cada sociedade seguradora envolvida participara com a res-
pectiva Indenizacao Individual Ajustada, assumindo o segu-
rado a responsabilidade pela diferenca, se houver.

e) Se a quantia estabelecida na letra “c” for maior que o prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade segurado-
ra envolvida participard com percentual do prejuizo corres-
pondente a razdo entre a respectiva Indenizacao Individual
Ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.
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A sub-rogacaorelativa a salvados operar-se-4 na mesma propor-
cao da cota de participacao de cada sociedade seguradora na in-
denizacdo paga.

Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver
participado com a maior parte da indenizacao ficara encarrega-
da de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao
produto desta negociacao, as demais participantes.

Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/
ou invalidez.

22. Reintegracao do Limite Maximo de Indenizacao
da Cobertura Contratada

Se durante a vigéncia desta apdlice ocorrer um ou mais sinistros
pelos quais a seguradora seja responsavel, o Limite Mdximo de
Garantia da Cobertura Contratada relacionado ao item sinistra-
do ficara reduzido da importancia correspondente ao valor da
indenizacdo paga, a partir da data da ocorréncia do sinistro, nao
tendo o segurado direito a restituicado do prémio corresponden-
te aquela reducao.

Nessa hipotese, desde que expressamente solicitada pelo segu-
rado e com anuéncia formal da seguradora, fica facultada a re-
integracdo do Limite Maximo de Indenizacdo da cobertura con-
tratada, mediante cobranca do prémio proporcional ao periodo a
decorrer de vigéncia da apdlice, observados os seguintes critérios:

a) A partir da data da ocorréncia do sinistro, desde que a soli-
citacdo do segurado seja feita num periodo nao superior a 5
(cinco) dias uteis apds a ocorréncia do sinistro.

b) A partir da data da anuéncia formal da seguradora, quando a

solicitacdo do segurado for feita em data posterior ao periodo
de 5 (cinco) dias uteis apds a ocorréncia do sinistro.
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¢) Em qualquer hipétese, o prémio respectivo sera calculado
proporcionalmente ao periodo a decorrer da vigéncia da
apolice e cobrado por ocasiao do pagamento da indenizacao.

23. Inspecao de Risco

A seguradora se reserva o direito de proceder, a qualquer tem-
po, as inspecdes e verificacoes que julgar necessarias com rela-
¢do ao presente seguro. O segurado se obriga a facilitar tais ins-
pecoes e a disponibilizar documentos e esclarecimentos que ve-
nham a ser solicitados, em caso de diivida fundada e justificavel.

24. Alteracao/Agravacao do Risco

As alteracdes a seguir enumeradas, ocorrendo durante a vigén-
cia desta apolice, deverdo ser imediata e obrigatoriamente co-
municadas por escrito pelo segurado ou por quem representa-lo
aseguradora, para reandlise dorisco e estabelecimento eventual
de novas bases do contrato:

a) Correcdo ou alteracdo dos dados cadastrais da apélice.
b) Inclusao e exclusdo de garantias (coberturas).

c) Alteracao da razao social da firma ou transmissao a terceiros
de interesse no objeto segurado.

d) Alteracao da natureza da ocupacdao exercida.

e) Desocupacdo ou desabitacdo dos prédios segurados ou que
contenham os bens segurados por mais de 30 (trinta) dias.

f) Remocao dos bens segurados, no todo ou em parte, para local
diverso do designado na apélice.

g) Quaisquer obras civis de reforma, ampliacdo ou alteracdo
estrutural do imével segurado, admitindo-se, porém, peque-
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nos trabalhos de reparos destinados a manutencdo do imével
cujo valor total da obra ndo supere 5% (cinco por cento) do Li-
mite Maximo de Garantia da respectiva cobertura compreen-
siva de incéndio contratada.

h) Quaisquer outras circunstancias que agravem o risco.

A agravacdo do risco poderd ou nao ser aceita pela seguradora,
aplicando-se as seguintes disposicdes:

a) A seguradora disporé de 15 (quinze) dias para andlise das al-
teracoes informadas, contados a partir da data em que rece-
beu a comunica¢do do agravamento.

b) Em caso de ndo aceitacdo, a seguradora resolvera o contra-
to a partir da data subsequente ao prazo de 30 (trinta) dias
contados a partir da data do recebimento, pelo segurado ou
seu representante, da notificacao da recusa do risco alterado.
Nesse caso, a seguradora devera restituir ao segurado o pré-
mio pago proporcionalmente ao periodo a decorrer de vigén-
cia da apodlice.

c) Em caso de aceitacdo, a seguradora propora ao segurado a
modificacdo correspondente no contrato de seguro, dentro

do mesmo prazo de 15 (quinze) dias mencionado no item “a
desta clausula.

d) O segurado dispora de 15 (quinze) dias, apds o recebimento
da proposicao, para aceitar ou nao.

e) Em caso de nao aceitacao ou de siléncio do segurado, a se-
guradora, transcorrido este prazo, podera rescindir o contrato
na data subsequente ao prazo de 30 (trinta) dias contados a
partir da data de entrega da contraproposta apresentada pela
seguradora. Neste caso, a seguradora deveré restituir ao segu-
rado o prémio pago proporcionalmente ao periodo a decorrer
de vigéncia da apolice.
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f) Em caso de aceitacdo, a seguradora poderé cobrar proporcio-
nalmente ao periodo a decorrer.

25. Perda de Direitos

ALEM DOS CASOS PREVISTOS EM LEI, A SEGURADORA FICARA
ISENTA DE QUALQUER OBRIGACAO DECORRENTE DESTE CON-
TRATO, NOS SEGUINTES CASOS:

a) SE 0 SEGURADO, SEU REPRESENTANTE LEGAL, OU O SEU
CORRETOR DE SEGUROS FIZER DECLARACOES INEXATAS,
FALSAS OU INCOMPLETAS OU OMITIR CIRCUNSTANCIAS
QUE POSSAM INFLUIR NA ACEITACAO DA PROPOSTA OU NO
VALOR DO PREMIO, FICARA PREJUDICADO O DIREITO A IN-
DENIZACAO, ALEM DE ESTAR O SEGURADO OBRIGADO AO
PAGAMENTO DO PREMIO VENCIDO;

b) SE 0 SEGURADO, SEU REPRESENTANTE LEGAL, OU O SEU CORRE-
TOR DE SEGUROS, POR QUALQUER MEIO, PROCURAR OBTER BE-
NEFICIOS ILICITOS DO SEGURO A QUE SE REFERE ESTA APOLICE;

¢) SE 0 SEGURADO TRANSFERIR DIREITOS E OBRIGACOES DA
EMPRESA SEGURADA A TERCEIROS, SEM PREVIA ANUENCIA
DA SEGURADORA;

d) SE 0 SEGURADO DECLARAR NA PROPOSTA, OU SE FOR VERI-
FICADO NA INSPECAO DE RISCO, A EXISTENCIA DE VIGILAN-
CIA ARMADA 24 HORAS, SISTEMA DE ALARME OU QUAL-
QUER DISPOSITIVO DE SEGURANCA OU COMBATE A INCEN-
DIO EXIGIDO POR LEI, MAS QUE POR OCASIAO DO SINISTRO
NAO SEJAM UTILIZADOS POR NEGLIGENCIA DO SEGURADO
OU ESTEJAM DESATIVADOS, TOTAL OU PARCIALMENTE;

e) SE FOR CONSTATADO QUE 0S RISCOS FORAM AGRAVADOS
EM RAZAO DE O SEGURADO NAO HAVER OBSERVADO AS
DISPOSICOES CONSTANTES DA ALINEA “a” DA CLAUSULA
17 - PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTROS;
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f) SE FOR CONSTATADO QUE A DEMORA NA APRESENTACAO
DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A REGULACAO DO PRO-
CESSO DE SINISTROS E A APURACAO FINAL DO VALOR A SER
INDENIZADO (CLAUSULA 17 - PROCEDIMENTOS EM CASO DE
SINISTRO) TENHA COMPROVADAMENTE AGRAVADO OS RIS-
COS OU MAJORADO 0S PREJUiZOS CORRESPONDENTES;

g) SE O SEGURADO, SEU REPRESENTANTE LEGAL OU O SEU
CORRETOR DE SEGUROS DEIXAR DE CUMPRIR AS OBRIGA-
COES CONVENCIONADAS NESTE CONTRATO;

h) SE HOUVER FRAUDE OU TENTATIVA DE FRAUDE, SIMULANDO
UM SINISTRO OU AGRAVANDO INTENCIONALMENTE AS CON-
SEQUENCIAS DE UM SINISTRO, PARA OBTER INDENIZACAO;

i) SE O SINISTRO FOR DEVIDO A DOLO DO SEGURADO, BENEFI-
CIARIO, REPRESENTANTE DE UM OU DE OUTRO OU DO SEU
CORRETOR DE SEGUROS;

j) SE O SEGURADO, SEU REPRESENTANTE LEGAL OU SEU COR-
RETOR DE SEGUROS NAO COMUNICAR A SEGURADORA,
LOGO QUE O SAIBA, QUALQUER INCIDENTE SUSCETIVEL DE
AGRAVAR CONSIDERAVELMENTE O RISCO COBERTO;

k) O SEGURADO, SEU REPRESENTANTE LEGAL OU O SEU COR-
RETOR DE SEGUROS NAO COMUNICAR O SINISTRO AO SEGU-
RADOR LOGO QUE O SAIBA;

1) SE AS INEXATIDOES E/OU OMISSOES A QUE SE REFEREM A
ALINEA ANTERIOR NAO DECORREREM DE MA-FE DO SEGU-
RADO, A SEGURADORA PODERA:

1.1) NA HIPOTESE DE NAO OCORRENCIA DO SINISTRO:

1.1.1) CANCELAR O SEGURO, RETENDO, DO PREMIO ORI-
GINALMENTE PACTUADO, A PARCELA PROPOR-
CIONAL AO TEMPO DECORRIDO 0U;
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1.1.2) PERMITIR A CONTINUIDADE DO SEGURO, CO-
BRANDO A DIFERENCA DO PREMIO CABIVEL;

1.2) NA HIPOTESE DE OCORRENCIA DE SINISTRO SEM INDE-
NIZACAO INTEGRAL:

1.2.1) CANCELAR O SEGURO, APOS O PAGAMENTO DA
INDENIZACAO, RETENDO, DO PREMIO ORIGINAL-
MENTE PACTUADO, ACRESCIDO DA DIFERENCA
CABIVEL, A PARCELA CALCULADA PROPORCIO-
NALMENTE AO TEMPO DECORRIDO OU;

1.2.2) PERMITIR A CONTINUIDADE DO SEGURO, CO-
BRANDO A DIFERENCA DO PREMIO CABIVEL OU
DEDUZINDO-A DO VALOR A SER INDENIZADO;

1.3) NA HIPOTESE DE OCORRECIA DE SINISTRO COM INDENI-
ZACAO INTEGRAL:

1.3.1) CANCELAR O SEGURO, APOS 0 PAGAMENTO DA
INDENIZACAO, DEDUZINDO, DO VALOR A SER IN-
DENIZADO, A DIFERENCA DO PREMIO CABIVEL;

m) SE O SEGURADO CONTRATAR NOVO SEGURO SOBRE OS MES-
MOS INTERESSES E CONTRA OS MESMOS RISCOS SEM CO-
MUNICAR PREVIAMENTE SUA INTENCAO A SEGURADORA;

n) SE 0 SEGURADO NAO OBSERVAR AS NORMAS TECNICAS EX-
PEDIDAS PELA ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TEC-
NICAS (ABNT), PELO INSTITUTO NACIONAL DE METROLO-
GIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL INMETRO)
E/OU POR OUTROS ORGAOS OFICIAIS, BEM COMO RECO-
MENDACOES EMANADAS DO FABRICANTE OU AINDA TO-
DAS AS NORMAS E REGULAMENTOS VIGENTES PARA O FUN-
CIONAMENTO ADEQUADO DOS BENS SEGURADOS.
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26. Cancelamento e Rescisao

ESTE SEGURO SERA CANCELADO, FICANDO A SEGURADORA
ISENTA DE QUALQUER RESPONSABILIDADE, NO CASO DE:

a) PRATICA DE ATO ILICITO OU CONTRARIO A LEI, FRAUDE OU
TENTATIVA DE FRAUDE POR PARTE DO SEGURADO, SIMU-
LANDO OU PROVOCANDO SINISTRO OU AINDA AGRAVANDO
SUAS CONSEQUENCIAS, PARA OBTER INDENIZACAO INDEVI-
DA OU DIFICULTAR SUA ELUCIDACAO;

b) USO DO ESTABELECIMENTO SEGURADO PARA FINS DIFERENTES
DA OCUPACAO CONSTANTE DA APOLICE, ANAO SER QUE TENHA
HAVIDO PREVIA COMUNICACAO DO FATO A SEGURADORA E
QUE ELA TENHA CONCORDADO COM A ALTERACAO OCORRIDA;

c) FALTA DE PAGAMENTO DE QUALQUER PARCELA DO PREMIO
DENTRO DOS PRAZOS PREVISTOS NA CLAUSULA 16 - PAGA-
MENTO DO PREMIO DE SEGURO DESTAS CONDICOES GERAIS;

d) ALEM DAS DEMAIS SITUACOES PREVISTAS NESTAS CONDI-
COES GERAIS, ESTE CONTRATO DE SEGURO SERA CANCELA-
DO QUANDO A INDENIZACAO OU A SOMA DAS INDENIZACOES
PAGAS ATINGIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO
PARA AS COBERTURAS ESPECIFICAMENTE DISCRIMINADAS
E/OU ATINGIREM O LIMITE MAXIMO DE GARANTIA EXPRES-
SAMENTE ESTABELECIDO NESTA APOLICE, PREVISTO NA
CLAUSUIA 10 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE.

EM RAZAO DO CANCELAMENTO REFERIDO, NAO CABERA NE-
NHUMA DEVOLUCAO DE PREMIO AO SEGURADO, NEM MESMO
QUANDO, POR FORCA DA EFETIVACAO DE UM DOS RISCOS CO-
BERTOS, RESULTE INOPERANTE, PARCIAL OU TOTALMENTE, A
COBERTURA DE OUTROS RISCOS PREVISTOS NA APOLICE.

NAO OBSTANTE O DISPOSTO NO PARAGRAFO ANTERIOR, HA-
VERA, NO ENTANTO, DEVOLUCAO DE PREMIO QUANDO SE TRA-
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TAR DE SEGURO POR PRAZO LONGO (PLURIANUAL), CASO EM
QUE A SEGURADORA DEVOLVERA AO SEGURADO O PREMIO
CORRESPONDENTE AOS ANOS SEGUINTES AO ANIVERSARIO
DA APOLICE SUBSEQUENTE A DATA DA OCORRENCIA DO SINIS-
TRO, EM BASE PRO RATA TEMPORIS.

POR OUTRO LADO, O PRESENTE CONTRATO PODERA SER RES-
CINDIDO TOTAL OU PARCIALMENTE, A QUALQUER TEMPO, ME-
DIANTE ACORDO ENTRE AS PARTES CONTRATANTES E, NESTE
CASO, A SEGURADORA RETERA O PREMIO RECEBIDO, OBSER-
VANDO AS SEGUINTES CONDICOES:

a) SE ARESCISAO FOR POR INICIATIVA DO SEGURADO, A SEGU-
RADORA RETERA DO PREMIO RECEBIDO, ALEM DOS EMOLU-
MENTOS, NO MAXIMO O PREMIO CALCULADO DE ACORDO
COM A TABELA DE PRAZO CURTO PREVISTA NO SUBITEM
“3” DO ITEM “b” DA CLAUSULA 16 - PAGAMENTO DE PRE-
MIO, CONSTANTE DESTAS CONDICOES GERAIS;

b) SE POR INICIATIVA DA SEGURADORA, ESTA RETERA DO PRE-
MIO RECEBIDO, ALEM DOS EMOLUMENTOS, A PARTE PRO-
PORCIONAL AO TEMPO DECORRIDO.

0S VALORES A SEREM RESTITUIDOS DEVERAO SER ATUALIZA-
DOS DESDE A DATA DA RESCISAO ATE A EFETIVA RESTITUICAO,
PELO INDICE DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO/INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA - IPCA/IBGE, OU A
CONTAR DA DATA DE SOLICITACAO QUANDO SE TRATAR DE
SOLICITACAO DO SEGURADO.

27. Sub-rogacao de Direitos

Pelo pagamento ou indenizacao, cujo recibo valera como instru-
mento de cessdo, a seguradora ficara sub-rogada, nos limites do
valor respectivo, em todos os direitos e acoes do segurado contra
aqueles que por ato, fato ou omissao tenham causado os prejui-
zos indenizados ou para eles concorrido.
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Salvo em virtude de dolo, a sub-rogacao ndo tem lugar se o dano
for causado pelo conjuge do segurado, seus descendentes ou as-
cendentes, consanguineos ou afins.

O segurado ndo poderéa praticar qualquer ato que venha a pre-
judicar este direito da seguradora, ndo podendo, inclusive, fazer
qualquer acordo ou transacdo sem prévia anuéncia dela.

28. Prescricao

Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.

29. Foro

O foro competente para dirimir litigios relativos a este contrato
serd o do domicilio do segurado.

Na hipétese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre
as partes contratantes, serd vélida a eleicdo de foro diverso da-
quele previsto no item anterior.

30. Correcao de Valores

Os valores relativos a este contrato de seguros estdo sujeitos a
correcao monetaria e/ou juros moratérios, de acordo com as se-
guintes regras:

a) Em caso de endossos com restituicdo de prémio, inclusive
cancelamento do seguro: os valores a serem restituidos ao se-
gurado estarao sujeitos a correcao monetéria, de acordo com
a variacao positiva do IPCA/IBGE, juros moratérios de acordo
com avariacdo da taxa SELIC, a contar da data de protocolo do
pedido de endosso na seguradora até a data do efetivo paga-
mento ao segurado.

b) Em caso de devolucdo do prémio por proposta recusada: os
valores a serem devolvidos ao segurado estardo sujeitos a cor-
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recdo monetdria, de acordo com a variacao positiva do IPCA/
IBGE, juros moratérios de acordo com a variacdo da taxa
SELIC, a contar da data do aviso de recusa da proposta pela
seguradora até a data do efetivo pagamento ao segurado.

c)Em caso de devolucao de valores recebidos indevidamente
pela seguradora: os valores a serem devolvidos ao segurado es-
tardo sujeitos a correcado monetaria, de acordo com a variacao
positiva do IPCA/IBGE, juros moratérios de acordo com a varia-
cao da taxa SELIC, a contar da data de identificacdo do crédito
na seguradora até a data do efetivo pagamento ao segurado.

d) Em caso de indenizacdo de sinistros ocorrida ap6s o prazo
previsto na Clausula 9 - Prejuizos Indenizaveis, incidirdo:

d.1) Correcao monetaria, a partir da data de ocorréncia do si-
nistro, de acordo com a variacdo do IPCA/IBGE;

d.2)Juros moratérios de acordo com a variacao da taxa SELIC,
a contar da data de término do prazo contratu