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CONDICOES GERAIS PARA O SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO
TRANSPORTADOR RODOVIARIO EM VIAGEM INTERNACIONAL DANOS A CARGA
TRANSPORTADA - RCTR-VI-C

Clausula 12 - Objeto do Seguro e Risco Coberto

1.1 O presente contrato de seguro tem por objeto, nos termos das presentes condi¢des e
do Convénio sobre Transporte Internacional Terrestre, reembolsar ao Segurado (até o
limite do valor segurado) as quantias pelas quais, por disposicdo das leis comerciais e
civis, for ele responsavel, em virtude das perdas ou danos sofridos pelos bens ou
mercadorias pertencentes a terceiros e que lhe tenham sido entregues para transporte por
rodovia, em viagem internacional, contra conhecimento de transporte rodoviario de carga,
ou ainda, outro documento habil, desde que aquelas perdas ou danos ocorram durante o
transporte e sejam causados diretamente por:

1.1.1. Colisdo e/ou capotagem e/ou abalroamento e/ou tombamento, do veiculo
transportador, compreendido na cobertura, conforme indicado em condicdo particular;
elou

1.1.2. Incéndio ou explosdo no veiculo transportador, compreendido na cobertura,
conforme indicado em condicao particular.

1.2 Observado o critério de afericdo da responsabilidade estabelecida nesta Clausula,
acha-se, ainda, coberta a responsabilidade do Segurado pelas perdas ou danos sofridos
pelos bens ou mercadorias, consequentes dos riscos de incéndio ou explosdo nos
depdsitos, armazéns ou patios usados pelo Segurado, em localidades fora do territorio do
pais que emitiu a apolice, ainda que os ditos bens ou mercadorias se encontrem fora dos
veiculos transportadores.

1.2.1. Para os efeitos da presente cobertura, os depdsitos, armazéns ou patios
usados pelo Segurado deverdo ser cobertos e fechados. Na falta de lugares cobertos e
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fechados, sera requisito para a manutencéo da cobertura que as mercadorias ou bens se
encontrem em lugares adequados e sob vigilancia permanente.

Clausula 22 - Ambito Geogréfico

2.1. As disposicdes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente as ocorréncias
fora do territério do pais em que tenha sido emitida a apolice, podendo ser adotadas
internamente, a critério de cada signatario do Convénio e por disposicao especial e
expressa em Clausula Particular.

Clausula 32 - Riscos Excluidos

3.1 - Estd expressamente excluida do presente contrato de seguro a cobertura da
responsabilidade pelas perdas, danos ou despesas provenientes direta ou indiretamente
de:

a) dolo ou culpa grave do Segurado, seus representantes, prepostos ou empregados;

b) radiacbes ionizantes ou quaisquer outros tipos de emanacGes decorrentes da
producdo, transporte, utilizacdo ou neutralizagdo de materiais fisseis ou seus residuos,
bem como quaisquer eventos resultantes de energia nuclear, com fins pacificos ou
bélicos;

c) roubo, furto, extravio, falta de volume, inteiros e infelicidade, salvo pagamento do
prémio adicional e adocao de Clausula Particular;

d) tentativa do Segurado, seus representantes, prepostos ou empregados de obter
beneficios ilicitos do seguro;

e) atos de hostilidade ou de guerra, rebelido, insurreicdo, revolucdo, confisco,
nacionalizacdo, destruicdo ou requisicdo decorrentes de qualquer ato de autoridade de
fato ou de direito, civil ou militar, bem como aqueles praticados intencionalmente por
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pessoa, agindo individualmente ou por parte de, ou em ligacdo com organizacdo cujas
atividades visem a derrubar pela forca o governo ou instigar sua queda, pela perturbacao
da ordem politica e social do pais, por meio de terrorismo, guerra revolucionaria,
subverséo ou guerrilhas, tumulto popular, greves, lockout e, em geral, toda e qualquer
consequéncia dessas ocorréncias;

f) multas e/ou fiancas impostas ao Segurado, bem como despesas de qualquer natureza,
decorrentes de ac&o ou processos criminais;

g) conducao do veiculo para fins distintos dos permitidos em seu licenciamento;
h) utilizacdo do veiculo para fins distintos dos permitidos em seu licenciamento;

i) responsabilidade excedentes a legal e responsabilidades decorrentes de outros
contratos e convengdes que ndo o de transportes;

j) terremotos, maremotos, tremores, erup¢ao vulcanica, inundacao subita ou ndo, tornado,
ciclone, raio, meteorito, furacdo, alude e, em geral, qualquer convulsdo da natureza, bem
como queda de pontes ou de arvores;

k) caso fortuito ou forca maior;

) Inobservancia as disposi¢des que disciplinem o transporte de carga por rodovia;
m) ma estiva das mercadorias, mau acondicionamento, insuficiéncia ou impropriedade de
embalagem;

n) desinfec¢des, fumigacdes, invernada, quarentena ou qualquer outra medida sanitéria,
salvo se exigidas pela ocorréncia de qualquer dos riscos cobertos;

0) demora, ainda que decorrente de risco coberto;

p) flutuacdes de preco e perda de mercado, ainda que decorrentes de risco coberto;
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q) vicio préprio ou da natureza dos bens ou mercadorias transportadas, diminuicdo de
peso ou perda natural, exsudacao, acdo da temperatura e demais fatores ambientais;

r) acao do mofo, bactérias, vermes, insetos, roedores ou outros animais;

s) choque dos bens ou mercadorias seguradas, entre si ou com qualquer objeto,
transportado ou nao, salvo se em consequéncia de colisédo, capotagem, abalroamento ou
tombamento do veiculo transportador;

t) quebra, derrame, vazamento, arranhadura, rachadura, amolgamento, amassamento,
descolamento, contaminac¢do, contato com outra carga, 4gua doce ou chuva, oxidacao ou
ferrugem, mancha de rétulo, a menos que seja decorrente de um risco coberto; e

u) mau funcionamento ou paralisacdo de maquinas frigorificas.

Clausula 42 - Bens ou Mercadorias ndo Abrangidas pela Cobertura do Presente
Contrato de Seguro

4.1. O Segurador ndo responde por perdas ou danos decorrentes do transporte de
dinheiro, em moeda ou papel, ouro, prata e outros metais preciosos e suas ligas
(trabalhadas ou n&o); pérolas, pedras preciosas e semi-preciosas, joias, diamante
industrial, manuscritos, quaisquer documentos, cheques, letras, titulos de crédito, valores
mobiliarios, bilhetes de loteria, selos e estampilhas; clichés, matrizes, modelos, croquis,
desenhos e planos técnicos, bem como de mercadorias objetos de contrabando, comércio
e embarques ilicitos ou proibidos.

Clausula 52 - Responsabilidade pelo Transporte de Bens ou Mercadorias Sujeitas a
Condicdes Proprias
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5.1. A cobertura da responsabilidade decorrente do transporte dos bens ou mercadorias a
seguir mencionadas fica sujeita a condicdes préprias, definidas em Clausulas
Particulares:

a) objetos de arte, antiguidades e colecoes;
b) mudangas de moveis e utensilios domésticos; e
C) animais Vvivos.

Clausula 62 - Comeco e Fim dos Riscos

6.1. Os riscos assumidos no presente contrato de seguro, durante o transporte
propriamente dito, tém inicio no momento em que:

6.1.1. o veiculo transportador deixa o territdrio nacional, quando se tratar de viagem
de exportacdo do pais em que foi emitida a apdlice, cessando com a entrega dos bens ou
mercadorias aos respectivos consignatarios;

6.1.2. os bens ou mercadorias sdo colocados no veiculo transportador, no local em
gue se inicia a viagem internacional de importacdo do pais que emitiu a apdlice,
terminando com a entrada no seu territorio.

6.2. O Segurador ndo responde, em qualquer hipétese, por perdas, danos ou despesas
gue sobrevenham aos bens ou mercadorias apds o 30° (trigésimo) dia corrido, a contar da
entrega dos bens ou mercadorias ao Segurado, salvo em casos especiais, previamente
acordados.

Clausula 72 - Condicbes de Transporte

7.1. O transporte de bens ou mercadorias devera ser feito por rodovia, em veiculos
licenciados, em bom estado de funcionamento e providos de equipamentos necessarios a
perfeita protecéo da carga.
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7.1.1. Para os efeitos do presente contrato de seguro, entende-se por "rodovia" a
rota ndo proibida ao transito de veiculos automotores pelas autoridades competentes,
bem como os caminhos habilitados para os referidos veiculos.

7.1.1.1. Nao obstante o disposto no item 7.1.1., a cobertura deste seguro
nao ficard prejudicada, desde que ndo haja descarga das mercadorias seguradas,
quando o trafego pela rodovia sofrer interrupcdes por motivos de obras de
conservagao, desmoronamento de taludes ou por efeito de fendmenos da natureza
e, ainda, por solucédo de continuidade quando, por ndo haver pontes ou viadutos,
devam ser utilizados servigos regulares de balsas ou embarcagbes congéneres
adequadas para transposicao de cursos d'agua, bem como de trens ou avides.

Clausula 82 — Prémio

8.1. Fica entendido e acordado que o pagamento de prémio devido pela presente apdlice
sera feito em dolares dos Estados Unidos da América, observada a legislacao interna de
cada pais e de acordo com as disposi¢ces contidas nas condi¢des particulares.

Clausula 92 - Importancia Segurada e Limite de Responsabilidade

9.1. A importancia e o limite maximo de responsabilidade assumidos pelo Segurador, por
evento (acidente com o veiculo transportador, incéndio ou explosdo em armazém ou
depdsito) e por apolice, serdo fixados nas condi¢cdes particulares, de comum acordo com
0 Segurado.

Clausula 10 - Pluralidade de Seguros

10.1. Se o Segurado tiver contratado mais de um seguro, cobrindo 0 mesmo bem, contra
0 mesmo risco, com mais de um Segurador, deverd informar a cada um a existéncia de
todos os seguros contratados, indicando o nome do Segurador e a respectiva importancia
segurada, sob pena de caducidade.
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10.2. Em caso de sinistro, cada Segurador participara proporcionalmente, em razdo da
responsabilidade assumida, para o pagamento da indenizacao devida.

10.3. O Segurado nao pode pretender no conjunto uma indenizacéo superior ao valor dos
danos sofridos.

10.4. Se o Segurado contratar mais de um seguro com a intencdo de enriquecimento
ilicito, sdo nulos os contratos assim celebrados, sem prejuizo do direito dos Seguradores
ao recebimento do prémio de seguro devido.

Clausula 11 — Sinistro

11.1. No caso de sinistro coberto por esta apodlice, o Segurado se obriga a cumprir as
seguintes disposicoes:

a) dar imediato aviso ao Segurador, por escrito, no prazo de até 3 (trés) dias corridos,
contados da data de ciéncia do sinistro, a menos que comprove a impossibilidade de
observancia do prazo, decorrente de caso fortuito ou forga maior;

b) adotar todas as providéncias consideradas inadiaveis, e ao seu alcance, para
resguardar os interesses comuns e impedir o agravamento dos prejuizos. No caso de
paralisacdo do veiculo para o devido socorro e transbordo de toda a carga, prosseguira
viagem até o destino o retornara a origem, a filial ou a agéncia mais préxima ou, ainda,
recolherd a carga a um armazém, sob sua responsabilidade;

c) prestar ao Segurador todas as informacbes e esclarecimentos necessarios a
determinacdo da causa, natureza e extensdo do sinistro e das perdas ou danos
resultantes, colocando a sua disposicdo os documentos referentes ao registro oficial da
ocorréncia e as pericias locais, se realizadas, bem como os depoimentos de testemunhas,
manifestos, conhecimentos e notas fiscais ou faturas dos bens ou mercadorias
transportadas; e
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d) Uma vez entregue pelo Segurado toda a documentacdo exigivel para a perfeita
instrucdo do processo de sinistro, a Seguradora efetuara o pagamento da indenizagdo no
prazo maximo de 30 (trinta) dias;

e) No caso de solicitacdo de outros documentos além daqueles considerados basicos
para a liquidagéo de sinistros, este prazo sera suspenso, e tera a sua contagem reiniciada
a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias;

f) Caso o processo de regulacdo fique parado por mais de 30 (trinta) dias sem que o
segurado tenha realizado a entrega completa da documentacdo pendente, 0 processo
serd encerrado sem indenizacdo e o prazo prescricional voltar4 a correr. O pedido de
indenizacdo podera ser reaberto a qualquer momento, dentro do prazo prescricional,
desde que seja realizada a entrega completa da documentacdo pendente; e

g) dar imediato conhecimento ao Segurador de qualquer acdo civel ou penal proposta
contra ele ou seus prepostos, no mais tardar no primeiro dia util seguintes ao da
notificagdo, remetendo copia das contrafés recebidas e nomeando, de acordo com ele, os
advogados de defesa na acao civel.

11.2. Embora as negociacdes e atos relativos a liquidacdo com os reclamantes sejam
tratados pelo Segurado, o Segurador reserva-se o direito de dirigir os entendimentos se o
quiser, ou intervir em qualquer fase do andamento das providéncias.

11.3. O Segurado fica obrigado a assistir o Segurador, fazer o que |he for possivel e
permitir a pratica de todo e qualquer ato necessario ou considerado indispensavel pelo
Segurador para o fim de sustar, remediar ou sanar falhas ou inconvenientes, cooperando
espontaneamente e de boa vontade para a solucdo correta dos litigios.

11.4. E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam
influir no resultado das negocia¢fes ou litigios, salvo se para tanto estiver autorizado pelo
Segurador.
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Clausula 12 - Defesa em Juizo Civil
12.1. O Segurador assumira ou nao a defesa civil do Segurado.

12.1.1 Entender-se-a que o Segurador assumiu a defesa se ele ndo se manifestar,
mediante aviso por escrito dentro de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir do recebimento
da informacao e documentacao referente a acao.

12.2. Se o Segurador assumir a defesa, constituira o(s) advogado(s), ficando o Segurado
obrigado a outorgar-lhe(s) a competente procuracédo, antes do vencimento do prazo para
contestar a agdo e cumprimento dos demais prazos processuais previstos em lei.

12.3. Se o Segurador ndo assumiu a defesa, conforme previsto no item 12.1, podera
intervir na acdo, na qualidade de assistente, dando as instrucdes necessarias. Nessa
hip6tese, o Segurado fica obrigado a assumir sua prépria defesa, nomeando o(s)
advogado(s), de comum acordo com o Segurador.

12.4. O Segurador reembolsara as custas judiciais e honorarios do advogado de defesa
do Segurado nomeado de acordo com ele, e do reclamante, neste Ultimo caso, somente
guando o pagamento decorrer de sentenca judicial ou acordo autorizado pelo Segurador
na propor¢éo, para a soma segurada fixada na apdlice, da diferenca entre esse valor e a
guantia pela qual o Segurado vier a ser civilmente responsavel, nos termos da Clausula 12
- Objeto do Seguro e Risco Coberto.

12.5. Na hipétese de o Segurado e o Segurador constituirem advogados diferentes, cada
um assumira individualmente os gastos integrais por tais contratacdes.

Clausula 13 - Isencédo ou Responsabilidade

13.1. Ficard o Segurador isento de toda e qualquer responsabilidade ou obrigacao
decorrente deste seguro, sem qualquer reembolso ao Segurado, quando este ou seus
representantes, preposto ou empregado:
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a) transgredir os prazos, nao fizer as comunicacfes devidas ou ndo cumprir quaisquer
das obrigacdes que lhe cabem pelas condi¢cbes do presente seguro;

b) exagerar de ma fé os danos causados pelo sinistro, desviar ou ocultar, no todo ou em
parte, os bens ou mercadorias sobre as quais verse a reclamacao;

c) dificultar qualquer exame ou diligéncia necessaria para a ressalva de direitos contra
terceiros ou para reducdo dos riscos e prejuizos; ou

d) praticar qualquer fraude ou falsidade que tenha influido na aceitacdo do risco ou nas
condi¢cBes do seguro.

Clausula 14 - Inspecdes

14.1. O Segurador podera proceder, em qualquer tempo, as inspec¢des e verificacdes que
considerar necessdrias ou convenientes, com relagdo ao seguro e ao prémio, e 0
Segurado assume a obrigacdo de fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas
gue lhe forem solicitados pelo Segurador.

Clausula 15 — Reembolso

15.1. Se o Segurador ndo liquidar diretamente a reclamacao, podera autorizar o Segurado
a e efetuar o correspondente pagamento, hipotese em que ficara obrigado a reembolsa-lo
no prazo de 10(dez) dias corridos, a contar da apresentacao da prova do pagamento.

15.2. O reembolso podera ser acrescido das despesas de socorro e salvamento,
armazenagem, guarda, reembalagem, outras que tenham sido feitas para salvaguardar os
bens ou mercadorias e as decorrentes de medidas solicitadas pelo Segurador.

RCTR-VI Danos a Carga — Processo SUSEP 15414.902343/2014-20 - A aceitacdo da
proposta de seguro esta sujeita a analise do risco. O registro do produto é automatico e
nao representa aprovacao ou recomendacdo por parte da Susep. O segurado podera
consultar a situagdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora no sitio
eletrdnico www.susep.gov.br. PRIVACIDADE DE DADOS PESSOAIS - A ALLIANZ
declara cumprir a Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e demais leis e normas gerais vigentes que
versem sobre protecdo de dados pessoais, bem como os termos e condi¢Oes previstos
em sua Politica de Dados (disponivel no site allianz.com.br), garantindo o adequado
tratamento dos dados pessoais e observando os direitos e garantias dos titulares dos
dados.

10


http://www.susep.gov.br/

Internal

Classificacdo Allianz: PUBLICO

Allianz @)

Clausula 16. Aceitacdo e Renovacao do Sequro

16.1. A celebracédo ou alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante
proposta assinada pelo proponente ou por seu representante legal ou pelo corretor de
seguros habilitado.

16.2. A proposta escrita devera conter 0os elementos essenciais ao exame e a aceitacao
do risco.

16.3. Caberd a Sociedade Seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o
protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com indicacdo de data e hora
de seu recebimento.

16.4. A aceitacdo desta proposta ficara condicionada a andlise da seguradora, podendo
ser recusada dentro do prazo de 15 dias a partir da data do protocolo do recebimento da
mesma. Durante o prazo de 15 dias a seguradora podera solicitar documentacao
complementar, para analise e aceitacdo do risco, situacdo que suspendera a contagem do
prazo até a entrega da documentacdo. Ndo havendo manifestacdo da seguradora dentro
do prazo de 15 dias, o risco estara automaticamente aceito.

16.4.1. A data de inicio da vigéncia do seguro coincidird com a data de aceitacéo
da proposta ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

16.4.2. A cobertura concedida pelo seguro comeca as 24 (vinte e quatro) horas do
dia estipulado para o seu inicio e finda as 24 (vinte e quatro) horas do dia fixado para o
seu término, respeitado o disposto na Clausula 6 deste documento.

16.4.3. Dentro do prazo aludido no caput, a Seguradora podera solicitar, do
proponente, novos documentos e/ou informagdes complementares, justificadamente
indispensaveis a analise da proposta, suspendendo-se aquele prazo até o completo
atendimento das exigéncias formuladas.
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16.4.4. No caso de nédo aceitacdo da proposta, a Seguradora comunicara o fato,
por escrito, ao proponente, especificando os motivos da recusa.

16.4.5. NAO SERA CONCEDIDA COBERTURA PROVISORIA DURANTE O
PERIODO DE ANALISE DO RISCO, CASO O INICIO DE VIGENCIA DECLARADO
NESTA PROPOSTA SEJA ANTERIOR A DATA DE ACEITAQAO. O inicio de vigéncia de
cobertura da apdlice respeitara a data de aceitacédo e/ou o critério informado na proposta.
A data de emisséo da apdlice e/ou sua disponibilizacdo sera considerada como data de
aceitacao do risco.

16.5. A renovacdo do presente seguro ndao € automatica, e somente sera realizada
mediante acordo entre o Segurado ou seu representante legal e a Seguradora.

Clausula 17 — Resciséao

17.1. O presente contrato de seguro podera ser rescindido por quaisquer das partes,
mediante prévio aviso dado por escrito. A partir do 15° (décimo quinto) dia corrido,
contado da data do aviso, o contrato estara automaticamente cancelado, ressalvados os
riscos em curso.

17.2. Fica, ainda, entendido que se o pedido de cancelamento for por parte do Segurado,
0 Segurador retera o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto, além do
custo de apolice e impostos. Se for por iniciativa do Segurador, este reterd do prémio
recebido a parte proporcional ao tempo decorrido, além do custo da apolice e impostos,
sem prejuizo do disposto na Clausula 13 desta apdlice.

Clausula 18 - Sub-Rogacéo

18.1. Ao pagar a correspondente indenizagcdo, por motivo de sinistro coberto pela
presente apolice, o Segurador ficara automaticamente sub-rogado, até o montante da
indenizacdo, em todos os direitos e agdes que competirem ao Segurado contra terceiros,
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obrigando-se o Segurado a facilitar os meios ao pleno exercicio desta sub-rogacdo. O
Segurador ndo pode valer-se do instituto da sub-rogacdo em prejuizo do Segurado.

Clausula 19 — Prescricéao

19.1. Toda a reclamacdo com fundamento na presente apdlice prescreve nos prazos e na
forma que a legislacdo de cada pais signatario do Convénio estabelecer.

Clausula 20 - Foro Competente

20.1. O foro competente sera aquele determinado nas condicfes particulares desta
apolice.
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CLAUSULA DE EXCLUSAO - ATOS DE TERRORISMO OU DECORRENTES DE
RISCOS POLITICO, DE CREDITO E DE GARANTIA FINANCEIRA

N&o estardo compreendidas neste seguro as perdas e danos causados, direta ou
indiretamente, por atos de terrorismo ou decorrentes de riscos politico, de crédito e de

garantia financeira.
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CLAUSULA DE EXCLUSAO - INTERPRETACAO DE DATAS POR EQUIPAMENTOS
ELETRONICOS - CIRCULAR SUSEP N° 55, de 5 de agosto de 1998

Fica entendido e concordado que este Seguro ndo cobre qualquer prejuizo, dano,
destruicéo, perda e/ou reclamacéo de responsabilidade, de qualquer espécie, natureza ou
interesse, desde que devidamente comprovado pela Seguradora, que possa ser, direta ou
indiretamente, originado de, ou consistir em:

1. Falha ou mal funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador
e/ou sistema de computacdo eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente
interpretar e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta
data de calendario, ainda que continue a funcionar corretamente apés aquela data.

2. Qualquer ato, falha, inadequacéao, incapacidade, inabilidade ou deciséo do segurado ou
de terceiro, relacionado com a ndo utilizacdo ou ndo disponibilidade de qualquer
propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco
de reconhecimento, interpretacédo ou processamento de datas de calendario.

Para todos os efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador os
circuitos eletrbnicos, microchips, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas
embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados), softwares (programas
utiizados ou a serem utilizados em equipamentos computadorizados), firmwares
(programas residentes em equipamentos computadorizados), programas, computadores,
equipamentos de processamento de dados, sistemas ou equipamentos de
telecomunicacdes ou qualquer outro equipamento similar, sejam eles de propriedade do
segurado ou hao.

A presente clausula é abrangente e derroga inteiramente qualquer dispositivo do contrato

de seguro que com ela conflite ou que dela divirja.
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CLAUSULA DE EXCLUSAO DE ARMAS QUIMICAS, BIOLOGICAS, BIOQUIMICAS,
ELETROMAGNETICAS E ATAQUES CIBERNETICOS — CIRCULAR PRESI 009/003

Esta Clausula seréa soberana e devera se sobrepor a qualquer disposi¢cdo contréria

contida neste seguro.

1. Em hipdtese alguma este seguro cobrird perda, dano, responsabilidade ou despesa

direta ou indiretamente causada por ou atribuida a, ou resultante de:
1.1 qualguer arma quimica, biologica, bioguimica ou eletromagnética;

1.2 utilizacdo ou operacdo, como um meio de causar prejuizo, de qualquer
computador, sistema de computador, programa de computador, virus de

computador ou processo, ou qualquer outro sistema eletrénico.
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CLAUSULA DE EXCLUSAO DE ATAQUES CIBERNETICOS (Cl. 380 de 10/11/2013)

1.1 Salvo apenas ao item 1.2 abaixo. Fica entendido e concordado que este Seguro nao
cobre em hipo6tese alguma, perda, dano, responsabilidade ou despesa direta ou
indiretamente causadas por, ou contribuidas por, ou decorrentes do uso ou operacéao,
como forma de causar dano, de qualquer computador, sistema de computador,
software ou programa de computador, codigo doloso, virus ou processo de
computador ou qualquer outro sistema eletronico.

1.2Quando esta Clausula for aplicada em apolices garantindo riscos de guerra, guerra
civil, revolucéo, rebelido, insurreicdo ou tumulto civil decorrente dos mesmos, ou
gualquer ato hostil cometido por ou contra qualquer poder beligerante, ou terrorismo
ou qualquer pessoa agindo por motivos politicos, o item 1.1 ndo operara para excluir
perdas (que de outra forma seriam cobertas) decorrentes do uso de qualquer
computador, sistema de computador, ou software ou programa de computador ou
gualquer outro sistema eletrénico de lancamento e/ou sistema de orientacdo e/ou
mecanismo de fogo de qualquer arma ou missil.

RCTR-VI Danos a Carga — Processo SUSEP 15414.902343/2014-20 - A aceitacdo da
proposta de seguro esta sujeita a analise do risco. O registro do produto é automatico e
nao representa aprovacao ou recomendacdo por parte da Susep. O segurado podera
consultar a situagdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora no sitio
eletrdnico www.susep.gov.br. PRIVACIDADE DE DADOS PESSOAIS - A ALLIANZ
declara cumprir a Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e demais leis e normas gerais vigentes que
versem sobre protecdo de dados pessoais, bem como os termos e condi¢Oes previstos
em sua Politica de Dados (disponivel no site allianz.com.br), garantindo o adequado
tratamento dos dados pessoais e observando os direitos e garantias dos titulares dos
dados.

17


http://www.susep.gov.br/

Internal

Classificacdo Allianz: PUBLICO

Allianz @)

CLAUSULA DE EXCLUSAO DE DANOS POR INFORMACAO TECNOLOGICA (NMA
2928)

Fica entendido e concordado que este Seguro ndo cobre em hip6tese alguma, Sinistros
ocorridos, direta ou indiretamente, em consequéncia de:

(1) perda, alteracdo ou dano de informacéo tecnoldgica ou dados;ou

(i) reducdo na funcionalidade, disponibilidade ou operacdo de um sistema de
computador, hardware, programa, software, base de dados, microchip, circuito
integrado ou dispositivo do equipamento eletrénico, computador ou néo, estédo
excluidos, a menos que sejam danos em consequéncia dos riscos cobertos
definido nas Condi¢cdes Especiais, para cada cobertura contratada, que fazem
parte integrante da apdlice.
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CLAUSULA DE EXCLUSAO POR EMBARGOS E SANCOES

N&o obstante as demais condi¢cGes desta apodlice, a seguradora e/ou a resseguradora nao
fornecerd cobertura, ndo far4 quaisquer tipos de pagamentos e/ou reembolso e nao
prestara qualquer servigo ou beneficio ao segurado ou a qualquer terceiro ou beneficiario
gue violar ou incorrer em qualquer lei, regulamento ou imposicao aplicavel de embargos e
sancdes comerciais ou econdmicas e expor a seguradora e/ou resseguradora, seu grupo
econdbmico e administradores a qualquer tipo de acdo punitiva, embargo, sancao,
proibicdo ou restricdo, incluindo mas ndo se limitando, aquelas impostas por entidades
multilaterais integradas pelo Brasil, pelas Nacbes Unidas, ou por algum
governo/pais/federacéo, tais como os Estados Unidos da América, o Reino Unido, a
Unido Europeia e o Brasil ou ainda a qualquer outra lei, regulamento ou imposicéo
referente a embargo e sancdo econdmica ou comercial aplicavel a jurisdicdo que a

seguradora e/ou resseguradora estejam sujeitas.
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CLAUSULA DE EXCLUSAO DE DOENCAS TRANSMISSIVEIS (LMA 5396)

1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario nas condi¢des gerais do seguro deste
produto, esta apdlice ndo cobre quaisquer perdas, inclusive lucros cessantes,
responsabilidades, danos, indenizacOes, lesdes, enfermidades, doencas, mortes,
pagamentos médicos, custos de defesa, custos, despesas ou qualquer outro valor real ou
alegado, direta ou indiretamente e independentemente de qualquer outra causa
contribuindo simultaneamente ou em qualquer sequéncia, originada de, causada por,
decorrente de, contribuida por, resultante de, ou de outra forma em conexdo com uma
Doenca Transmissivel ou 0 medo ou ameaca (seja real ou percebida) de uma doenca

transmissivel, decretacdo de surto, pandemia, endemia e epidemia.

1.1 A auséncia de cobertura a que se refere esta clausula, decorrera, inclusive, em caso
de ordem estatal, de qualquer ente da federacdo ou ndo, que determinou o fechamento,
sendo ele total ou parcial, ou funcionamento por um periodo reduzido do estabelecimento
segurado em razdo da ocorréncia de decretacdo de surto, doenca transmissivel,

pandemia, endemia e epidemia.

1.2 Esta clausula se aplica a todas as coberturas e extensdes de coberturas contratadas

na apolice.

2. Para os fins desta clausula, perda, inclusive lucros cessantes, responsabilidade, dano,

compensacao, lesdo, enfermidade, doenca, morte, pagamento médico, custo de defesa,
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custo, despesa ou qualquer outro valor, inclui, mas ndo esta limitado a, qualquer custo

para limpar, desintoxicar, remover, monitorar ou testar:

2.1 uma doenca transmissivel, uma decretacdo de surto, pandemia, endemia e epidemia;

ou

2.2 de qualquer propriedade segurada nos termos desta apdlice que seja ou possa ser
afetada em virtude de contaminacdo por uma doenca transmissivel, uma decretacédo de

surto, pandemia, endemia e epidemia.

3. Conforme usado neste documento, uma doenga transmissivel significa qualquer
doenca que pode ser transmitida por meio de qualquer substancia ou agente de qualquer

organismo para outro organismo onde:

3.1. a substancia ou agente inclui, mas ndo esta limitado a um virus, bactéria, parasita ou

outro organismo ou, ainda, qualquer variacdo dos mesmos, seja considerado vivo ou n&o;

3.2. 0 método de transmissdo, seja direta ou indireta, inclui, mas ndo esta limitado a
transmissao aerotransportada, transmissdo de fluidos corporais, transmissdo de ou para

qualquer superficie ou objeto, sélido, liquido ou gas ou entre organismos; e

3.3. a doenga, substancia ou agente pode causar ou ameacar danos a saude humana, ou

ao bem-estar humano, incluindo lesdes corporais, doencas, perturbacdes emocionais ou
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tratamento dos dados pessoais e observando os direitos e garantias dos titulares dos
dados.
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possa causar ou ameacar danos, deterioracdo, perda de valor de comercialidade de ou

perda de uso de bens segurados ou danos a propriedade.

RCTR-VI Danos a Carga — Processo SUSEP 15414.902343/2014-20 - A aceitacdo da
proposta de seguro esta sujeita a analise do risco. O registro do produto é automatico e
nao representa aprovacao ou recomendacdo por parte da Susep. O segurado podera
consultar a situagdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade seguradora no sitio
eletrdnico www.susep.gov.br. PRIVACIDADE DE DADOS PESSOAIS - A ALLIANZ
declara cumprir a Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e demais leis e normas gerais vigentes que
versem sobre protecdo de dados pessoais, bem como os termos e condi¢Oes previstos
em sua Politica de Dados (disponivel no site allianz.com.br), garantindo o adequado
tratamento dos dados pessoais e observando os direitos e garantias dos titulares dos
dados.
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GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS
Aceitacao
Aprovacao da proposta apresentada pelo Segurado e a emissdo da competente apolice.
Acumulo

Termo utilizado pelo mercado, em conjugacdo com o Limite Maximo de Garantia,
correspondendo ao valor total das mercadorias ou bens armazenados em portos,
aeroportos ou outros locais previstos no contrato de seguro. Ver Limite Maximo de
Garantia.

Apdlice

Documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitagdo das coberturas
solicitadas pelo proponente, nos planos individuais (apdlice individual), ou pelo
estipulante, nos planos coletivos (apélice coletiva).

Arresto
Apreenséo judicial da coisa, em virtude de divida para a garantia da execucao.
Aviso de Sinistro

Trata-se de uma das obrigacbes do Segurado, que deve comunicar, a Seguradora, a
ocorréncia de qualquer sinistro, assim que dele tenha conhecimento.

Bens

S&o todas as coisas, direitos e agdes que podem ser objeto de propriedade.

RCTR-VI Danos a Carga — Processo SUSEP 15414.902343/2014-20 - A aceitacdo da
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declara cumprir a Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e demais leis e normas gerais vigentes que
versem sobre protecdo de dados pessoais, bem como os termos e condi¢Oes previstos
em sua Politica de Dados (disponivel no site allianz.com.br), garantindo o adequado
tratamento dos dados pessoais e observando os direitos e garantias dos titulares dos
dados.
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Cancelamento

Dissolucédo antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por perda de direito do
Segurado ou determinacéo legal, ou parcialmente, em relacdo a uma determinada
cobertura, no caso de reembolso correspondente ao Limite Maximo de Garantia da
mesma. O cancelamento do seguro por acordo das partes denomina-se "Rescisao".

"Caput"

Palavra originaria do Latim, significando "cabeca", muito utilizada em contratos ou
documentos legais, para fazer referéncia ao texto principal ou inicial de um artigo ou
clausula.

"Causa Mortis"
Expressao latina que significa "a causa da morte".
Clausula Especifica

Clausula suplementar, adicionada ao contrato, modificando a cobertura, mas sem gerar
prémio adicional.

Cobertura Adicional

Cobertura adicionada ao contrato, facultativamente, mediante cobranga de prémio
adicional.

Condicdes Contratuais
Conjunto de disposicdes que regem a contratacdo de um mesmo plano de seguro.

Condicdes Gerais
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Conjunto de clausulas contratuais que estabelecem obrigacdes e direitos do Segurado e
da Seguradora.

Conhecimento de Embarque/Conhecimento de Transporte

Documento numerado sequencialmente, emitido pelo transportador na data de
carregamento ou de inicio da viagem, contendo informacdes sobre os bens ou
mercadorias transportadas, tais como origem, procedéncia e destino, quantidade e
espécie dos volumes, numeros dos documentos fiscais e respectivos valores, etc.

Conhecimento Rodoviario/Conhecimento de Transporte Rodoviario
Conhecimento de Embarque relativo ao transporte rodoviério.
"Container"

Recipiente ou caixa, normalmente fechado e de metal, munido de fechaduras de
seguranca, utilizado no transporte de mercadorias.

Dano Material

No seguro de RCTR - C, utiliza-se este termo em relacdo aos estragos, deterioragao,
inutilizagdo ou destruicdo causados aos bens ou mercadorias de terceiros, entregues ao
Segurado para transporte. Os danos podem ser indenizaveis ou ndo, de acordo com as
condi¢cBes do contrato de seguro.

Dano moral

Lesdo, praticada por outrem, ao patriménio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais
amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico,
constrangimento, ou qualquer tipo de desconforto, independente da ocorréncia simultanea
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de danos materiais ou corporais. Para as pessoas juridicas, sdo as perdas financeiras
indiretas, ndo contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem,
independente da ocorréncia simultanea de outros danos.

Documentos Contratuais

A apdlice, a apdlice de averbacao, o certificado individual, o endosso e o bilhete de
seguro.

Dolo

Ma-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma
outrem em erro; vontade conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado
criminoso.

Endosso

Documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sado formalizadas
alteracdes do seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

Furto simples

E a subtracéo, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, sem ameaca ou violéncia a
pessoa, e sem deixar vestigios.

Furto qualificado

E a subtracio, para si ou para outrem, de coisa alheia movel, sem ameaca ou violéncia a
pessoa, mas deixando vestigios.

Importancia Segurada
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E o valor integral dos bens ou mercadorias declarados nos documentos relativos a cada
embarque, observado o Limite M&ximo de Garantia por veiculo/acumulo fixado na apélice.

Indenizagéo

No seguro de RCTR-VI-C, €, primariamente, o pagamento, efetuado pela Seguradora
diretamente ao terceiro prejudicado, proprietario dos bens ou mercadorias, das
reparacbes a ele devidas, pelo Segurado, desde que cobertas pela apdlice e,
secundariamente, o reembolso, ao Segurado, das despesas de socorro e salvamento
realizadas para evitar o sinistro e minimizar os danos.

Limite Maximo de Garantia por veiculo/ acimulo

E a quantia maxima, fixada na apdlice, que a Seguradora assumira, em cada viagem de
um mesmo meio transportador ou por acumulacdo de bens e/ou mercadorias em portos,
aeroportos ou outros locais previstos no contrato de seguro.

"Lock - out"

Paralisacéo dos servi¢os ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins,
por determinacgéo de seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

Lucros cessantes

Lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisacédo de atividades e do movimento
de negdcios do terceiro prejudicado.

Mé& arrumacao/Ma estiva da carga
Arrumacdao inadequada da carga segurada no veiculo transportador.

Mau acondicionamento
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Mé& acomodacao da carga dentro da respectiva embalagem.
Objeto do Seguro

E a designacdo genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, bens,
responsabilidades, obrigacfes, direitos ou garantias.

Prémio

E a importancia paga pelo Segurado, ou estipulante proponente, a Seguradora, em troca
da transferéncia, para esta, do risco a que aquele esta exposto.

Proponente

E a pessoa, fisica ou juridica, que pretende fazer o seguro, preenchendo e assinando
uma proposta.

Proposta

Documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o
seguro, abrangendo, no caso de contratacdo ou renovacao de apolices coletivas, tanto a
proposta de contratacdo formalizada pelo estipulante, como as propostas de adesao dos
segurados individuais.

Reclamacéo

No caso do seguro de RCTR-VI-C, é a apresentacdo, a Seguradora, pelo Segurado, de
pedido de indenizacdo efetuado por terceiro pretensamente prejudicado, possivelmente
sob a forma de uma notificacdo judicial, pedido este que o Segurado fara acompanhar de
todas as informacgdes e documentos relativos ao evento. O pedido de indenizagdo pode
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ser apresentado diretamente a Seguradora pelo terceiro pretensamente prejudicado
proprietario dos bens ou mercadorias.

Regulagéo e Liquidacao de Sinistros

E o processo de apuracdo dos prejuizos sofridos pelo Segurado e que tem por finalidade
fixar a responsabilidade da Seguradora e as bases das indenizacdes.

Rescisao

Dissolucdo antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando ndo ha
acordo, usa-se o termo "Cancelamento".

Risco Coberto

E o evento aleatorio, previsto no contrato de seguro, cuja ocorréncia acarreta prejuizo de
ordem econdmica para o Segurado.

Riscos Excluidos

Sao os riscos que o contrato retira da responsabilidade da Seguradora. Os riscos
excluidos podem ser genéricos, quando enumerados nas Condi¢Bes Gerais da apdlice, e
especificos, quando constam nas Condi¢cdes Especiais.

Rodovia

Via terrestre ndo proibida ao transito de veiculos automotores pelas autoridades
competentes.

Roubo
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E a subtracdo da coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou
violéncia a pessoa, ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de
resisténcia.

Segurado

E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu
beneficio pessoal ou de terceiro.

Segurador / Seguradora

E aquele(a) que emite uma apdlice, assumindo a responsabilidade pelos riscos nela
constantes, mediante o pagamento de prémio pelo Segurado.

Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Viagem
Internacional - Carga (RCTR-VI-C)

E o contrato mediante o qual uma pessoa juridica, denominada Seguradora, se obriga,
mediante o recebimento de um prémio, a indenizar o terceiro prejudicado, proprietario dos
bens ou mercadorias danificadas durante transporte efetuado por outra pessoa fisica ou
juridica, denominada Segurado, danos estes resultantes de riscos futuros e incertos,
previstos no contrato.

Prevé o contrato, também, reembolsar o Segurado das despesas de socorro e
salvamento, por ele efetuadas, visando evitar o sinistro e minimizar os danos, limitado o
montante da indenizac&o e do reembolso ao valor da Importancia Segurada do embarque.

Sinistro
E a ocorréncia de risco previsto no contrato (apélice).

Sub-rogacéo
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E o direito que a lei confere & Seguradora, que pagou a indenizacdo ao terceiro
prejudicado, proprietario dos bens ou mercadorias, e, possivelmente, o reembolso de
despesas ao Segurado, de assumir os direitos deste contra terceiros, responsaveis pelos
prejuizos.

Transportador Rodoviario

E todo aquele registrado no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga
(RNTRC), da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

Vicio proprio

Diz-se de uma propriedade intrinseca de certos objetos, a qual age no sentido de
provocar a destruicdo ou avaria dos mesmos, sem a concorréncia de qualquer causa
exterior.

Vigéncia do Seguro

Intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de seguro, podendo
ser fixada em anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho, ou outros
critérios, conforme estabelecido no plano de seguro.
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