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Introducdo

Nossa especialidade é cuidar bem de vocé.

O Allianz Saude é um produto para atender ds suas necessidades e ds
expectativas de empresas interessadas em oferecer um beneficio de qualidade
aos seus funciondrios.

Somos um seguro saude com alto padrdo de servicos, uma rede referenciada
de exceléncia e precos competitivos.

Um seguro em que vocé pode confiar.

Porque este € o0 nosso compromisso: cuidar para que a vida seja mais simples
para vocé ganhar tempo, seja mais simples e mais proximo para vocé ganhar
tempo e ndo perder oportunidades de negdcios.

Conheca os detalhes do Allianz Saude neste manual que preparamos com
as informacdes que vocé que vocé precisa saber para vender mais e melhor.
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

Apresentacdo

O Allianz Saude é um dos principais produtos da Allianz no Brasil e atua proximo dos
Corretores e RHs, com atendimento personalizado para cada cliente. Ter uma carteira
enxuta e rentdvel proporciona ao Allianz Salude foco no atendimento aos clientes,
gue contam com:

4 opcdes simplificadas de planos com diferentes redes referenciadas;
9 opcdes de reembolso;

3 opcdes de coparticipacdo;

Acomodacdo em quarto privativo para todos os planos;

Rede nacional para todos os planos.

Operacdo 100% online da cotacdo até a emissdo, sem envio
de documentacdo fisica. E tudo digital;

Reembolso online: seu reembolso pode ser solicitado de forma 100%
digital, independentemente do procedimento e do valor envolvido.

O Allianz Saude oferece servicos e beneficios diferenciados para corretores e clientes,
como a transparéncia na disponibilizacdo do relatdrio de sinistralidade, processos
100% digitais, servicos adicionais a partir do plano Completo e muitos beneficios
exclusivos para os segurados do plano Exclusivo.

Uma nova precificacdo, mais atrativa e competitiva, foi aplicada aos nosso planos.
Agora o comissionamento estd muito mais atrativo e é um dos melhores do mercado.

A partir de 50 vidas, o produto Allianz Salde pode ser customizado
para as caracteristicas de cada tipo de cliente;

Distribuicdo de planos e valores de reembolso de acordo com cada
necessidade e perfil;

Consultoria com corretores em visitas aos clientes.
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

Atividades Foco

PORTE REGIOES (MINIMO 90% DA MASSA)
Empresas que tenham Sdo Paulo e Grande Sdo Paulo
de 03 0 2.000 vidas

Rio de Janeiro e Grande Rio de Janeiro

Distribuicdo etdria equilibrada
Belo Horizonte e Grande Belo Horizonte

RAMOS DE ATIVIDADE DE ALTO INTERESSE OUTROS RAMOS DE INTERESSE
Tecnologia - Desenvolvimento, portais, Comércio varejista - Lojas, livrarias,
consultoria Tl, etc. adegas, cosméticos, etc.

Servicos financeiros - Bancos Investimento, Educacdo - Escolas, faculdades, ensino
holdings, fundos, cmbio, capitalizacdo, etc. profissionalizante, etc.

Consultorias - Gestdo empresarial,

contabilidade, auditoria, etc. Transporte aereo

Publicidade - Agéncias, comunicacdo,

: . Servico de saude
marketing, pesquisa, etc.

Servicos - Agéncias de viagens, imobilidrias, Servicos em condominios prediais
lavanderias, beleza, arquitetura, engenharia,
etc.

Farmacéuticas - Administracdo

Startups

Planos de adesdo, corretores de seguros, advocacias, grandes industrias/fdbricas, servicos
de seguranca, motoboy, transportadoras (aceitacdo somente da drea administrativa) e
construcdo civil (aceitacdo somente da drea administrativa).
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

Coberturas e Servicos

Empresdrios individuais (a partir de 01 titular) podem ser aceitos normalmente.

PME (3 a 49 vidas) com preenchimento de Proposta de Contratacdo Allianz Salde
e assinatura de forma eletrénica;

Nos produtos PME50 e Empresarial os Corretores ndo precisam enviar papéis.
Os processos sdo 100% digitais para movimentacdes de segurados;

Nos produtos PME50 e Empresarial, o nUmero da carteirinha fica disponivel
em até 24 horas no sistema da Allianz, desde que o processo seja realizado
corretamente.

Modelo inovador de cdlculo para renovacdes das apdlices. Considera-se o resultado total
da carteira e o reajuste € aplicado de acordo com o comportamento da apdlice dentro
do grupo.

Processo de reembolso 100% digital para todos os procedimentos (consultas,
exames, terapias, honordrios médicos, etc.);

Desnecessdria a apresentacdo de documento fisico, independentemente
do valor do recibo;

Reembolso pago em 05 dias Uteis, em média;

Segurados do plano Exclusivo: Reembolso de segurados do plano Exclusivo pago,
em média, em 02 dias Uteis;

Prévias de reembolso realizadas em até 2 dias Uteis.

Procedimentos de baixa complexidade (terapias, exames com DUT, entre
outros): 1 dia util;

Procedimentos sem materiais especiais: em até 5 dias Uteis — Com média
historica de autorizacdo em 3 dias Uteis;

Procedimentos com materiais especiais: em até 21 dias Uteis — Segurados
do plano Exclusivo: em média 15 dias Uteis.
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

PME! PMES50? Empresarial?
1-360% de 1-300% de 1- 100% de
agenciamento + 2% agenciamento + 3% agenciamento + 5%
de comissdo vitalicia; de comissdo vitalicia; de comissdo vitalicig;
2-200% de 2- 100% de 2-20% de
agenciamento + 5% agenciamento + 5% agenciamento + 10%
de comissdo vitalicia; de comissdo vitalicia; de comissdo vitalicig;
3- 60% de 3-20% de
agenciamento + 10% agenciamento + 10%
de comissdo vitalicig; de comissdo vitalicia;

' Modelos diferentes de comissdo ndo impactam nos custos.

2 Modelos diferentes de comisséio impactam nos custos, com possibilidade de avaliacdo para alteracdio dos percentudis,
também com respectivos impactos.
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

Central de atendimento moderna e resolutiva, com certificado ISO 9001 pela exceléncia
no atendimento a clientes e cumprimento dos prazos legais.

Todo suporte necessdrio a Corretores e RHs, faturamento, andlises excepcionais, palestras,
implantacdes, visitas presenciais, plantdes, orientacdes e toda a gestdo das apdlices ativas.

Os melhores hospitais, laboratdrios, clinicas e consultérios disponiveis em
todos os niveis de planos;

Cobertura nacional: atendimento em todo o Brasil (com apoio da Rede Mediservice).

Agorg, filhos solteiros independentemente da idade sdo aceitos no plano, além de netos
do segurado titular, com até 30 anos de idade e com andlise da declaracdo de saude.

Avaliacdo e definicdo de condutas em conjunto com RHs, mapeamento de riscos, acdes
preventivas e muito mais. A equipe da Allianz vai até a empresa e acompanha a evolucdo
dos segurados e o impacto das acdes definidas, sem nenhum custo nas pracas de
comercializacdo.

O Allianz Saude oferece programas de gestdo de salde e qualidade de vida aos clientes,
com servicos diferenciados, acdes de prevencdo e de acompanhamento de casos créonicos
através do VivAZ.

Gestdo de OPME (orteses, proteses e materiais especiais) e quimioterapia, o que
inclui a avaliacdo e liberacdo por médicos especialistas renomados de mercado;

Fornecimento em domicilio de quimioterapias de uso oral;
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

Finalizacdo terapéutica em domicilio de antibioticoterapia e outras
medicacdes endovenosas e continuas apoés a alta hospitalar;

Segunda opinido médica ativa, rigorosamente dentro do previsto pela ANS,
para cirurgias de alto custo, evitando desperdicios.

Um portal exclusivo para os segurados Allianz, com diversos servicos e consultas
disponiveis, como:

Solicitacdo e consultas de reembolso;
Carteirinha digital;

Extrato de utilizacdo;

Acessos aos detalhes da apdlice do segurado;
Clube de descontos.

E s6 acessar o Allianz Cliente e utilizar os servicos disponiveis.
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

Modalidades de Contratacdo

Produto desenvolvido especialmente para atender ds necessidades das peguenas e
médias empresas, oferecendo cobertura nacional. Ha diferentes categorias de produtos
que contemplam a cobertura de remissdo.

Cotacdio realizada pelo corretor pelo Allianznet;
Emissdo da proposta pelo Allianznet;
Indexacdo de documentos digitalizados para andlise, aceitacdo e movimentacdes;

Envio de Proposta de Contratacdo Allianz Saude via e-mail aos proponentes
titulares, apds preenchimento de informacdes pessoais (CPF, RG, etc.) na
implantacdo e movimentacdo.

Opcdo de coparticipacdo, com desconto na precificacdo;

Andlise do resultado: pool de carteira (equilibrio S/P = 70%).

Produto desenvolvido especialmente para atender ds necessidades das empresas de
médio porte, oferecendo cobertura nacional. H& diferentes categorias de produtos com a
possibilidade de contratacdo da cobertura de remissdo, como:

Cotacdes realizadas via plataforma;
Movimentacdes onling;
Opcdo de coparticipacdo, com desconto na precificacdo;

Andlise inovadora do resultado que leva em consideracdo o desempenho da
apodlice e também do agrupamento de apdlices PMES0;

Relatdrios de sinistralidade disponiveis online.

Produto desenvolvido para atender as necessidades das grandes empresas que se
preocupam com a qualidade de vida de seus colaboradores e tém no beneficio sadde, um
diferencial para retencdo dos seus talentos. Nossos produtos possuem diferentes niveis de
reembolso e a possibilidade de contratacdo de remissdo, como:

Cotacdo via cotagdes especiais;

Movimentacdes onling;

Opcdo de coparticipacdo, com desconto na precificacdo;
Relatdérios de sinistralidade disponiveis online;

Andlise do resultado: individual (equilibrio S/P = 70%).
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

Planos

O Allianz Saude tem abrangéncia nacional e permite que o cliente escolha entre quatro

categorias de produtos, todos os planos com acomodagdo em apartamento e diferentes

limites de reembolso no sistema de livre escolha.

ESSENCIAL: SP/BH /R
AMPLIADO: SP/BH /R
COMPLETO: SP/RJ

EXCLUSIVO: SP/BH /R

O Allianz Saude traz diferenciais desde o plano Completo, oferecendo ao segurado beneficios

especiais, como:

©)

®

CENTRO DIAGNOSTICO DO HOSPITAL SIRIO E LIBANES
(UNIDADE BRASIL E ITAIM)

O segurado Allianz Saude que tem o plano Completo tem direito a realizacdo
de exames de sangue, radiologia e imagens no Centro de Diagnostico do
Hospital Sirio Libanes.

PARTO NO HOSPITAL ISRAELITA ALBERT EINSTEIN

O segurado Allianz Saude que tem o plano Completo também pode realizar
o parto no Hospital Israelita Albert Einstein, seja como titular ou dependente.

CIRURGIA REFRATIVA DE MIOPIA
Cirurgia refrativa sem grau minimo com prestadores especialistas, na rede
indicada pela Allianz Saulde.
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EXAMES E VACINAS DOMICILIAR - BEEP!

O segurado Allianz Saude pode fazer exames e receber vacinas em casa, no dia
e na hora que quiser, sem taxa de coleta domicilar. Tudo com a qualidade de
atendimento da Beep, a maior empresa de satde domiciliar do Brasil. Para mais
informacdes, acesse aqui.

O novo Allianz Saude traz diferenciais no plano Exclusivo, que oferece ao segurado o mdximo
conforto e praticidade, com coberturas especiais. Para consultar os prestadores disponiveis
em cada regidio, acesse a pdgina do Allianz Saude no portal Allianznet.

RETAGUARDA MEDICA NO HOSPITAL ISRAELITA ALBERT EINSTEIN
E SiRIO LIBANES

Mais tranquilidade para os segurados do plano Exclusivo.

O segurado Allianz Saude que der entrada no Pronto Atendimento do Hospital
Israelita Albert Einstein ou Sirio Libanés e precisar de uma internacdo de urgéncia,
terd atendimento pela equipe médica do hospital para qualquer especialidade,
inclusive para casos cirdrgicos. E o melhor, sem a necessidade de desembolsar nada
pelos honordrios médicos, cobertos pelo plano Exclusivo.

A cobertura ndo contempla o uso do ambulatério e atendimentos prestados
por equipes médicas particulares, apenas para internacdes e atendimentos
através do pronto-socorro, realizados pelos médicos da equipe do hospital
que estiverem a disposi¢cdio no momento.
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@ CHECK-UP EXECUTIVO
Com foco na avaliacdo e no controle do estado de sadde dos colaboradores,

a Allianz disponibiliza a realizacdo de uma grade de exames completa.
O check-up poderd ser feito anualmente e possibilita a realizacdo dos
exames em um Unico dia, com rapidez, seguranca e agilidade nos resultados.

Este servico diferenciado estd disponivel para os titulares e seus conjuges a
partir de 39 anos, exclusivamente na rede indicada pela Allianz Saude.

TELEMEDICINA EINSTEIN CONECTA

Toda a qualidade e exceléncia da medicina do Hospital Israelita Albert Einstein
na palma da mdo. Os nossos segurados do Allianz Saude tém atendimento
médico online, com médicos de plantdo, disponiveis por 24 horas nas
especialidades de clinico geral ou pediatria, através do App Einstein Conecta,
direto no celular ou computador, sem sair de casa.

= PRAZO DE REEMBOLSO DIFERENCIADO
Para os segurados do plano Exclusivo, os reembolsos de consultas, exames
e terapias sdo pagos, em média, em até 02 dias Uteis apds a recepcdo da
documentacdo completa na matriz Allianz Saudde.

Consulte os documentos a serem apresentados para cada solicitagdio no
Formuldrio de Reembolso, disponivel no site www.allianz.com.br/saude.

CIRURGIA REFRATIVA DE MIOPIA

Cirurgia refrativa sem grau minimo com prestadores especialistas, na rede
indicada pela Allianz Saulde.

E necessdrio o envio de relatério e laudo médico para a autorizacédo do
procedimento. Entre em contato com a Linha Direta para mais informacoes.

COLETA DE EXAMES DOMICILIAR

Coleta domiciliar de material para realizacdo de exames de andlises clinicas.
O segurado ndo precisa sair da comodidade de sua casal

Limite de quatro coletas por ano/vigéncia. As que excederem o limite serdo
de responsabilidade do segurado e s6 serdo autorizadas as coletas de exames

que constem na Rol da ANS.

O servico NAO esta disponivel para os testes de COVID-19 e exames com
diretrizes da ANS.
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SEGURO VIAGEM

Viajar & uma das melhores coisas da vida, viajar tranquilo é melhor ainda.

No Allianz Saude, o segurado do Plano Exclusivo tem Seguro Viagem para
qualguer lugar do mundo, com até 60 dias de cobertura por ano de vigéncia,
sem custo adicional. A solicitacdo da cobertura deverd ser requisitada com no
minimo 7 dias Uteis de antecedéncia a viagem.

®)

Exceto Ird, Siria, Suddo (norte), Coreia do Norte, Cuba e viagens nacionais.

VACINA DO VIAJANTE

Segurados Allianz que viajam para o exterior contam com a cobertura de
vacinas que sejam obrigatdérias (hepatite A e B, meningocdcica A+C, sarampo e
febre tifoide).

E necessdrio o envio do comprovante de viagem para a autorizacéo do
procedimento. Entre em contato com a Linha Direta para mais informacoes.

QUIROPRAXIA

Dedica-se & prevencdo e tratamento de condicdes dolorosas e limitacdes de
movimento do sistema neuromusculoesquelético, por meio de terapia manual
e prescricdo de exercicios preventivos.

Limite de seis sessdes por ano/vigéncia.
E necessdria autorizag¢do para o procedimento.

ESCLEROTERAPIA

Cobertura excepcional para tratamento de pegquenos vasos que poderd ser
realizada em rede de especialistas indicada pela Allianz Sadde.

&)

Limite de 12 sessGes por ano/vigéncia, mediante o envio da solicitacdo do
procedimento, relatério médico e exames complementares, se houver, para
andlise da auditoria médica.

FISIOTERAPIA DOMICILIAR POS-CIRURGICA

Atendimento domiciliar para inicio de reabilitacdo com fisioterapia motora,
destinado aos segurados submetidos d cirurgias ortopédicas em membros inferiores.

Serd feita uma andlise prévia pela drea médica de acordo com o relatério
médico. Limite de 60 dias por evento (a partir da primeira sessdo).
Entre em contato com a Linha Direta Allianz Sadde para orientacoes.
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

ANTIBIOTICOTERAPIA DOMICILIAR

Administracdo de antibidticos injetdveis em ambiente domiciliar, para casos em que

ndo haja mais a necessidade do segurado permanecer no hospital apenas para
receber a medicacdo.

Serd feita uma andlise prévia pela drea médica de acordo com o relatério médico.
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Allianz @ ALLIANZ SAUDE

App Saude:

Vocé que é cliente Allianz Salde tem um App pra chamar de seu, de plantdo para
resolver as questdes do dia a dial

Olha s6 quanta coisa estd disponivel para vocé:

Pedir o seu reembolso ficou muito facil e rdpido: pelo app é possivel solicitar
o reembolso e acompanhar o status do pagamento, de um jeito simples e facil
com notificacdes que informam sobre o andamento do pedido.

Rede referenciada de hospitais,laboratérios, clinicas e consultérios
Carteirinha Digital e coberturas

Informacdes sobre telemedicina

Ofertas do clube de descontos

Chat e demais canais para atender vocé

Beep:

Vocé pode fazer exames e receber vacinas em casa, no dia e na hora que quiser, sem
taxa de coleta domiciliar. Tudo com a qualidade de atendimento da Beep, a maior
empresa de saude domiciliar do Brasil

Mais de 800 exames de andlises clinicas, bioquimica e genética.

Vacinas do calenddrio infantil para todos os planos.

Vacinas do viajante para clientes dos planos Excellence e Exclusivo
Atendimento na hora e no dia que o segurado preferir com agendamento via

App beep.

Para mais detalhes acesse o site Allianz.

Telemedicina:

Agoraq, clientes Allianz Saude podem realizar consultas médicas e terapias online,
com diversos hospitais, clinicas e profissionais referenciados.

O servico conta com consulta de profissionais de diversas especialidades, incluindo
clinicos gerais, que podem prestar atendimento sobre questdes relacionadas ao
Coronavirus (COVID-19).

Realizadas por videoconferéncia, as consultas online reduzem a necessidade
de deslocamento e oferecem mais protecdo aos segurados.
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Acesse o site do produto Allianz Saude e confira todos os referenciados disponiveis
para atendimento.

Opcional (PME50 e EMPRESARIAL):

Remissdo: em caso do falecimento do segurado titular, os dependentes tém
assisténcia do plano por até dois anos. A cobertura j& estd inclusa para o PME.

Ampliadas:

Vacinas infantis (conforme calenddrio oficial do Ministério da Saude) na rede
indicada pela Allianz Saude (consulte os prestadores na Linha Direta) ou
acesse diretamente a Beep salde para vacina domiciliar;

RPG;

Convénio farmdcia, com descontos de até 35% em medicamentos genéricos
e 20% em medicamentos de marca, nas lojas Drogasil e Droga Raia.

Calenddrio - Vacinacdo Infantil: http://portalms.saude.gov.br/acoes-e-programas/
vacinacao/calendario-nacional-de-vacinacao

Um beneficio disponivel para todos os segurados Allianz Saude que oferece
segunda opinido médica e orientacdo de especialistas dos hospitais Albert Einstein
para pacientes com indicacdo de cirurgia de coluna.

O segurado passa por avaliacdo com médicos renomados, especialistas em coluna,
para uma nova opinido e orientacdo em relacdo a sua situagdo de salde, podendo
ter a continuidade de seu acompanhamento no hospital.
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Resumo de Rede Referenciada

Sdo Paulo

Para atendimento de urgéncia e emergéncia em pronto-socorro e internagdo.

PLANOS
HOSPITAIS

Essencial Ampliado Completo Exclusivo
v/
v/
Vv
v/
Vv
v/
v/
v/
v/
v/
Vv
v/
Vv
v/
Vv
v/
Vv
v/
v/
v/
v/
v/
Vv
v/
Vv
v/
Vv

“Para verificac@o de atendimento ambulatorial, consulta a ldmina de atendimentos ambulatoriais.

ALBERT SABIN
ALVORADA DE MOEMA

ALVORADA DE SANTO AMARO
AVICCENA

BP - HOSP BENEFICENCIA PORTUGUESA
CEMA

CRUZ AZUL

HOSPITAL CERTA

HOSPITAL DE OLHOS PAULISTA
HOSPITAL MATERNIDADE SANTA MARIA
HOSPITAL SERRA MAYOR

HOSPITAL SEPACO

LEFORTE - LIBERDADE

LEFORTE - MORUMBI

METROPOLITANO

NIPO-BRASILEIRO

ONCOCLINICAS

PAULISTANO

RUBEN BERTA

SAMARITANO PAULISTA

SANTA CRUZ

SANTA ISABEL

SANTA MARCELINA

SANTA MONICA (PSIQUIATRICO)

SANTA PAULA

SAO CAMILO IPIRANGA

SAO CAMILO POMPEIA

CRLKKKLKLLKCKCKKCCKCKKKK
CRLKKKLKLLKCKCKKCCKCKKKK
CRLKKKLKLLKCKCKKCCKCKKKK

11/2022 18| (1) iNDICE



Allianz @ ALLIANZ SAUDE

Sdo Paulo

Para atendimento de urgéncia e emergéncia em pronto-socorro e internacdo.

PLANOS
HOSPITAIS

Essencial Ampliado Completo Exclusivo

SAO CAMILO SANTANA Vv
VITORIA ANALIA FRANCO v
9 DE JULHO

AACD

EDMUNDO VASCONCELOS

LEFORTE - MORUMBI

HCOR

OSWALDO CRUZ - UNIDADE VERGUEIRO
SAMARITANO HIGIENOPOLIS

SANTA CATARINA

SAO LUIZ (JABAQUARA)

VILLA LOBOS

A.C.CAMARGO

BP MIRANTE

HOSPITAL E MATERNIDADE BRASIL
HOSPITAL INFANTIL SABARA

OSWALDO CRUZ

PRO-MATRE PAULISTANA

SAO LUIZ (ITAIM)

SAO LUIZ (ANALIA FRANCO)

SAO LUIZ (MORUMBI)

ALBERT EINSTEIN

ONCO STAR!

SIRIO LIBANES

VILA NOVA STAR!

CRLLLCCKKKKKK

CLLLRLKLLLCCCKKKKKK
CLLRLALLRLLLLRCCCKKKKK

! Apenas internacdo eletiva (ndo contempla pronto-socorro, consultas e exames eletivos).
"Para verificac@io de atendimento ambulatorial, consulta a [dmina de atendimentos ambulatoriais.
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Sdo Paulo

Para atendimento de urgéncia e emergéncia em pronto-socorro e internagdo.

SAO LUIZ SAO CAETANO
MATERNIDADE SAO LUIZ STAR

HOSPITAIS FRANGS
Essencial Ampliado Completo Exclusivo

ANA COSTA v v v Vv
BENEFICIENCIA PORTUGUESA SANTO ANDRE Vv Vv Vv Vv
BOM CLIMA v v v Vv
CARLOS CHAGAS Vv Vv v/ Vv
CASA DE SAUDE MATERNIDADE DE SANTOS v v v N
CHRISTOVAO DA GAMA v v v Vv
CRUZ DO SUL v v v/ Vv
RIBEIRAO PIRES Vv Vv v/ Vv
SINO BRASILEIRO v v v/ Vv
YES Vv v v Vv
BLANC* v Vv Vv
Vv Vv Vv
Vv Vv

! Apenas internacdo eletiva (ndo contempla pronto-socorro, consultas e exames eletivos).
"Para verificacdo de atendimento ambulatorial, consulta a ldmina de atendimentos ambulatoriais.
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Sdo Paulo

Para a realizagdo de procedimentos laboratoriais, de andlises clinicas e de imagem.

LABORATORIOS FEANGS
Essencial Ampliado Completo Exclusivo

BEEP SAUDE ATENDIMENTO DOMICILIAR v v v v
CDB Vv Vv Vv Vv
CENTRO DIAGNOSTICO NIPO-BRASILEIRO v v v v
CURA Vv v/ Vv Vv
FEMME Vv Vv Vv Vv
HERMES PARDINI v v v v
LABORATORIO A+ N4 v N4 N4
LAVOISIER Vv Vv Vv Vv
DELBONI AURIEMO Vv 4 Vv v
SALOMAO & ZOPP! v Vv Vv Vv
CENTRO DIAG. SiRIO LIBANES ITAIM Vv v
CLUBED.A v v
CDB PREMIUM v v
ALTA v
FLEURY v

“Para verificacdo de atendimento ambulatorial, consulta a ldmina de atendimentos ambulatoriais.

Consulte a rede referenciada completa através do site: www.allianz.com.br/saude
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Rio de Janeiro

Para atendimento de urgéncia e emergéncia em pronto-socorro e internagdo.

HOSP QUINTA D'OR
HOSP RIOS D'OR
HOSP BARRA D'OR
CLINICA SAO VICENTE
HOSP COPA D'OR

HOSPITAIS FEANGS
Essencial Ampliado Completo Exclusivo

AMIU JACAREPAGUA E BOTAFOGO v v~ Vv v
CASA DE PORTUGAL v v v Vv
CASA DE SAUDE SANTA LUCIA Vv v Vv v
CLINICA PEDIATRICA DA BARRA Vv Vv v v
CLINICA PERINATAL (BARRA E LARANJEIRAS) Vv Vv Vv v
HOSP CASA CANCER CENTER Vv Vv v v
HOSP CASA SAO BERNARDO Vv v Vv v
HOSP DE CLINICAS DE JACAREPAGUA Vv Vv v v
HOSP ESPANHOL v v v Vv
HOSP NORTE D’'OR v v v Vv
HOSP OESTE D'OR Vv v v Vv
HOSP PASTEUR v v v Vv
HOSP SAO FRANCISCO NA PROVIDENCIA DE DEUS Vv v v Vv
HOSP SAO JOSE HUMAITA v v/ Vv Vv
HOSP SAO LUCAS COPACABANA! Vv Vv Vv v
NORTECOR HOSPITAL DE CLiNICAS Vv v Vv v
POLICLINICA DE BOTAFOGO v v Vv v
PRONTOBABY v v Vv Vv
PRONTOCOR v Vv Vv Vv
SAMCI CDT Vv v/ Vv Vv
CENTRO PEDIATRICO LAGOA v Vv v
HOSP VITORIA v v Vv
Vv Vv Vv
Vv Vv Vv
Vv Vv Vv
Vv Vv
Vv Vv
Vv Vv

HOSP SAMARITANO BARRA

tApenas internacdo eletiva no plano Essencial (ndo inclui PS, consultas ambulatoriais e exames eletivos).
2Apenas internacdes eletivas (ndo contempla PS, consultas e exames eletivos).
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Rio de Janeiro

Para atendimento de urgéncia e emergéncia em pronto-socorro e internacdo.

PLANOS

Essencial Ampliado Completo Exclusivo

ESHO PRO CARDIACO v

HOSPITAIS

HOSP COPA STAR? N
HOSP SAMARITANO v
BANGU D'OR

CASA DE SAUDE E MATERNIDADE SANTA MARTHA
CASA DE SAUDE SAO JOSE

CAXIAS D'OR

HOSP DAS CLINICAS DE NITEROI

HOSP E MATERNIDADE SAO GONGALO

HOSP ICARAI

HOSP NOSSA SENHORA DE FATIMA (NOVA IGUAGU)
HOSP NOSSA SENHORA DO CARMO

HOSP SANCORDIS

MATERNIDADE CASA EGAS MONIZ

NITEROI D'OR

OESTE D'OR

NN O O S N S N NS

REAL D'OR

! Apenas internacdo eletiva no plano Essencial (ndo inclui PS, consultas ambulatoriais e exames eletivos).
2Apenas internacdes eletivas (ndo contempla PS, consultas e exames eletivos).

11/2022 23| (1) INDICE



Allianz @ ALLIANZ SAUDE

Rio de Janeiro

Para a realizacdo de procedimentos laboratoriais, de andlises clinicas e de imagem.

LABORATORIOS FEANGS
Essencial Ampliado Completo Exclusivo

BEEP SAUDE ATENDIMENTO DOMICILIAR Vv v v Vv
BRONSTEIN v v v v
CENTRO DE MEDICINA GUANABARA Vv v v Vv
FELIPE MATOSO N4 v v N4
LABS A+ v v v v
MED IMAGEM N4 v v N4
MULTIMAGEM Vv v v Vv
RICHET Vv v v Vv
SERGIO FRANCO v v Vv
LAMINA v Vv
ALTA v

Consulte a rede referenciada completa através do site: www.allianz.com.br/saude
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Belo Horizonte

Para atendimento de urgéncia e emergéncia em pronto-socorro e internacdo.

HOSPITAIS

BH MATER
BIO VISAO

EVANGELICO

FELICIO ROCHO

FUNDACAO BENGAMIN GUIMARAES
FUNDACAO FELICIO ROCHO

HOSPITAL BELO HORIZONTE

HOSPITAL BIOCOR

HOSPITAL DE OLHOS RUI MARINHO
HOSPITAL INFANTIL SAO CAMILO
HOSPITAL ORIZONTI

HOSPITAL ORTOPEDICO

IMOL

INSTITUTO DE OLHOS DE BELO HORIZONTE
INSTITUTO DE OTORRINOLARINGOLOGIA
LIFECENTER

LITHOCENTRO

LUXEMBURGO

MADRE TERESA

MATER DEI BETIM

MATERNIDADE OCTAVIANO NEVES
MATERNIDADE SANTA FE
ONCOCLINICAS

ORTOCENTER

SEMPER

SOCOR

VILA DA SERRA

MATER DEI

CLINICA BUTITIS

11/2022

Essencial

CLLALLLLALLLLLCKCKKKKK

PLANOS
Ampliado

N S O S O O S N S S N NS NN S SN NN

ALLIANZ SAUDE

Exclusivo

N S O S O O S N S S N NS NN S SN NN
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Belo Horizonte

Para a realizacdo de procedimentos laboratoriais, de andlises clinicas e de imagem.

HOSPITAIS FRANCS
Essencial Ampliado Exclusivo

AXIAL MEDICINA DIAGNOSTICA Vv Vv v/
CENTRO DIAGNOSTICO HOSPITAL BIOCOR N4 N N
CENTRO DIAGNOSTICO MATER DEI v Vv v
GERALDO LUSTOSA v v/ Vv
INSTITUTO HERMES PARDIN Vv v Vv
LABORATORIO HUMBERTO ABRAAO Vv Vv Vv
LABORATORIO LAPECCO N4 v Vv
LABORATORIO SAO MARCOS v v v

Consulte a rede referenciada completa através do site: www.allianz.com.br/saude
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Coparticipacdo

Reducdo do valor do prémio;

Maior controle dos custos;

Valorizacdo do beneficio pelos funciondrios;

Impacto no resultado financeiro, melhorando o reajuste.

O cliente pode optar por um dos seguintes percentuais:

OPGOES  CONSULTAS EXAMES PRONTO-SOCORRO DESCONTO
1 20% 20% 30% 7%
2 20% lim R$ 25 20%lim R$ 25 30%lim R$ 60 4%
3 30% lim R$ 50 30% lim R$ 50 40% lim R$ 100 9%

Os valores aqui mencionados podem sofrer alteracdes sem aviso prévio.

Reembolso Online

Além da ampla rede referenciada, o segurado tem a opcdo de livre escolha para
atendimentos realizados por profissionais que estdo fora da nossa rede referenciada.
Reembolso dentro dos limites dos planos contratados;

Sempre que necessdrio, serd solicitado relatdrio médico
justificando o reembolso;

Pagamento realizado em média, em até 05 dias Uteis em conta-corrente.

O segurado pode solicitd-la pela Linha Direta Allianz Salde antes da realizacdo.

E-mail: solicitacoessaude@allianz.com.br

Encaminhar relatérios médicos com orcamento da equipe, diagndstico
e coddigo do procedimento.
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Exemplo de Reembolso (1/2)

Produtos Essencial 20 Ampliado 10  Ampliado20  Ampliado 30* Completo 10
Multiplo de reembolso de consulta 19 2 3 6 3,6
Coeficiente de Consulta 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000 1,0000
Coeficiente de Demais Procedimentos 0,3200 0,3200 0,3200 0,3200 0,3200
Consulta médica R$ 95,00 R$ 100,00 R$ 150,00 R$ 300,00 R$ 180,00
Exames complementares

Eletrocardiograma R$ 2736 R$ 28,80 R$ 43,20 R$ 86,40 R$ 51,84
Hemograma R$ 18,24 R$ 19,20 R$ 28,80 R$ 57,60 R$ 34,56
Urina 1 R$ 8,51 R$ 896 R$ 13,44 R$ 26,88 R$ 16,13
Glicemia R$ 8,51 R$ 896 R$ 13,44 R$ 26,88 R$ 16,13
Parasitolégico de fezes R$ 8,51 R$ 8,96 R$ 13,44 R$ 26,88 R$ 16,13
Raio X de térax R$ 2554 R$ 26,88 R$ 40,32 R$ 80,64 R$ 48,38
Ultrassonografia de abdome total R$ 170,24 R$ 179,20 R$ 268,80 R$ 537,60 R$ 322,56
Teste Ergométrico R$ 109,44 R$ 11520 R$ 172,80 R$ 345,60 R$ 207,36
Tomografia Computadorizada de Crénio R$ 452,96 R$ 476,80 R$ 715,20 R$ 1.430,40 R$ 858,24
Ressondncia Magnética de Crénio R$ 1.094,40 R$ 1.152,00 R$ 1.728,00 R$ 3.456,00 R$ 2.073,60
Atend. Ambulatoriais

Frat. Da Tibia - Trat. Conservador R$ 152,00 R$ 160,00 R$ 240,00 R$ 480,00 R$ 288,00
Sutura de Peq. Ferimentos R$ 91,20 R$ 96,00 R$ 144,00 R$ 288,00 R$ 172,80
Exérese de Cisto Sebdceo R$ 91,20 R$ 96,00 R$ 144,00 R$ 288,00 R$ 172,80
Honordrios Médicos

Visita Clinica / Dia R$ 42,56 R$ 44,80 R$ 67,20 R$ 134,40 R$ 80,64
Apendicectomia R$ 541,12 R$ 569,60 R$ 854,40 R$ 1.708,80 R$ 1.025,28
Colecistecomia ¢/ Colangiografia R$ 1.033,60 R$ 1.088,00 R$ 1.632,00 R$ 3.264,00 R$ 1.958,40
Gastrectomia Total Abdominal R$ 1.641,60 R$ 1.728,00 R$ 2.592,00 R$ 5.184,00 R$3.110,40
Histerectomia Total R$ 1.033,60 R$ 1.088,00 R$ 1.632,00 R$ 3.264,00 R$ 1.958,40
Amigdalectomia ¢/ Adenoidectomia R$ 334,40 R$ 352,00 R$ 528,00 R$ 1.056,00 R$ 633,60
Ressecgdo Endoscopica da Préstata R$ 1.325,44 R$ 1.395,20 R$2.092,80 R$ 4.185,60 R$2.511,36
Revascularizagdo do Miocdrdio R$ 2.036,80 R$ 2.144,00 R$3.216,00 R$ 6.432,00 R$ 3.859,20
Parto (Honordrios Médicos) R$ 1.246,40 R$ 1.312,00 R$ 1.968,00 R$ 3.936,00 R$2.361,60

! Valores podem ser alterados
* Plano Ampliado 30 é comercializado somente em BH.

11/2022 28| (1) INDICE



Allianz ()

Exemplo de Reembolso (2/2)

Produtos

Multiplo de reembolso de consulta
Coeficiente de Consulta
Coeficiente de Demais Procedimentos
Consulta médica

Exames complementares
Eletrocardiograma

Hemograma

Urina 1

Glicemia

Parasitolégico de fezes

Raio X de térax

Ultrassonografia de abdome total

Teste Ergométrico

Tomografia Computadorizada de Crénio

Ressondncia Magnética de Crénio
Atend. Ambulatoriais

Frat. Da Tibia - Trat. Conservador
Sutura de Peq. Ferimentos

Exérese de Cisto Sebdceo
Honordrios Médicos

Visita Clinica / Dia

Apendicectomia

Colecistecomia ¢/ Colangiografia
Gastrectomia Total Abdominal
Histerectomia Total
Amigdalectomia ¢/ Adenoidectomia
Resseccdo Endoscopica da Prostata
Revascularizagdo do Miocdrdio

Parto (Honordrios Médicos)

Completo 20 Exclusivo 10
54 7
1,0000 1,0000
0,3200 0,3200
R$ 270,00 R$ 350,00
R$77,76 R$ 100,80
R$ 51,84 R$ 67,20
R$ 24,19 R$3136
R$ 24,19 R$3136
R$ 24,19 R$3136
R$ 72,58 R$ 94,08
R$ 483,84 R$ 627,20
R$ 311,04 R$ 403,20
R$ 128736 R$ 1.668,80
R$3.110,40 R$4.032,00
R$ 432,00 R$ 560,00
R$ 259,20 R$ 336,00
R$ 259,20 R$ 336,00
R$ 120,96 R$ 156,80
R$ 153792 R$ 1.993,60
R$2.937,60 R$ 3.808,00
R$ 4.665,60 R$ 6.048,00
R$2.937,60 R$ 3.808,00
R$ 950,40 R$ 1.232,00
R$3.767,04 R$ 4.883,20
R$ 5.788,80 R$ 7.504,00
R$ 3.542,40 R$ 4.592,00

11/2022

Exclusivo 20

9
1,0000
0,3200

R$ 450,00

R$ 129,60
R$ 86,40
R$ 40,32
R$ 40,32
R$ 40,32
R$ 120,96
R$ 806,40
R$ 518,40

R$2.145,60
R$ 5.184,00

R$ 720,00
R$ 432,00
R$ 432,00

R$ 201,60
R$ 256320
R$ 4.896,00
R$7.776,00
R$ 4.896,00
R$ 1.584,00
R$ 6.278,40
R$ 9.648,00
R$ 5.904,00

Exclusivo 30
12
1,0000
0,3200
R$ 600,00

R$ 172,80
R$ 11520
R$ 53,76
R$ 53,76
R$ 53,76
R$ 161,28
R$ 1.075,20
R$ 691,20
R$2.860,80
R$ 6.912,00

R$ 960,00
R$ 576,00
R$ 576,00

R$ 268,80
R$3.417,60
R$ 6.528,00
R$ 10.368,00
R$ 6.528,00
R$2.112,00
R$ 837120
R$ 12.864,00
R$7.872,00

ALLIANZ SAUDE

Exclusivo 40
16
1,0000
0,3200
R$ 800,00

R$ 230,40
R$ 153,60
R$ 71,68
R$ 71,68
R$ 71,68
R$ 215,04
R$ 1.433,60
R$ 921,60
R$3.814,40
R$9.216,00

R$ 1.280,00
R$ 768,00
R$ 768,00

R$ 358,40
R$ 4.556,80
R$ 8.704,00
R$ 13.824,00
R$ 8.704,00
R$2.816,00
R$ 11.161,60
R$ 17.152,00
R$ 10.496,00
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Caréncias
EVENTOS PRAZOS
Urgéncia e emergéncia 24 horas
Consultas, exames simples e remocdes inter-hospitalares 30dias
Procedimentos especiais e exames especiais 90 dias

Pequenas cirurgias ambulatoriais com anestesia local (porte
zero), Terapias, Procedimentos de alta complexidade (PAC), 180 dias
Internacdes Clinicas e/ou Cirlrgicas e Vacinas

Parto atermo 300 dias
Doencas e lesdes preexistentes 24 meses
Importante:

Apdlices de 10 a 29 vidas terdo isencdo de caréncias, inclusive partos. Fica mantida a aplicacdo
de CPT (Cobertura Parcial Tempordria) para as patologias preexistentes declaradas, se houver.
As apdlices com mais de 29 vidas serdo implantadas sem caréncia e, apds a implantacdo, ndo
haverd caréncia para inclusdes realizadas dentro do prazo de 30 dias de elegibilidade.

CONGENERES PARA ANALISE DE REDUCAO DAS CARENCIAS
Amil Bradesco Caixa Seguradora Care Plus

Golden Cross Linx Notre Dame Omint

Premium Saulde
One Health Porto Seguro (planos Platinum, Promed
Infinity e Supreme)
Unimed BH (planos
Seguros Unimed Sompo Sul América Unimax e Unipart)
Unimed Campinas

A andlise de reducdo de caréncias se dd exclusivamente para apdlices de até 29 vidas e desde
que o pedido de inclusdo tenha ocorrido no prazo de 30 dias de elegibilidade. As caréncias
poderdo ser reduzidas, exceto para parto exceto para parto, e ficam também mantidos os
prazos de CPT para doencas e lesdes preexistentes.
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ViV Programa de Promocdo a Saude

A Allianz quer contribuir com o bem-estar e a qualidade de vida dos segurados.
Por isso apresenta o VivAZ, um jeito novo de conscientizar e estimular as pessoas
a mudar comportamentos e adquirir hdbitos mais sauddveis.

CONHEGCA OS PROGRAMAS QUE COMPOEM O VIVAZ:

O Curriculo Sauddvel é uma ferramenta que mapeia as informacdes de saude
dos colaboradores da empresa empresa, e através de seu preenchimento,
: possibilita identificar possiveis fatores de riscos e patologias crénicas. O
CURRICULO , . 2 . . . 2 . .
sauDAveL  curriculo sauddvel é a primeira etapa do vivAZ e € muito importante para o
rastreamento e indicacdes aos outros programa disponiveis.

Programa sem custo adicional disponivel para empresas a partir de 50 vidas, sem restricdo de localidade.

Avaliacdo de Saude é um complemento do Curriculo Saudavel que tem
como objetivo rastrear com maior detalhamento possiveis fatores de risco,
minimizando o desenvolvimento de doencas cronicas através de:

AVALIAGAO
DE SAUDE Afericdo da pressdo arterial;
Teste capilar de glicemia;
Teste capilar de colesterol;
Circunferéncia abdominal;
Peso;
Altura;
indice de massa corpérea.
Para a realizagdio, é necessdrio o preenchimento do Curriculo Sauddvel com adesdo minima de 70% dos
colaboradores. Programa sem custo para S8o Paulo - SP. Consulte as condicdes para demais regides.
Identifica, a partir do Curriculo Saudavel, os possiveis portadores de
doencas (artrites, artroses, tendinite, etc.) e gerencia a evolugdo dos casos
crocrama | COMUMa equipe especializada, possibilitando o controle de doencas

osTeomusculaR  musculoesqueléticas e alcancando a estabilidade do quadro clinico.

Programa sem custo adicional disponivel para todas as empresas.
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O programa é destinado principalmente a diabéticos e hipertensos,
identificados através do Curriculo Saudavel, e visa promover a melhoria
da qualidade de vida e estabilizar sua condicdo de salde através de
acompanhamento de uma equipe multidisciplinar e encaminhamento para
rede especializada.

Programa sem custo adicional para todas as empresas.

CONTROLE
DEAaZ

O programa traz uma série de palestras focadas na prevengdo e manutencdo
da saude (equilibrio emocional, satde da mulher, satde do homem,
- entre outras). As palestras sdio moduldveis, oferecidas de acordo com as
SAUDE d d d
Sy necessidades da empresa.

Consulte condigdes e valores.

Um programa de acompanhamento para colaboradores com sobrepeso

ou obesidade, identificados através do Curriculo Sauddavel. Seu objetivo é
NUTRAZ conscientizar e incentivar a adocdo de hdbitos sauddveis por meio de técnicas

de coach.

Programa in company.
Cada més um tema da atualidade em saude é disponibilizado aos corretores

e clientes em forma de e-mail informativo, que também pode ser acessado

caLenDArlo  através do site allianz.com.br/saldde e no Allianznet corretor.
DE SAUDE
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ITEM

Aceitacdo como
estipulante da apélice

Aceitacdo de prestador
de servicos PJ

Aceitacdo de agregados

Tempo minimo de
abertura da empresa

Aceitacdo para vidas
fora da regidio

de comercializagdo
e/ou concessdo

de Rede Mediservice

Limite de idade
de proponentes
para aceitacdo

Aproveitamento de
caréncias

Composi¢do do grupo

Encampacdo/adesdo
100% plano anterior

Documentos
para implantacgdo

(Exclusivos para MEI)

ALLIANZ SAUDE

Critérios de Comercializacdo

REGRA PARA EMPRESARIOS INDIVIDUAIS

Sim

6 meses

Até 65 anos

Somente para consultas, exames e terapias.
Caréncias para internacdes, parto e os periodos de CPT
deverdo ser cumpridos

Minimo de 3 vidas, sem possibilidade de adesdo facultativa
e/ou adesdo inferior a 100%

Sim

1) Certificado de Condic@o do Microempreendedor
Individual (CCMEI). Empresa tem que possuir no minimo 6
meses de existéncia

2) RG, CPF do proprietdrio da empresa e comprovante de
endereco com o mesmo endereco cadastrado no cartdo
CNPJ da empresa

! Demais critérios, considerar os constantes no quadro abaixo para os demais tipos de empresai.

1172022
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CRITERIOSDE
COMERCIALIZAGAO

Modelo de precificacdo

Adesdo

Limite de vidas

fora da regido de
comercializacdo (rede
Mediservice)

Sociedade PME

Declaracdo de Saude
(DPS)

Tempo minimo abertura
da empresa proponente

Dependentes

Aproveitamento
de caréncias

Limite de vidas acima de
59 anos

Prestadores de
Servicos (PJ)

Agregados

ALLIANZ SAUDE

PME (3 A 29 VIDAS) PME (30 A 49 VIDAS)

Por faixa etdria

Compulséria (possibilidade de ndo adesdo do grupo = 20%
do total de vidas). Para apodlices contendo apenas socios,
a adesdo minima é de 70% do quadro societdrio

20% do total de vidas

Mediante envio do comprovante de residéncia dos titulares
e declaracdo do contador, informando o faturamento da
empresa nos Ultimos seis meses

Para todos proponentes
Seis meses

Conjuges, filhos solteiros com qualquer idade (incluindo
adotivos e enteados) e netos do titular até o limite de 30 anos
de idade (aceitacdo mediante andlise de DPS)

As caréncias poderdo ser reduzidas, exceto para parto,
e ficam também mantidos os prazos de CPT para doencas
e lesGes preexistentes.

Grupo até 15 vidas = 2 vidas, limitado a 69 anos
Grupo de 16 a 49 vidas = 15%, limitado a 69 anos

Sem limite de aceitacdo (atividade desenvolvida deve
ser inerente ao ramo de atuacdo da empresa)

Sem aceitacdo
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CRITERIOSDE
COMERCIALIZACAO

Afastados

Demitidos e aposentados

Segurado contributdrio -
limite de contribuicdo

Cooperativas/
Sindicatos/ Associacoes

Relatério de sinistralidade
na implantacdo
(obrigatério)

Vigéncia da apélice

Movimentacgdo apos a
implantacdo

ALLIANZ SAUDE

PME (3 A 29 VIDAS) PME (30 A 49 VIDAS)

Sob andlise

Mediante apresentacdo de documentos,
conforme legislacdo vigente

+ Contribuigdo minima de 5% do prémio mensal do titular
Limitado a 30% do total de participacdo do titular no prémio
« Carta da empresa com a forma de contribuicdo

Apenas funciondrios CLTs. Sem aceitacdo para associados,
cooperados e similares

24 meses

Movimentagdo online realizada pelo
corretor através do Allianznet
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CRITERIOSDE
COMERCIALIZACAO

Modelo de precificacdo
Limite de vidas

fora da regido de
comercializagdo (Rede

Mediservice)

Adesdo

Agregados

Prestadores de Servicos
(PJ)

Afastados

Limite de idade acima de

59 anos

Declaracdo de Saude
(DPS)

Vigéncia da apélice

Dependentes

Tempo minimo de
abertura da empresa
proponente

ALLIANZ SAUDE

EMPRESARIAL (ACIMA 200

PMESO0 (50 A 199 VIDAS) VIDAS)

Prémio médio ou faixa etdria Prémio médio

20% do total de vidas
Compulsoria (possibilidade de ndo adesdo do grupo
=20% do total de vidas)

Sob andlise

Sem limite, desde que a atividade realizada pelo prestador
de servicos possua relacdio com o ramo de atividade do
estipulante.

Sob andlise
10% do grupo
Para vidas acima de 59 anos e afastados/crénicos

24 meses
Conjuges, filhos solteiros com qualquer idade (incluindo

adotivos e enteados) e netos do titular até o limite de 30 anos
de idade (aceitagcdo mediante andlise de DPS)

Seis meses
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CRITERIOSDE
COMERCIALIZACAO
Relatério de
sinistralidade

na implantagdo
(obrigatério)

Cooperativas/
Sindicatos/ Associacoes

Demitidos e aposentados

Segurado contributdrio -
limite de contribuicdo

Regides de
comercializagdo

ALLIANZ SAUDE

EMPRESARIAL (ACIMA 200

PMESO0 (50 A 199 VIDAS) VIDAS)

Sim, a partir de 100 vidas

Apenas funciondrios CLTs. Sem aceitacdio para associados,
cooperados e similares

Mediante apresentacdo de documentos,
conforme legislacdo vigente

« Contribuicdo minima de 5% do prémio mensal do titular,
limitado a 30% do total de participagdo do titular no prémio
« Carta da empresa com a forma de contribuicdo

Movimentacdo online realizada pelo
corretor através do Allianznet
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Modelo de Reaqjuste

S/P > 70% - aplica-se reajuste técnico considerando o resultado da carteira da Allianz
(pool) + regjuste financeiro (recomposicdo dos custos médicos e hospitalares).

Avalia-se o resultado do agrupamento de apdlices para a renovacdo. Se o resultado do
agrupamento estiver abaixo de 70% de sinistralidade, aplica-se apenas o reajuste financeiro.
Se o resultado do agrupamento for superior a 70%, aplica-se o coeficiente de reajuste para
cada apdlice da renovacdo, de acordo com o resultado financeiro de cada uma.

SINISTRALIDADE DA APOLICE COEFICIENTE DE REAJUSTE
<70% Nd&o haverd reajuste por sinistralidade
70,01% a 90% 0,8
90,01% a 120% 1
>120% 1.2

!

S/P >70% - aplica-se o reajuste técnico considerando o resultado da apdlice (individual) +
reajuste financeiro.

** Para todos os planos, caso o S/P seja < 70%, aplica-se apenas o regjuste financeiro na apdlice.
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Cotacoes

PME (3 a 49 vidas) e PME50 (50 a 199 vidas)

Acesse a Allianznet e clique em:

EMPRESARIAL (acima de 200 vidas)

Acesse a Allianznet e clique em:

E obrigatério o preenchimento de todos os campos e em seguida clique em:

Anexe o formuldrio de cotacdo devidamente preenchido (disponivel no Allianznet)
e o relatdrio de sinistralidade, através da nota 023 - Documentacdo do Risco e
cliqgue em "salvar".
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ANEXOS

.. . . [ ] meceneeie

it Para fazer a indexagdo do PME:
Apods a emissdo da apodlice, o acesso deverd
S _ ser feito em:
e 3 N .
e . Consulta & consultas gerais.
—
[y |
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Cligue em “Anexar arquivos”.
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INDERACAD - BP (i8] [

W EpCeA T
i e s | I = 1
ok &0

W ANEAAR OOCUMEBNTUS

e e P PR || m_m&

A Al E ORIINAL

LIRS TR LT e

* oBEEnvACDED

)

Cologue a nota correta no campo modelo/ descricdo e aperte o “TAB”, clique em procurar - busque
0 arquivo que deverd ser anexado - cliqgue em anexar e depois em salvar.

FICHA DF GESTAQ D0 CLIENTE |§|
EB-H ERAC BOLITA HO VIDA

¥ DADGE GERAIE

Ui
LB E s F
Data Tipy  Medule Dusrivio Uswario
] 2 BAGIOI0
DL I

O anexo ficard disponivel na tela.

FICHA DE GESTAD DO CLIENTE @

CFR EPAL POLIZA MO VIDA

W pabioed oieaks

Para consultar o retorno pela Gestdo de risco, entre em consulta —> consultas gerais - digita
a proposta. Entre na ficha de gestdo e veja o histoérico.
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Manual de Implantacdo

Documentacdo juridica — Nota imagem para indexacdo: 380
Proposta comercial devidamente assinada e carimbada;

Cartdo CNPJ atualizado com, no méximo, 30 dias antecedentes ao envio
do documento;

Indexar o contrato social/ata/estatuto social em sua integralidade
e Ultima versdo, todos os documentos em uma Unica nota;
Ultima vers&o do FGTS (capa, relacdio e quitacdo);

Cadastro de pessoa juridica devidamente assinado e carimbado pelo
responsdvel da empresa (sécio) e corretor; (sempre utilizar o formuldrio
atualizado no portal do corretor);

Fatura e relacdo do plano anterior com recibo de quitacdo em caso
de fechamento por encampacdo ou empresas com até 9 vidas;

Termo de movimentacdo do corretor com todas as pdginas rubricadas
e a ultima assinada e carimbada. Este termo possibilita a realizacdo das
movimentagdes online apds a implantacdo. (enviado uma Unica vez);

Documentacdo do prestador de servico (pessoa juridica), cartdo CNPJ
atualizado nos ultimos 30 dias e contrato de prestacdo de servico vigente;

Em caso de contratacdo por MEI (Microempreendedor Individual):

1) Certificado de Condicdo do Microempreendedor Individual (CCMEI).
Empresa tem que possuir no minimo 6 meses de existéncia;

2) RG e CPF do proprietdrio da empresa e comprovante de endereco
com o mesmo endereco cadastrado no cartéio CNPJ da empresa.

*Atencdo! Todos os campos precisam ser respondidos e de maneira legivel,
do contrdrio existirdo pendéncias

Documentag¢do médica | novo

No PME a Proposta de Contratacdo Saude é preenchida pelo proponente titular
e seus documentos pessoais e relatérios médicos serdo enviados por meio eletrénico
e indexados na ficha de gestdo de forma automdatica.

*As Propostas de Contratacdo Allianz Saude tém validade de 60 dias.
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Allianz @) e=n

Allianz Salde

SLIAS INFORMACGES

ahwvtpadants* Pormbrsia®

Observacgdo: no processo de cotacdo, a opcdo com coparticipacdo

é preenchida automaticamente. Caso o cliente opte pela contratacdo
sem coparticipacdo, esta opcdo deverd ser alterada para "ndo" durante
0 processo de cotacdo.

Documentacdo juridica — Nota imagem para indexacdo: 380
Proposta comercial devidamente assinada e carimbada;

Cartdo CNPJ atualizado com, no mdximo, 30 dias antecedentes
ao envio do documento;

Indexar o contrato social/ata/estatuto social em sua integralidade
e Ultima versdo, todos os documentos em uma Unica nota;

Ultima vers&o do FGTS (capa, relacdo e quitacdo);

Cadastro de cliente pessoa juridica devidamente assinado e carimbado
pelo responsdvel legal da empresa e pelo corretor; (sempre utilizar
o formuldrio atualizado no portal do corretor);

Fatura do plano anterior com recibo de quitacdo;
Layout (carga massiva com todos os campos preenchidos);

Documentacdo do prestador de servico (pessoa juridica), cartdo CNPJ
atualizado nos ultimos 30 dias e contrato de prestacdo de servico vigente;

Documentacdo do aposentado, demitido, remido (vide cadastro
de cliente pessoa juridica);

Documentacdo do prestador de servico (pessoa juridica) (vide cadastro
de cliente pessoa juridica);

Termo de movimentacdo do corretor com todas as pdginas rubricadas
e a ultima assinada e carimbada. Este termo possibilita a realizacdo das
movimentacdes online apds a implantacdo. (enviado uma Unica vez).
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Documentac¢do médica — Nota imagem para indexagdo: 381
Relatério de Sinistralidade, na operadora anterior, dos Ultimos 12 meses;

Termo de responsabilidade e anuéncia com todos os campos devidamente
preenchidos (inclusive "outros"), carimbado, datado;

Documentacdo do afastado, se houver, com cédpia do termo do INSS,
relatério médico com motivo, evolucdo da doenca e tratamento atual;

DPS* dos segurados com idade igual ou superior a 59 anos e dos segurados

com doencas crénicas e/ou em tratamento, devidamente preenchidas e sem
rasuras, assinadas nas pdginas 2 e 5 e assinada pelo corretor como intermedidrio
na pdgina 2. O preenchimento do local e data obrigatério;

O intermedidrio ndo poderd preencher a DPS pelo sequrado,
exceto em caso de determinacdo judicial;

Todas as questdes da DPS devem ser respondidas com S ou N;
Informar peso e a altura (sem rasuras);

Gerar um Unico arquivo contemplando a DPS de cada titular e seu grupo familiar
e anexos (se houver). Cada arquivo deverd ser identificado com o nome do
proponente titular.

*As Propostas de Contratacdo Allianz Satde tém validade de 60 dias..
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IMPORTANTE

Havendo pendéncias no processo de andlise, estas serdo sinalizadas por
meio da ficha de gestdo na nota 401 ao corretor, sendo possivel também a
visualizacdo pelo Account.

Apodlices emitidas a partir de 17 de Outubro de 2022 terdio 4 opcdes de vigéncias
iniciais e 6 opcdes de datas de vencimentos. Veja as possibilidades disponiveis na
tabela 1 e as datas limites para movimentagdes na tabela 2:

TABELA 1 VIGENCIAS VENCIMENTO VENCIMENTO
PERMITIDAS 1* OPCAO 2" OPCAO

01 01 05
05 05 10
15 15 20
20 20 25
VENCIMENTO FATURAMENTO | MOVIMENTACOES
01 15 10
05 20 15
10 25 20
15 30 25
20 05 30
25 10 05

Caso a emissdo da apdlice ocorra apds a data limite para implantacdes e
movimentagdes equivalentes ao vencimento escolhido, o 12 boleto serd gerado
no mMés seguinte.

Para que o processo seja mais dgil e sem contratempos, antes de digitalizar
a documentacdo, certifigue-se de que tudo estd devidamente preenchido.

A opcdo de coparticipacdo indicada no cadastro de cliente pessoa juridica
deve estar de acordo com a proposta comercial assinada pelo cliente. Havendo
divergéncia, serd considerada a opcdo indicada na proposta comercial para a
emissdo da apdlice.
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Como neste tipo de implantacdo o cliente ainda ndo possui nimero de apdlice,
considere o processo e estrutura abaixo para envio dos documentos, evitando
ultrapassar o limite de tamanho dos e-mails (10MB) para a caixa departamental
implantacaosaude@allianz.com.br, inserindo no campo assunto de todos os e-mails
a informag&io NUMERO DO FLUXO DA COTAGAO_CNP).

1° e-mail
Cartdo CNPJ atualizado com, no mdximo, 30 dias antecedentes ao envio do documento;
Ultima versd&o do contrato social;

Cadastro de cliente pessoa juridica devidamente assinado e carimbado pelo
responsdvel legal da empresa e pelo corretor; (sempre utilizar o formuldrio
atualizado no portal do corretor);

Proposta comercial fechada, devidamente assinada e carimbada;
Carta do corretor (comiss@o e agenciamento optados);

Para fechamento por encampacdo, enviar a relacdo dos segurados do plano
anterior junto com o ultimo boleto quitado;

Termo de movimentacdo do corretor com todas as pdginas rubricadas
e a Ultima assinada e carimbada. Este termo possibilita a realizacdo das
movimentacdes online apds a implantacdo. (enviado uma Unica vez).

2° e-mail

Termo de responsabilidade e anuéncia com todos os campos devidamente
preenchidos (inclusive "outros"), carimbado, datado e assinado pelo
responsdvel da empresa (sécio);

Relatoério de sinistralidade dos ultimos 12 meses na operadora anterior;

Documentacdo do afastado, se houver, com cédpia do termo do INSS,
relatdrio médico com motivo, evolucdo da doenca e tratamento atual;

DPS* dos segurados com idade igual ou superior a 59 anos e dos segurados
com doencas cronicas e/ou em tratamento, devidamente preenchidas e
sem rasuras, assinadas nas pdginas 2 e 5 e assinada pelo corretor como
intermedidrio na pdgina 2. O preenchimento

do local e data é obrigatério;

O intermedidrio ndio poderd preencher a DPS pelo segurado,
exceto em caso de determinacdo judicial;

Todas as questdes da DPS devem ser respondidas com S ou N;
Informar peso e a altura (sem rasuras);

*As DPSs tém validade de 60 dias, apds preenchimento, para a implantacdo da apdlice na Allianz.
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3° e-mail
Layout (carga massiva com todos os campos preenchidos);
FGTS (capa, relacdo e quitacdo);
Fatura do plano anterior, com recibo de quitacdo;

Documentacdo do aposentado, demitido, remido
(vide cadastro de cliente pessoa juridica).

4° e-mail (somente se a empresa possuir sub estipulantes)
Cartdo CNPJ atualizado;

Ultima versé&o do contrato social;

Cadastro de cliente pessoa juridica devidamente assinado e carimbado
pelo responsdvel legal da empresa e pelo corretor;

5° e-mail (somente se a empresa possuir prestadores de servico PJ - Pessoa
Juridica)

Cartdo CNPJ atualizado;

Contrato de prestacdo de servicos.
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Videos

Um portal desenvolvido com o objetivo de fornecer informacdes detalhadas sobre
nossos produtos e processos através de videos, com uma linguagem diddtica e de
facil entendimento.

Acesse o link abaixo para visualizar os videos do Allianz Saude.
Link:

Canais de Atendimento

4001-5060 (Capitais e Regioes Metropolitanas) e 0800 701 8148 (demais localidades).
Uma central de atendimento prépria com certificacdo 1ISO 9001, disponivel 24 horas por
dig, todos os dia do ano.

Ouvidoria:
Correspondéncia: Quvidoria Allionz Salude/ SA
Caixa portal n® 34.207 - CEP 05074-970 - Sdo Paulo - SP

08007713313

Acessibilidade:
Atendimento & pessoa com deficiénciaauditiva ou de fala

0800 707 1755

Acesse www.allianz.com.br e clique no icone do chat online.
Fale com a Allianz de forma rdpida e eficiente de segunda a sexta, das 08h as 20h.

Exclusivamente para protocolo e entrega de documentos.
Rua Eugénio de Medeiros, 303, Pinheiros, andar 7-Parte — Sdo Paulo/SP — CEP: 05425-000.
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Allianz Cliente Allianznet Corretor Allianznet Prestador
(portal do segurado)

Allianz Satde S.A, CNPJ 04.439.627/0001-02, Rua Eugénio de Medeiros, n° 303, 7° andar-Parte, Pinheiros, SGo Paulo, CEP 05425-000. Linha
Direta Allianz Saude: 4001 5060 (Capitais e Regides Metropolitanas), 0800 701 8148 (demais regides). Ouvidoria Allianz Satde: 0800 771
3313. Atendimento & pessoa com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 707 1755 (SAC 24 horas). Consulte as Condi¢cdes Gerais, assim como

rede referenciada, servicos e abrangéncia dos planos no site
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