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SOLICITAR REEMBOLSO SAUDE

Solicitar seu reembolso nunca foi tdo simples!

Facaseu login no | ke s i

f - -
}b Acessos rapidos

No menu

G

Escolh ao
scoina a op¢ Solicitacao de

reembolso
Saude

Pronto, agora € so seguir as orientacdes abaixo.
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INFORMACOES DO SEGURADO E PRESTADOR

Indique o segurado que recebeu o atendimento

ﬁ Z 7 . . . 7 . . .
E possivel solicitar diversos reembolsos em um uUnico pedido, desde que todos os atendimentos
tenham sido prestados ao mesmo segurado.

Caso deseje solicitar reembolso para segurados diferentes, inicie uma nova solicitacao.
Informe os dados do Prestador

p Insira o CNPJ ou CPF e cligue na lupa para carregar os dados automaticamente.

Caso o prestador ndo seja localizado, preencha os campos com as informacdes solicitadas.
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ATENDIMENTO E ADICIONAR PROCEDIMENTO

Selecione o tipo de atendimento e informe a data da sua realizacao

00 ) paraprocedimentos seriados (terapias, acupuntura, etc.) coloque a data inicial e final dos
@ atendimentos do periodo.

Informe o valor total na nota fiscal ou recibo.

Adicionar procedimento

A
a Caso vocé deseje solicitar o reembolso de outras despesas para este mesmo segurado, clique na
opcao “Adicionar Procedimento” e repita o processo para este novo item.
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FINALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

Finalizar

w . . 7 7 . 7 . ~ . .
I Parafinalizar o seu processo serd necessario anexar os documentos comprovatorios. Sao permitidos
arquivos no formato PDF, PNG, e JPEG com no maximo 5MB.

Cligue em Submeter para concluir sua solicitacao.

Status do Reembolso

EE L Vocé pode consultar o status do seu reembolso no menu

0= —

* Acessos Rapido
e Status Reembolso Saude
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DUVIDAS

Em caso de davidas:

Gl @

- : , , :
%O& Chat Online Saude: www.allianz.com.br e clique no icone do chat online.

v,

0800121 239 (atendimento a pessoa com deficiéncia auditiva ou de fala)

Entre em contato com nossa Central de Atendimento nos telefones abaixo:

d—p Ouvidoria de 22 3 62, das 8h00 as 20h00 e sabado das 8h00 as 14h00.:
+ 08007713313

* 4001-5060 (Capitais e regidoes metropolitanas)
« 08007018148 (Demais localidades).
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