
ALLIANZ 
AUTO
SIMPLES & FLEXÍVEL:  
UM SEGURO COMO TUDO DEVERIA SER



VOCÊ SÓ PRECISA TER A CERTEZA DE QUE TUDO FICARÁ BEM 
QUANDO ALGO INESPERADO ACONTECER, NÃO É MESMO?

O seu carro faz parte da sua jornada. 
Com o Allianz Auto você protege seu carro com flexibilidade para 
escolher o pacote de coberturas e o plano de assistências mais 
adequados ao seu perfil. 

ALLIANZ AUTO

Escolha entre as 6 
opções de ofertas,  

a que mais combina  
e protege você  

e o seu carro

Três opções de 
assistência guincho 

que te atendem, 
seja qual  

for o seu estilo

Assistência de 
vidros que cobre 

até faróis e 
lanternas de LED   

e Xenon

Mas antes de tudo, você precisa definir qual  
tipo de cobertura faz mais o seu estilo:

• Proteção para Terceiros: se você é do tipo que busca por um seguro  
simples, que proporciona proteção para imprevistos e acidentes contra 
terceiros, esta é a oferta ideal para o seu estilo. Pois, além de tudo isso, 	
você ainda conta com cobertura de Vidros, Lanternas, Faróis e Retrovisores 		
e Assistência 24h para o seu carro. 

• Proteção Completa: segurança, tranquilidade e proteção em primeiro 
lugar? Temos 5 ofertas para atender às suas necessidades! Proteção para 
você, para o seu veículo, para terceiros, além das coberturas de Vidros, 
Lanternas, Faróis e Retrovisores, carro reserva, guincho e Assistência 24h.



ALLIANZ AUTO

ENTENDA ALGUMAS COBERTURAS DO SEGURO ALLIANZ AUTO

Coberturas Básicas
• Compreensiva: Cobre o veículo segurado, assim como danos 		
causados a terceiros. Inclui mais de uma garantia, como indenização 		
em caso de colisão, incêndio e roubo/furto do veículo.

• Carta Verde: A Carta Verde é um seguro exclusivamente de 
Responsabilidade Civil, é obrigatório para veículos que ingressam 		
em países do MERCOSUL e Chile. Este seguro serve para proteger 		
terceiros caso o veículo segurado cause algum acidente.

• Acidentes Pessoais de Passageiros (APP): Em caso de acidente com  
o veículo segurado, a APP cobre danos corporais causados aos passageiros  
e paga a indenização, desde que eles estejam no interior do veículo em 	
caso de acidente de trânsito. 

• Responsabilidade Civil Facultativa Veículo (RCF-V) para Danos Materiais, 
Corporais, Morais ou Estéticos: É a cobertura para danos materiais, morais e/
ou corporais decorrentes de acidentes causados pelo veículo segurado que 
envolvam outras pessoas que estejam fora do carro segurado. Essa cobertura 	
é de contratação obrigatória para os produtos Allianz Auto Automóvel.

Aqui na Allianz, você também pode contratar um produto de 
cobertura exclusiva para terceiros (RCF) junto com garantias como 
a Assistência 24 horas e proteção para vidros do seu carro.

Conheça a diferença entre elas*:

RCF – Danos Materiais: Se você estiver dirigindo e colidir com o carro ou com os bens de 
outras pessoas, essa cobertura paga as despesas que tiver com reparos, reposições e, se 
necessário, cobre até mesmo os gastos com advogados, respeitando o limite de contratação.

RCF – Danos Corporais: Se você causar um acidente que machuque outras pessoas e tiver 
que se responsabilizar por despesas médicas e hospitalares, essa cobertura cobre os custos, 
respeitando o limite de contratação. 

RCF – Danos Morais: Existe para cobrir possíveis indenizações, caso seja comprovado que 
você, de alguma maneira, insultou outra pessoa durante  
o acontecimento de um acidente (sinistro). 

* Para mais informações, consulte as Condições Contratuais no site www.allianz.com.br



ALLIANZ AUTO

CONFIRA AS NOSSAS 6 OFERTAS E ESCOLHA QUAL COMBINA MAIS  
COM AS SUAS NECESSIDADES.

Coberturas Essencial Básico Ampliado Completo Master Exclusivo

Casco - %FIPE %FIPE %FIPE %FIPE %FIPE

RCF - Danos Materiais R$ 100.000 R$ 50.000 R$ 100.000 R$ 100.000 R$ 200.000 R$ 500.000

RCF - Danos Corporais R$ 200.000 R$ 50.000 R$ 100.000 R$ 200.000 R$ 400.000 R$ 1.000.000

RCF - Danos Morais e Estéticos R$ 30.000 R$ 10.000 R$ 20.000 R$ 30.000 R$ 60.000 R$ 150.000

Carta Verde - Danos Materiais* US$ 20.000 US$ 20.000 US$ 20.000 US$ 20.000 US$ 20.000 US$ 20.000

Carta Verde - Danos Corporais US$ 40.000 US$ 40.000 US$ 40.000 US$ 40.000 US$ 40.000 US$ 40.000

APP - Morte R$ 20.000 R$ 20.000 R$ 20.000 R$ 20.000 R$ 30.000 R$ 30.000

APP - Invalidez R$ 20.000 R$ 20.000 R$ 20.000 R$ 20.000 R$ 30.000 R$ 30.000

Franquia - Isenção, Normal  
e Reduzida

Isenção, Normal  
e Reduzida

Isenção, Normal  
e Reduzida

Isenção, Normal  
e Reduzida

Isenção, Normal  
e Reduzida

Assistência 24h Plano 1, 2 ou 3 Plano 1, 2 ou 3 Plano 1, 2 ou 3 Plano 1, 2 ou 3 Plano 1, 2 ou 3 Plano 1, 2 ou 3

Guincho 200 Km, 500 Km 
ou Km livre

200 Km, 500 Km  
ou Km livre

200 Km, 500 Km  
ou Km livre

200 Km, 500 Km  
ou Km livre

200 Km, 500 Km  
ou Km livre

200 Km, 500 Km  
ou Km livre

Carro reserva - Não contratado, 
 7, 15 ou 30 dias

Não contratado,  
7, 15 ou 30 dias

Não contratado,  
7, 15 ou 30 dias

Não contratado,  
7, 15 ou 30 dias

Não contratado,  
7, 15 ou 30 dias

Vidros Plano 1 ou 
Blindado

Plano 1 ou 
Blindado

Plano 1 ou 
Blindado

Plano 1 ou 
Blindado

Plano 1 ou 
Blindado

Plano 1 ou 
Blindado

PARA QUEM 
BUSCA O 

MÁXIMO DE PROTEÇÃO

* RCF - Responsabilidade Civil Facultativa. Para mais informações, consulte as Condições Contratuais.

EXCLUSIVO RCF*



ALLIANZ AUTO

ALÉM DE ESCOLHER ENTRE UMA DAS NOSSAS OFERTAS DE 		
COBERTURAS, CONTE TAMBÉM COM A COBERTURA ADICIONAL:

CARRO RESERVA
É a garantia de locação de um veículo reserva 
quando ocorrer um sinistro com o carro segurado 
em que não haja possibilidade de uso. 
Você pode escolher entre não contratar a cobertura 	
ou contratar por 7, 15 ou 30 dias.

*Allianz Auto conta com reparos residenciais gratuitos para apólices como pessoa física. 
Consulte as Condições Gerais em www.allianz.com.br

E tem mais! Você sabia que aqui na Allianz o seguro do 
seu carro oferece serviços de reparos gratuitos* para sua 
casa? É sério, dá só uma olhada:

Reparos 
elétricos

Reparos 
hidráulicos Chaveiro

Substituição 
de telhas

Help Desk Indicação de 
profissional 

http://www.allianz.com.br


ALLIANZ AUTO

ASSISTÊNCIA 24H COM GUINCHO

Cobre os serviços de assistência emergencial ao veículo segurado, quando 
constatada a ocorrência de eventos previstos no plano contratado, conforme 
tabela abaixo:

Cobertura extensiva para o Mercosul e Chile quando a região de circulação 
contratada na apólice for dos estados do Paraná, Santa Catarina, Rio Grande 
do Sul ou Mato Grosso do Sul.

Tipos de serviços Plano 1 Plano 2 Plano 3

Limite Km 200 Km 500 Km Km livre

Utilizações 3 4 5

Quantidade de serviços 12 16 18

Reparo no local ou reboque após pane

2o guincho em caso da mesma pane

Reboque após acidente, roubo ou furto localizado

Transporte emergencial

Pagamento de hospedagem

Transporte para recuperação do veículo

Reboque até o posto mais próximo - pane seca

Chaveiro

Troca de pneu

Remoção médica após acidente ou incêndio

Traslado de corpo em caso de falecimento

Envio da pessoa da família em caso de hospitalização

Retorno antecipado do segurado em caso de falecimento de parente próximo

Hospedagem do acompanhante

Prolongamento de estada

Guarda do veículo

Motorista amigo

Carro substituto - 3 diárias



ALLIANZ AUTO

QUEM SOMOS?

Estamos em

países
+70

Allianz Parque 				  
Estamos presentes em 8 arenas  
no mundo todo, como o Allianz 
Parque no Brasil.

No Brasil, desde 1904
+128 anos de experiência

milhões de

clientes

+88

ABA - Associação Beneficente  
dos Funcionários do Grupo Allianz 
Projeto educacional que atende  
+ de 6000 crianças e jovens.

FALE CONOSCO

Allianz Seguros S.A., CNPJ: 61.573.796/0001-66, Rua Eugênio de Medeiros nº 303, ands. 1-parte, 2 ao 9, 15 e 
16, Pinheiros, São Paulo - CEP: 05425-000. Processo SUSEP nº 15414.002216/2004-57. Consulte as Condições 
Contratuais, assim como os planos de assistência 24h, serviços e abrangência do seguro no site www.allianz.com.br. 
O registro do produto é automático e não representa aprovação ou recomendação por parte da SUSEP. 
A aceitação do seguro está sujeita à análise do risco.

Uma das maiores 
seguradoras da Europa 
em valor de mercado

VOCÊ AINDA ESCOLHE COMO PAGAR!

Boleto 
Em até 10x

Cartão de crédito 
Em até 10x  
sem juros

Débito Automático  
Em até 10x  
sem juros

$

Linha Direta Allianz: 
4090 1110 (Capitais e Regiões Metropolitanas) 
e 0800 777 7243 (Outras Localidades)

Assistência: 0800 013 0700

SAC 24 horas: 0800 011 5215

Ouvidoria: 0800 771 3313

Atendimento à pessoa com 
deficiência auditiva ou de fala: 
0800 012 1239

http://www.allianz.com.br

